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1. Introduccion

El 28 de noviembre de 2024, la Corte Constitucional del Ecuador
(CCE) emitié la sentencia 95-18-EP/24, en el caso C.L.A.G., en la que
determind la vulneracion de los derechos fundamentales de una es-
tudiante. La resolucion judicial establecié que se afectaron de mane-
ra especifica el derecho a la igualdad material, al libre desarrollo de la
personalidad, a la educacién (en su componente de adaptabilidad),
al interés superior del nino y el derecho a ser escuchada. Ante estas
vulneraciones, la CCE dicté una medida de no repeticidn que debia
ser ejecutada por el MINEDEC.

Como medida de no repeticién, la Corte Constitucional dispuso al
ahora Ministerio de Educacion, Deporte y Cultura el disefio e imple-
mentacion del “Protocolo de Acompanamiento dirigido a nifnas, ninos
y adolescentes para el reconocimiento de la identidad de género en
la comunidad educativa”. Este protocolo debe realizarse de conformi-
dad con las directrices de |la “guia de orientaciones técnicas para pre-
venir y combatir la discriminacién por diversidad sexual e identidad
de género en el sistema educativo nacional”, instrumento de caracter
recomendatorio, en virtud de que el Consejo Nacional para la Igual-
dad de Género (CNIG) es el érgano rector y regulador, conforme a los
articulos 70 y 156 de la Constitucion del Ecuador, con competencia
para la formulacién, transversalizacion y observancia de las politicas
de igualdad.

El protocolo tiene como objetivo principal establecer y activar los
procedimientos necesarios para atender y gestionar los casos de vio-
lencia y discriminacion que involucren a estudiantes. Su finalidad es
salvaguardar la integridad fisica, psicolégica y moral de los NNA, ase-
gurando un entorno seguro y protector dentro del sistema educati-
vo nacional, y garantizando una respuesta institucional oportuna y
efectiva ante cualquier vulneracién de sus derechos. De este modo, el
Protocolo se constituye en un mecanismo técnico de actuacién para
el abordaje, seguimiento y restitucion de derechos frente a situacio-
nes identificadas.




De conformidad con lo dispuesto en los articulos 436y 437 de la Cons-
titucion de la Republica, en concordancia con el articulo 2 de la Ley
Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, las
decisiones emitidas por la Corte Constitucional tienen caracter obli-
gatorio y de cumplimiento inmediato para todas las autoridades e
instituciones del Estado, lo que reafirma su fuerza vinculante y garan-
tiza la efectiva proteccién de los derechos constitucionales.

El reconocimiento y la comprensidn del proceso de construccion de la
identidad en nifas, nifos y adolescentes que integran la comunidad
educativa resultan fundamentales, en tanto inciden de manera directa
en su bienestar integral, en la promocidon de entornos educativos inclu-
sivos y en el pleno ejercicio de sus derechos. En este contexto, la cons-
truccion de la identidad debe abordarse desde un marco de informa-
cién suficiente, progresiva y adecuada a la edad, orientado a fortalecer
la salud mental y a prevenir toda forma de discriminacion.

Desde esta perspectiva, el fortalecimiento del tejido social se sustenta
en una comunidad educativa consciente, informmada y sensible, capaz
de generar entornos protectores y seguros que garanticen la dignidad
humana y el desarrollo integral de cada estudiante. En coherencia con
ello, la construccion de la identidad se inicia en las primeras etapas de
la vida y se consolida progresivamente a lo largo del desarrollo personal,
incluyendo la etapa escolar, en la cual las y los estudiantes buscan rea-
firmar su forma de estar en el mundo y aquella con la que se identifican.

La construccion de la identidad constituye una experiencia interna e
individual que acompana todo el proceso de crecimiento humano; no
obstante, su desconocimiento o negacién dentro del ambito de la for-
macion académica ha derivado en situaciones de discriminacion, vio-
lencia, rechazo y vulneracion de derechos, las cuales restringen el ac-
ceso, la permanencia y la culminacion del proceso educativo de ninas,
nifos y adolescentes, en atencion a su diversidad

Las experiencias directas de acoso, rechazo o ataques basados en la
identidad o expresion personal pueden tener consecuencias significa-
tivas en la salud integral de ninas, ninos y adolescentes, afectando su
bienestar emocional, su trayectoria escolar y su sentido de seguridad
dentro de los entornos educativos.




En el caso de Ecuador, si bien se han logrado importantes avances nor-
mativos en materia de derechos humanos, como se detalla en el marco
normativo de este instrumento, aun persisten desafios para asegurar la
plena implementacién de mecanismos que garanticen una educacion
libre de discriminacion y violencia por cualquier motivo. En este con-
texto, la elaboracion de este Protocolo de acompanamiento se vuelve
necesaria para promover el derecho a la educacién en condiciones de
igualdad y respeto, fomentando ambientes seguros, inclusivos y libres
de vulneraciones.

Reconocer a ninos, ninas o adolescentes como sujeto de derechos es
fundamental, especialmente cuando expresan dudas, inquietudes o
necesidades sobre su identidad. Este enfoque implica brindarles un
espacio seguro para hablar y ser escuchados con respeto, prestando
atencidén a lo que sienten y piensan. Toda respuesta o acompanamien-
to debe orientarse por dos principios clave: la autonomia progresiva
y el interés superior del nifo, procurando siempre su bienestar emo-
cional y desarrollo integral. La escucha empatica y sin prejuicios es un
paso esencial para acompanfarlos de manera justa y consciente. Este
proceso se enmarca en el derecho de madres, padresy representantes
a participar en la formacidn de sus hijos, segun la Constitucién de la
Republica del Ecuador.

Promover espacios inclusivos y libres de violencia es esencial para que
ninas, Nninos y adolescentes se sientan protegidos, valorados y en liber-
tad de ser quienes son. Estos entornos fortalecen su autoestima, fo-
mentan relaciones respetuosas y previenen situaciones de exclusion,
rechazo o maltrato. La inclusidén, mas que una meta, €s una practica
cotidiana que contribuye a construir comunidades educativas solida-
rias y respetuosas.




2. Marco legal

2.1 Convencion Interamericana Contra toda Forma de
Discriminacion e Intolerancia

Esta convencion es un tratado del Sistema Interamericano de Derechos Humanos que
busca preveniry eliminar la discriminacién e intolerancia en todas sus formas.

Articulo 2. - Todo ser humano es igual ante la ley y tiene derecho a igual protecciéon
contra toda forma de discriminacion e intolerancia en cualquier ambito de la vida pu-
blica o privada.

Articulo 3.- Todo ser humano tiene derecho al reconocimiento, goce, ejercicio y pro-
teccidn, en condiciones de igualdad, de todos los derechos humanos y libertades fun-
damentales consagrados en sus leyes nacionales y en los instrumentos internaciona-
les aplicables a los Estados Partes, tanto a nivel individual como colectivo.

Articulo 6.- Los Estados partes se comprometen a formular y aplicar politicas que ten-
gan por objetivo el trato equitativo y la generacién de igualdad de oportunidades para
todas las personas, de conformidad con el alcance de esta Convencion, entre ellas,
politicas de tipo educativo, medidas de caracter laboral o social, o de cualquier otra in-
dole de promocidn, y la difusion de la legislacidn sobre la materia por todos los medios
posibles, incluida cualquier forma y medio de comunicacién masiva e Internet.

Articulo 7.- Los Estados partes se comprometen a adoptar la legislacién que defina y
prohiba claramente la discriminaciéon y la intolerancia, aplicable a todas las autoridades
publicas, asi como a todas las personas naturales o fisicas, y juridicas, tanto en el sector
publico como privado, en especial en las areas de empleo, participacion en organizacio-
nes profesionales, educacion, capacitacion, vivienda, salud, proteccién social, ejercicio
de la actividad econdmica, acceso a los servicios publicos, entre otros; y a derogar o mo-
dificar toda legislacion que constituya o dé lugar a discriminacion e intolerancia.

2.2 Convencidén sobre los Derechos del Nino, 20 de
noviembre de 1989

Instrumento internacional de caracter vinculante, ratificado por el Estado ecuatoriano,
gue establece un marco de protecciéon integral para nifas, ninos y adolescentes. Re-
conoce su calidad de sujetos plenos de derechos y garantiza, entre otros aspectos, su
derecho a vivir libres de toda forma de discriminacion y violencia, asi como el respeto
a su identidad en todas sus dimensiones.

En particular, la Convencién consagra los siguientes principios y disposiciones rele-
vantes para el presente protocolo:




Articulo 2.- numeral 1 (No discriminacion): Los Estados partes respetaran los derechos
enunciados en la presente Convencion y aseguraran su aplicacion a cada nino sujeto a
su jurisdiccion, sin distincidon alguna, independientemente de la raza, el color, el sexo,
el idioma, la religidn, la opinién politica o de otra indole, el origen nacional, étnico o
social, la posicidn econdmica, los impedimentos fisicos, el nacimiento o cualquier otra
condicion del nino, de sus padres o de sus representantes legales

Articulo 3.- numeral 1: En todas las medidas concernientes a los nifos que tomen las
instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades
administrativas o los 6rganos legislativos, una consideraciéon primordial a que se aten-
dera sera el interés superior del nino. Numeral 2: Los Estados partes se comprometen
a asegurar al nino la proteccién y el cuidado que sean necesarios para su bienestar,
teniendo en cuenta los derechos y deberes de sus padres, tutores u otras personas
responsables de él ante la ley y, con ese fin, tomaran todas las medidas legislativas y
administrativas adecuadas. Numeral 3: Los Estados partes se aseguraran de que las
instituciones, servicios y establecimientos encargados del cuidado o la proteccion de
los ninos cumplan las normas establecidas por las autoridades competentes, especial-
mente en materia de seguridad, sanidad, niUmero y competencia de su personal, asi
como en relacidn con la existencia de una supervision adecuada.

Articulo 7.- numeral 1: todo nifio o nifa debera ser inscrito inmediatamente después
de su nacimientoy tiene derecho, desde el momento de nacer, a un nombre, a adqui-
rir una nacionalidad y, en la medida de |lo posible, a conocer a sus padres y a ser cui-
dado por ellos. Numeral 2: los Estados partes deberan velar por la aplicacion de estos
derechos conforme a su legislacion nacional y a las obligaciones adquiridas en virtud
de los instrumentos internacionales pertinentes, especialmente en casos en los que el
nino o la nifa pudiera quedar en situacién de apatridia.

Articulo 8.- numeral 1: los Estados parte se comprometen a respetar el derecho de
nifias, nifos y adolescentes a preservar su identidad, incluyendo la nacionalidad, el
nombre y las relaciones familiares, conforme a la ley y sin injerencias ilegales. Numeral
2: cuando un nino o nina haya sido privado ilegalmente de alguno o de todos los ele-
mentos que conforman su identidad, el Estado deberd brindar la asistencia y protec-
cion necesarias con el objetivo de restablecerla de manera rapida y eficaz.

Articulo 12.- numeral 1: garantiza el derecho de todo nifio, nifla o adolescente en con-
diciones de formarse un juicio propio, a expresar su opinion libremente en todos los
asuntos que le afecten, debiendo ser tomada en cuenta conforme a su edad y madu-
rez. Numeral 2: para garantizar este derecho, se debe brindar a la nifia, nino o adoles-
cente la oportunidad de ser escuchado, ya sea directamente, a través de una persona
representante o de un érgano competente, en consonancia con los procedimientos
establecidos por la ley nacional.




Articulo 16.- numeral 1y 2: ningun nifo sera objeto de injerencias arbitrarias o ilegales
en su vida privada, su familia, su domicilio o su correspondencia ni de ataques ilegales
a su honray a su reputacion. El nino tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas
injerencias o ataques.

2.3 Observaciones Generales del Comité de Derechos del
Nifo
Observacién General N°20 (2016). - Los derechos del nifio/a durante la adolescencia

(CRC/C/GC/20), parrafo 38: la Convencién prohibe toda discriminacion por motivos de
géneroy los limites de edad deben ser iguales para las nifas y los nifos.

Observacién General N°25 (2021).- Los derechos del nifio/a en relacién con el entorno
digital” (CRC/C/GC/25), parrafo 11: el Comité exhorta a los Estados partes a que adopten
medidas proactivas para prevenir la discriminacion por motivos de sexo, discapacidad,
situacion socioecondmica, origen étnico o nacional, idioma o cualquier otro motivo,
asi como la discriminacién contra los nifos pertenecientes a minorias y los ninos indi-
genas, los nifos solicitantes de asilo, refugiados y migrantes, aquellos con orientacion
sexual lesbiana, gay, bisexual, transexual e intersexual, los que son victimas y super-
vivientes de la trata o la explotaciéon sexual, los que estan acogidos en modalidades
alternativas de cuidado, los privados de libertad y los que se encuentran en otras si-
tuaciones de vulnerabilidad.

Parrafo 41: Los Estados parte deben hacer del interés superior del niflo una conside-
racion primordial a la hora de regular la publicidad y la comercializacion dirigidas y
accesibles a los nifos. El patrocinio, la colocacién de productos y todas las formas de
contenidos con fines comerciales deben distinguirse claramente de todos los demas
contenidos y no deben perpetuar estereotipos de género o raza.

2.4 Constitucion de la Republica del Ecuador

Articulo 3.- Son deberes primordiales del Estado, numeral 1: garantizar sin discrimina-
cion alguna el efectivo goce de los derechos establecidos en la Constitucion y en los
instrumentos internacionales, en particular la educacion, la salud, la alimentacién, la
seguridad social y el agua para sus habitantes.

Articulo T1.- numeral 2: todas las personas son iguales y gozaran de los mismos dere-
chos, deberes y oportunidades. Nadie podra ser discriminado por razones de etnia,
lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de género, identidad cultural, estado civil,
idioma, religién, ideologia, filiacion politica, pasado judicial, condicién socio-econdmi-
ca, condicidén migratoria, orientacién sexual, estado de salud, portar VIH, discapacidad,
diferencia fisica; ni por cualquier otra distincidon, personal o colectiva, temporal o per-
manente, que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento,
goce o ejercicio de los derechos. La ley sancionara toda forma de discriminacion. El Es-




tado adoptara medidas de accién afirmativa que promuevan la igualdad real en favor
de los titulares de derechos que se encuentren en situacion de desigualdad.

Art. 26.- La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica publica
y de lainversion estatal, garantia de la igualdad e inclusiéon social y condiciéon indispen-
sable para el buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el derechoy la
responsabilidad de participar en el proceso educativo.

Art. 27.- La educacion se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo holisti-
co, en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentabley
a la democracia; sera participativa, obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y
diversa, de calidad y calidez; impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad
vy la paz; estimulara el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual
y comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades para crear y trabajar.
La educacion es indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la
construccion de un pais soberano, y constituye un eje estratégico para el desarrollo
nacional”.

Art. 29.- El Estado garantizara la libertad de ensefnanza, la libertad de catedra en la
educacioén superior, y el derecho de las personas de aprender en su propia lengua
y ambito cultural. Las madres y padres o sus representantes tendran la libertad de
escoger para sus hijas e hijos una educacién acorde con sus principios, creencias y
opciones pedagdgicas.

Articulo 35.- Las personas adultas mayores, nifias, nifos y adolescentes, mujeres em-
barazadas, personas con discapacidad, personas privadas de libertad y quienes ado-
lezcan de enfermedades catastréficas o de alta complejidad, recibirdn atencioén prio-
ritaria y especializada en los dambitos publico y privado. La misma atencidn prioritaria
recibiran las personas en situacion de riesgo, las victimas de violencia doméstica y
sexual, maltrato infantil, desastres naturales o antropogénicos. El Estado prestara es-
pecial proteccién a las personas en condicién de doble vulnerabilidad.

Articulo 45.- Las nifas, ninos y adolescentes gozaran de los derechos comunes del
ser humano, ademas de los especificos de su edad. El Estado reconocera y garanti-
zara la vida, incluido el cuidado y proteccion desde la concepcion. Las nifas, ninos y
adolescentes tienen derecho a la integridad fisica y psiquica; a su identidad, nombrey
ciudadania; a la salud integral y nutricién; a la educacién y cultura, al deporte y recrea-
cion; a la seguridad social; a tener una familia y disfrutar de la convivencia familiar y
comunitaria; a la participacidon social; al respeto de su libertad y dignidad; [...]".




Articulo 46.- numeral 7: proteccion frente a la influencia de programas o mensajes,
difundidos a través de cualquier medio, que promuevan la violencia, o la discrimina-
cion racial o de género. Las politicas publicas de comunicacidon priorizaran su educa-
cion y el respeto a sus derechos de imagen, integridad y los demas especificos de su
edad. Se estableceran limitaciones y sanciones para hacer efectivos estos derechos.

Articulo 66.- numeral 5: El derecho al libre desarrollo de la personalidad, sin mas limi-
taciones que los derechos de los demas.

Articulo 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos,
sin perjuicio de otros previstos en la Constitucion y la ley. Numeral 14: respetar y re-
conocer las diferencias étnicas, nacionales, sociales, generacionales, de género, y la
orientacion e identidad sexual. Numeral 16: Asistir, alimentar, educar y cuidar a las hi-
jas e hijos. Este deber es corresponsabilidad de madres y padres en igual proporcion,
y correspondera también a las hijas e hijos cuando las madres y padres lo necesiten.

Articulo 226.- Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servi-
doras o servidores publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad es-
tatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constituciéon y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de
sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Consti-
tucion”;

Articulo 227.- La administraciéon publica constituye un servicio a la colectividad que se
rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, des-
centralizaciéon, coordinacion, participacion, planificaciéon, transparencia y evaluacion”;

Articulo 347.- numerales 2 y 6 Sera responsabilidad del Estado: [..] 2. Garantizar que
los centros educativos sean espacios democraticos de ejercicio de derechos y con-
vivencia pacifica. Los centros educativos seran espacios de deteccion temprana de
requerimientos especiales. [..] 6. Erradicar todas las formas de violencia en el sistema
educativo y velar por la integridad fisica, psicolégica y sexual de las estudiantes y los
estudiantes”;

Articulo 393.- El Estado garantizarad la seguridad humana a través de politicas y accio-
nes integradas, para asegurar la convivencia pacifica de las personas, promover una
cultura de paz y prevenir las formas de violencia y discriminacién y la comisién de
infracciones y delitos. La planificacion y aplicacién de estas politicas se encargara a
6rganos especializados en los diferentes niveles de gobierno.”;




2.5. Cédigo de la Nifiez y Adolescencia (CONA)

Articulo 1.- Finalidad. Este Cédigo dispone sobre la proteccién integral que el Estado,
la sociedad y la familia deben garantizar a todos los nifnos, ninas y adolescentes que
viven en el Ecuador, con el fin de lograr su desarrollo integral y el disfrute pleno de sus
derechos, en un marco de libertad, dignidad y equidad.

Articulo 6.- Igualdad y no discriminacion. Todos los nifios, niflas y adolescentes son
iguales ante la ley y no seran discriminados por causa de su nacimiento, nacionali-
dad, edad, sexo, etnia; color, origen social, idioma, religién, filiacion, opinién politica,
situacidén econdmica, orientacion sexual, estado de salud, discapacidad o diversidad
cultural o cualquier otra condicion propia o de sus progenitores, representantes o
familiares. El Estado adoptara las medidas necesarias para eliminar toda forma de
discriminacion”.

Articulo. 50.- Derecho a la integridad personal. - Los nifios, nifas y adolescentes tie-
nen derecho a que se respete su integridad personal, fisica, psicoldgica, cultural, afec-
tiva y sexual. No podran ser sometidos a torturas, tratos crueles y degradantes.

Articulo. 190.- Definicién y objetivos del sistema. El Sistema Nacional Descentralizado
de Proteccion Integral a la Ninez y Adolescencia es un conjunto articulado y coordinado
de organismos, entidadesy servicios, publicos y privados, que definen, ejecutan, contro-
lan y evallan las politicas, planes, programas y acciones, con el propdsito de garantizar
la proteccién integral de la nifez y adolescencia; define medidas, procedimientos, san-
ciones y recursos, en todos los &mbitos, para asegurar la vigencia, gjercicio, exigibilidad
y restitucion de los derechos de los nifos, ninas y adolescentes, establecidos en este
Codigo, la Constitucion Politica y los instrumentos juridicos internacionales.

2.6. Codigo Organico Integral Penal (COIP)

Articulo 176.- La persona que salvo los casos previstos como politicas de accion afirma-
tiva propague practique o incite a toda distincién, restriccion, exclusion o preferencia
en razén de nacionalidad, etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de género u
orientacion sexual, identidad cultural, estado civil, idioma, religién, ideologia, condicién
socioecondmica, condicion migratoria, discapacidad o estado de salud con el objetivo
de anular o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio de derechos en condiciones
de igualdad, sera sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres afos.

Articulo 177.- La persona que cometa actos de violencia fisica o psicolégica de odio,
contra una 0 Mas personas en razén de su nacionalidad, etnia, lugar de nacimiento,
edad, sexo, identidad de género u orientacion sexual, identidad cultural, estado civil,
idioma, religiéon, ideologia, condicién socioecondmica, condicién migratoria, discapa-
cidad, estado de salud o portar VIH, sera sancionada con pena privativa de libertad de
uno a tres anos




2.7. Codificacion de la Ley Organica de Educacion
Intercultural (LOEI)

Articulo 4.- Principios rectores de la educaciéon (..): ¢) (..) se garantizan entornos de
aprendizaje accesibles y asequibles material y econdmicamente a todas las nifas, ni-
nos y adolescentes, respetando sus diversas necesidades, capacidades y caracteristi-
cas, eliminando todas las formas de discriminacion. Se establecerdn medidas de ac-
cion afirmativa para efectivizar el ejercicio del derecho a la educacion.

Articulo 6.- Principios del Sistema Nacional de Educacién (..) ¢) (..) la educacion debe
basarse en la transmision y practica de valores que promuevan la libertad personal, la
democracia, el respeto a los derechos, la responsabilidad, la solidaridad, la tolerancia,
el respeto a la diversidad de género, generacional, étnica, social, por identidad de gé-
nero, condiciéon de migracidn y creencia religiosa, la equidad, la igualdad y la justicia y
la eliminacién de toda forma de discriminacion.

Articulo 13.- Obligaciones: (...) u) Definir y asegurar la existencia de mecanismos e ins-
tancias para la exigibilidad de los derechos, su proteccidn y restitucién. (..) e) Dictar
medidas de prevencion, proteccién y restitucion, oportunas e idéneas, a favor de todos
los miembros de la comunidad educativa, victimas de cualquier c de violencia, maltra-
to, discriminacién, en especial de ninos, ninas y adolescentes.

Articulo 14.- Derechos (..): b) recibir una formacién integral y cientifica que contribuya
al pleno desarrollo de su personalidad, capacidades y potencialidades, respetando sus
derechos, libertades fundamentalesy promoviendo la igualdad de género, la no discri-
minacion, la valoracién de las diversidades, la participacién, autonomia y cooperacion.
c) Ser tratado con justicia, dignidad, sin discriminacién, con respeto a su diversidad
individual, cultural, sexual y linguistica, a sus convicciones ideoldgicas, politicas y reli-
giosas, y a sus derechos y libertades fundamentales garantizados en la Constitucién
de la Republica, tratados e instrumentos internacionales y la Ley; (...) h) Ser protegidos
contra todo tipo de violencia en los establecimientos educativos, asi como a denunciar
ante las autoridades e instituciones competentes cualquier violacién a sus derechos
fundamentales o garantias constitucionales, cualquier accién u omisién que atente
contra la dignidad e integridad fisica, psicoldgica o sexual de la persona; a ejercer su
derecho a la proteccion.

Articulo 19.- Derechos. - Las madres, los padres y los representantes legales de los es-
tudiantes tienen derecho a que se garantice a éstos, el pleno goce y ejercicio de sus
derechos constitucionales en materia educativa; y, tienen derecho ademas a: a. Esco-
ger, con observancia al interés superior del nino, el tipo de institucion educativa que
consideren conveniente para sus representados, acorde a sus creencias, principios y
su realidad cultural y linguistica;




Articulo 20.- Obligaciones y Responsabilidades. - Las madres, padres y los represen-
tantes de los estudiantes tienen las siguientes obligaciones y responsabilidades: (...)
c. Involucrarse activamente y desde la corresponsabilidad en los procesos educativos
de sus representados y atender los llamados y requerimientos de profesores y autori-
dades de los planteles; e. Respetar leyes, reglamentos y normas de convivencia en su
relacion con los establecimientos educativos;

Art. 21.- De la exigibilidad, la restitucion y la proteccion del derecho a la educacion. - En
ejercicio de su corresponsabilidad, el Estado, en todos sus niveles, adoptara las medi-
das que sean necesarias para la plena vigencia, ejercicio efectivo, garantia, proteccion,
exigibilidad y justiciabilidad del derecho a la educacidn de nifos, ninas, adolescentes
y adultos. Todos los actores de la comunidad educativa estaran en condicién de acudir
a las instancias de proteccidn constitucional con el fin de restituir el derecho a la edu-
cacion que haya sido desatendido o conculcado.




3. Enfoques

En el marco de la promocion y proteccion de los derechos de ninas, ninos y adolescen-
tes en la comunidad educativa, el abordaje de la discriminacidn relacionada con la iden-
tidad y expresion personal se sustenta en enfoques que garantizan una atenciéon respe-
tuosa a todas las personas. Estos enfoques buscan brindar un acompafamiento basado
en el respeto, la empatia, la equidad y la reparacién de vulneraciones, promoviendo el
bienestar y desarrollo de cada nifia, nifo y adolescente en su identidad personal.

Enfoque de derechos

Reconoce que todas las personas tienen derechos sin importar sus caracteristicas
personales o sociales, y se rechaza cualquier forma de exclusién o discriminacion. En
el ambito educativo, esto implica una responsabilidad colectiva para proteger dichos
derechos, promoviendo la participaciéon activa de la comunidad en la creacion de en-
tornos inclusivos. Ademas, se considera a la educacion como un derecho fundamental
que permite el acceso a otros derechos esenciales, garantizando la equidad y una vida
digna para todos.

Enfoque generacional e intergeneracional

Reconoce a las personas en todas las etapas de su vida como interlocutores validos,
cuyas opiniones deben ser escuchadas y valoradas. Este enfoque destaca las necesi-
dades individuales y promueve espacios educativos seguros donde los estudiantes
puedan expresar libremente su identidad personal, fortaleciendo la equidad y el res-
peto a la diversidad

Enfoque inclusivo

Reconoce y valora la diversidad individual en todas sus formas —como discapacidad,
movilidad humana, diversidad sexual y diferencias culturales—, garantizando el pleno
gjercicio de los derechos. En el ambito educativo, esto implica adoptar una perspecti-
va inclusiva que respete la igualdad y promueva entornos seguros, libres de discrimi-
nacién, donde todas las personas puedan desarrollarse y alcanzar su bienestar.

Enfoque restaurativo

Rechaza toda forma de discriminacién y se promueve una cultura de paz mediante
practicas preventivas, proactivas y restaurativas. Este enfoque brinda atencién tanto a
victimas como a agresores, reconociendo posibles situaciones de vulnerabilidad, e in-
volucra a toda la comunidad educativa para construir un entorno inclusivo, respetuoso
y libre de discriminacion.

Enfoque intercultural

Reconoce y respeta la diversidad cultural de las comunidades, pueblos y nacionalida-
des del Estado, rechazando cualquier practica discriminatoria o violenta contra sus
manifestaciones culturales.




Enfoque de Movilidad humana

Abordan las diversas formas de movilidad humana, como el ingreso, salida, transito,
permanencia y retorno a un lugar distinto al de origen, sin importar la nacionalidad o
condicién migratoria.

Enfoque de discapacidad

Entiende que la discapacidad no esta en la persona, sino en las barreras del entorno
que limitan su participacion. Este enfoque promueve el respeto por la diferencia, la
eliminacién de barreras, la aplicacion de ajustes razonables y el acceso a apoyos para
garantizar los derechos de las personas con discapacidad.




4. Principlos orientadores para la
comunidad educativa respecto al
derecho a la identidad de género

Los principios orientados al derecho a no ser discriminado por motivos relacionados
con la identidad y expresion personal tienen como propdsito garantizar el respetoy la
proteccion de los derechos establecidos en la Constitucion del Ecuador. En el ambito
educativo, buscan promover espacios inclusivos, segurosy libres de toda forma de dis-
criminacion y/o violencia, donde las y los estudiantes puedan aprender y desarrollarse
en igualdad de condiciones y con dignidad humana.

A continuacion, se presentan los principios que respaldan el ejercicio pleno de dere-
chos de las y los estudiantes, asegurando su reconocimiento, interés superior, inclu-
sién y el desarrollo libre y pleno de su personalidad.

4.1 Dignidad del ser humano y desarrollo integral de su
personalidad

Los derechos humanos buscan proteger el valor de cada ser humano y garantizan las
condiciones basicas e indispensables para llevar una vida digna. Su construccion ha sido
fundamentada en el principio y derecho denominado “Dignidad del ser humano” que
estd vinculado con el respeto que todo ser humano merece en relacién con su integri-
dad fisica, moral y emocional garantizando que ninguna persona puede sufrir ofensas o
humillaciones que afecten a su integridad (UNICEF, 2022).

La dignidad humana de las nifias, nifios y adolescentes también hace referencia a as-
pectos que permiten y garantizan la proteccion, goce y gjercicio pleno de todos los de-
rechos. Es un derecho fundamental y esta estrechamente relacionada con el derecho al
libre desarrollo de la personalidad y el derecho a la identidad.

La Convencioén sobre los Derechos del Nifio, cuyo articulo 12 establece que los niflos y
adolescentes tienen el derecho a expresar libremente sus opiniones y a que estas sean
consideradas en funcién de su edad y madurez.

A lo largo de su desarrollo, tanto en la nifez (aproximadamente de 2 a 11 anos) como
en la adolescencia (de 12 a 18 anos), se sientan las bases de su identidad. En la nifez, los
menores exploran el mundo y comienzan a formar un sentido de quiénes son a través
del juego y la interaccion. Luego, en la adolescencia, experimentan un intenso proceso
de busqueda de identidad, probando diferentes roles y formas de expresiéon para de-
finir sus valores, creencias y lugar en el mundo. Negarles esta capacidad es ignorar su
desarrollo natural y privarlos de un derecho fundamental.



Ademas, es importante reconocer que la ninez y adolescencia son sujetos de derechos
Yy No objetos de tutela; por tanto, su edad no debe convertirse en un obstaculo para el
pleno ejercicio de sus derechos, ni ser motivo de exclusion o discriminacion.

Con el fin de garantizar este derecho y cumplir con los principios generales de “No
Discriminacion” determinados por el Comité de los Derechos del Nifio, dicho organis-
mo emitié recomendaciones finales sobre el séptimo informe peridédico del Ecuador,
instando al Estado a implementar medidas orientadas a promover un cambio cultural
gue prevenga y elimine progresivamente la discriminaciéon estructural en contra de
ninas y ninos en todos los espacios.

Por esta razén es importante que el Estado trabaje en conjunto con las Instituciones
Educativas para generar entornos seguros e inclusivos no solo evitando la discrimina-
cion sino también contribuyendo al desarrollo y acompanamiento en la construccion
de su identidad, el fortalecimiento de su autoestima y la expresion libre.

4.2 Interés superior del Nifio

El interés superior del niflo es un principio que esta orientado a satisfacer el ejercicio
efectivo del conjunto de los derechos de los nifios, nifas y adolescentes, e impone a
todas las autoridades administrativas y judiciales y a las instituciones publicas y priva-
das, el deber de ajustar sus decisiones y acciones para su cumplimiento.

Para apreciar el interés superior se considerara la necesidad de mantener un justo
equilibrio entre los derechos y deberes de ninos, ninas y adolescentes, en la forma que
mejor convenga a la realizacidén de sus derechos y garantias. El interés superior del
NniNo es un principio que nadie podra invocarlo contra norma expresa y sin escuchar
previamente la opinidn del niRo, nina o adolescente involucrado, que esté en condi-
ciones de expresarla.

Este principio debe considerar ademas la autonomia progresiva que es la capacidad
de ninos, ninas y adolescentes para ejercer sus derechos de manera gradual, segun
su edad y madurez. Este concepto se encuentra plasmado en el articulo 5 de la Con-
vencion sobre los Derechos del Nifio (CDN). La CDN establece el rol de los padres y/o
cuidadores sobre la responsabilidad en el desarrollo de sus hijos e hijasy que los Es-
tados deben velar por el interés superior de los ninos, ninas y adolescentes, para que
reciban la orientacion necesaria para su desarrollo integral en condiciones seguras y
libres de violencia.




4.3 Autonomia progresiva

Este abordaje considera que las nifas, nifos y adolescentes gozan de una autonomia
progresiva sustentada en la libertad individual y la capacidad de cada individuo de
regular sus derechos y obligaciones y por ende disfrutar de ellos y ejercerlos. El princi-
pio de autonomia progresiva es fundamental para el desarrollo integral del nifio, nifna
0 adolescente. Este principio se ejerce en el marco del derecho prioritario y el deber
de los padres, madres y/o tutores de acompafar, orientar y escoger para sus hijos una
educacioén basada en sus principios y creencias, conforme lo establece la Constitucion
en su articulo 29 y la Ley Organica de Educacion Intercultural. Este enfoque implica
gue, en concordancia con la evolucion de sus facultades y madurez, los adolescentes
sean escuchadosy participen en la toma de decisiones informadas sobre su bienestar,
siendo la familia el primer espacio de facilitacion para este ejercicio. Las instituciones
educativas y de salud actuaran siempre como apoyo a este rol orientador de la familia,
garantizando el interés superior del nifio.

4.4 No discriminacion arbitraria

Todos los ninos, ninas y adolescentes son iguales ante la Ley y no seran discrimina-
dos por causa de su nacimiento, nacionalidad, edad, sexo, etnia, color, origen social,
idioma, religion, filiacion, opinidén politica, situacion econémica, orientacién sexual,
estado de salud, discapacidad o diversidad cultural o cualquier otra condiciéon propia
o de sus progenitores, representantes o familiares.

El Estado reconoce y garantiza a las personas los derechos a la inviolabilidad de la
vida, a una vida digna, a la integridad personal, lo que incluye una vida libre de vio-
lencia, de tortura, de tratos crueles, inhumanos o degradantes, la igualdad formal,
la igualdad material y la no discriminacién, asi como la toma de decisiones libres,
responsables, informadasy voluntarias sobre su sexualidad, orientaciéon sexual, salud
y vida reproductiva.

De acuerdo con el concepto del Estado de derecho, todas las personas, instituciones
y entidades, tanto publicas como privadas, incluido el propio Estado, estan obliga-
das a acatar leyes justas, imparciales y equitativas. El Estado de derecho garantiza
gue todos los individuos tengan derecho a igual proteccidn de la Ley, sin ninguna
discriminacion. Estos principios son fundamentales para asegurar que las leyes sean
aplicadas de manera equitativa, promoviendo la justicia y la dignidad de todas las
personas. La ONU reafirma que el respeto y la implementacién de estos principios
son esenciales para una sociedad libre y justa.




5. Ambito y poblacién objetiva

La inclusidon reconoce la diversidad de las personas, los pueblos y nacionalidades, asi
como las diferencias individuales y colectivas, como una oportunidad para el enrique-
cimiento de la sociedad, a través de la activa participacidon e interaccidn en las dimen-
siones familiar, social, educativa y laboral, en general en todos los procesos sociales,
culturales y en las comunidades.

(Ley Organica de Educacién Intercultural, 2024, art. 5, lit. d). Ambito y poblacién
objetiva

El instrumento es de aplicacion obligatoria para todas las instituciones educativas de
sostenimientos fiscal, municipal, fiscomisional y particular, en todos sus niveles: Inicial,
Basica Elemental, Basica Superior y Bachillerato (Ciencias, Técnico, Técnico Productivo
y Complementario en Artes) del Sistema Nacional de Educacidon. De igual forma, sera
aplicable en todos los programas de educacion especializada e inclusiva, en las moda-
lidades presencial, a distancia, semipresencial y escolaridad inconclusa

6. Objetivos

6.1. Objetivo general

Establecer un marco orientador para el acompanamiento integral de nifas, ninos y
adolescentes ante situaciones de discriminacién y violencia relacionadas con su iden-
tidad personal en el &mbito educativo, asegurando procesos de proteccidon y garantia
de derechos.

6.2. Objetivos especificos

a.Garantizar el acceso, permanencia y culminaciéon de la educacién a nifas,
ninos y adolescentes en un entorno escolar armonico, democratico e
inclusivo, fomentando la convivencia respetuosa y fortaleciendo las relaciones
interpersonales entre los miembros de la comunidad educativa.

b.Promover acciones restaurativas y de fortalecimiento institucional orientadas
a prevenir actos de violencia y/o discriminacién por cualquier aspecto de la
identidad individual de las y los estudiantes, promoviendo la inclusion, la
proteccién y el bienestar integral de la comunidad educativa, en un entorno
educativo seguro y equitativo.

c.Establecer lineamientos y acciones para prevenir, detectar y actuar ante
situaciones de violencia, y/o discriminacion vinculadas con identidad o




expresion personal,garantizando una respuesta oportuna desde lacomunidad
educativa con un enfoque de proteccién integral, en articulacién con los
protocolosy rutas de actuacion vigentes en el Sistema Nacional de Educacion.

7. Marco tedrico referencial

Este protocolo se sustenta en el enfoque de derechos humanos y en la psicologia
del desarrollo, los cuales permiten comprender de manera integral las experiencias y
necesidades de ninas, ninos y adolescentes, especialmente en relacidon con situaciones
de discriminacién y violencia en el entorno escolar vinculadas con su identidad y expre-
sion personal. Su propdsito es orientar acciones que protejan su bienestar, promuevan
la salud mental y garanticen un desarrollo pleno en un ambiente seguro y respetuoso.

En este marco, se presentan conceptos clave que facilitan la comprension por parte de
docentes, profesionales de los Departamentos de Consejeria Estudiantil (DECE), perso-
nal educativo y administrativo. La finalidad es que se realicen acciones de forma par-
ticipativa y colaborativa que fortalezcan la creacion de espacios educativos inclusivos,
libres de violencia, discriminacion, que reconozcan y respeten la diversidad de manera
responsable y garantizando el bienestar integral de todas y todos los estudiantes.

7.1. Definiciones

7.1.1 Tipos de violencia

Para los efectos de este protocolo y en concordancia con la Ley Organica Integral para
Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, se consideran los siguientes tipos
de violencia, aplicables también en el ambito educativo y comunitario:

VIOLENCIA FiSICA

Accidén u omisién que cause o pueda causar dano, dolor o lesiones, incluyendo casti-
gos corporales o maltrato con fuerza u objetos, que afecta la integridad fisica y puede
generar consecuencias inmediatas o prolongadas en la salud y desarrollo.

VIOLENCIA PSICOLOGICA

Acciones, omisiones o conductas que causan dafno emocional, disminuyen la autoes-
tima, dignidad o identidad mediante humillacién, intimidacién, manipulacién, acoso
u hostigamiento, afectando la estabilidad personal, educativa o familiar.

VIOLENCIA SEXUAL

Accidn que vulnera el derecho a decidir sobre la vida sexual y reproductiva mediante
amenazas, coercion, fuerza o explotacion, incluyendo violaciéon, abuso, acoso, explota-
cion sexual, matrimonio temprano, embarazo forzado, mutilacion genital, uso de ima-
genes con fines sexuales y vulneraciones en el ambito educativo por edad, autoridad
o confianza.




VIOLENCIA ECONOMICA O PATRIMONIAL

Acciones u omisiones que afectan los recursos econémicos o bienes de la persona,
limitando su acceso a medios de vida dignos mediante apropiacion, control de ingre-
S0s O bienes, asi como evasion de pensiones alimenticias y desigualdad salarial.

VIOLENCIA SIMBOLICA

Conductas que reproducen relaciones de dominacioén, desigualdad y discriminacion
mediante mensajes, simbolos, valores o practicas culturales, naturalizando la subordi-
nacién y exclusion de determinados grupos.

VIOLENCIA POLITICA

Actos que buscan restringir, limitar o impedir la participacién en cargos publicos, or-
ganizaciones politicas, sociales o defensoras de derechos, incluyendo coaccion o pri-
vaciéon de recursos para cumplir funciones.

VIOLENCIA GINECO-OBSTETRICA

Acciones u omisiones que vulneren la atencién gineco-obstétrica mediante maltrato,
practicas no consentidas, violacion del secreto profesional, esterilizacién forzada o in-
tervenciones invasivas, afectando la autonomia y los derechos sobre el propio cuerpo.

7.1.2. Desarrollo de la identidad

La identidad se establece como un proceso biopsicosocial fundamental que provee al
individuo de un sentido de continuidad y mismidad a lo largo de su vida (Quiroga et
al., 2021). Este proceso se inicia en la infancia, una etapa crucial donde se asientan las
bases del desarrollo personal y social.

Durante este periodo, la construccién de la identidad es de gran importancia y esta
fuertemente influenciada por los estereotipos basados en los roles sociales, los cuales
son expectativas compartidas por la sociedad sobre las conductas, roles y caracte-
risticas apropiadas para los individuos segun su sexo bioldgico (Espinosa Cevallos &
Arteaga Alcivar, 2024).

Estos estereotipos son transmitidos a través de diversos agentes sociales, incluyen-
do la familia, la escuela y los medios de comunicacion (Espinosa Cevallos & Arteaga
Alcivar, 2024). Por ejemplo, estudios han encontrado que los nifios y niflas a menudo
eligen juegos asociados con las expectativas de su rol social (o rol sexual), lo que con-
tribuye a la comprensién de estas pautas.

Ademas, las habilidades humanas basicas, denominadas capacidades fundamen-
tales (como la Empatia y la Escucha), se encuentran en desarrollo desde las edades
mas tempranas, contribuyendo al bienestar y desarrollo holistico infantil (Richard-
son et al, 2025).




7.1.3. Ninez y adolescencia y no discriminacion

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) reconoce la identidad de género
Ccomo una categoria protegida dentro del principio de igualdad. En su articulo 11 se es-
tablece que “todas las personas son iguales y gozaran de los mismos derechos, debe-
res y oportunidades”, prohibiéndose cualquier forma de “discriminacion por motivos
de etnia, sexo, edad, identidad de género, orientacion sexual”, entre otras condiciones.
Asimismo, el Estado estd obligado a “sancionar toda forma de discriminacién y a adop-
tar medidas de accidn afirmativa que garanticen la igualdad real en favor de quienes se
encuentren en situacion de desigualdad.”

De igual manera, el articulo 66 reconoce y garantiza diversos derechos fundamentales,
entre ellos el numeral 9, que protege el “derecho a tomar decisiones libres, informadas,
voluntarias y responsables sobre la sexualidad, la vida y la orientacion sexual”, asegu-
rando que tales decisiones se adopten en condiciones seguras y con pleno respeto a la
dignidad humana. Esto se aplicara en el contexto de la autonomia progresiva del nifo,
nifas y adolescente.

7.2 Consecuencias de la discriminacion y la violencia:
A nivel individual

= Impacto emocional y fisico: la violencia, el rechazo y el abandono emocional
generan efectos negativos a corto, mediano y largo plazo, afectando la
estabilidad emocional y las condiciones de vida de nifias, ninos y adolescentes
(Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 2024). Entre los efectos se incluyen
alteraciones fisioldgicas, estrés cronico, dificultades en el desarrollo cognitivo
(lenguaje, memoria, concentracion) y secuelas emocionales y psiquiatricas
como ansiedad, depresion, trastorno por estrés postraumatico, alteraciones
del sueno, somatizaciones, baja autoestima, ideacion suicida e intentos
autoliticos (UNICEF, 2024). De igual forma se puede experimentar miedo a la
exposicion, acoso, exclusion de actividades escolares y estrés cronico asociado
a la discriminacion, aumentando el riesgo de problemas de salud mental.

m Problemas en el desarrollo social y emocional: la exposicion a violencia puede
generar conductas agresivas como mecanismo de adaptacion, aislamiento,
desconfianza, dificultades en la interaccién social y baja autoestima (OMS,
2024). Es importante diferenciar la violencia de los conflictos, dado que, si bien
se sitUan en niveles distintos, los conflictos mal gestionados o desatendidos
pueden escalar hacia formas de violencia. En ese sentido, tanto la violencia
como los conflictos no resueltos de manera adecuada derivan en impactos
emocionales y sociales que afectan el bienestar y el desarrollo integral de los
ninos, niNas y adolescentes.

m Alteraciones académicas y conductuales: la discriminacion y violencia escolar
se asocian con bajo rendimiento académico, abandono escolar, indisciplina,




comportamientos disruptivos e incluso abandono escolar (Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCQO], 2023).
Es necesario sefnalar que, si bien los conflictos y la violencia se diferencian
en su nivel e intensidad, los conflictos no gestionados o resueltos de forma
inadecuada también pueden generar un ambiente escolar hostil que afecta
la motivacion, la concentraciéon y el desempefo académico. De esta manera,
tanto la violencia como los conflictos mal atendidos inciden negativamente
en la trayectoria educativa y en la conducta de los nifos, ninas y adolescentes
(Comision Econdmica para América Latina y el Caribe [CEPAL], 2024).

A nivel familiar

mInseguridad y ruptura del apego emocional: las familias que normalizan o
no intervienen en situaciones de conflicto y violencia generan espacios de
inseguridad para sus hijos, afectando su desarrollo emocional y su capacidad
de confiar o expresarse.

m Consecuencias emocionales: el maltrato y el rechazo familiar pueden derivar
en ansiedad, depresion, problemas de regulacion emocional y riesgo de
suicidio (OMS, 2024).

A nivel escolar

m Desvinculacion escolary abandono: la violencia y discriminacion actian como
factoresexpulsivosdelsistemaeducativo. Estudiantesquevivendiscriminacion
tienen mayor riesgo de desercidn, desescolarizacién, desconexién con el
proceso educativo y pérdida del sentido de pertenencia (CEPAL, 2024).

m Ciberacoso y agresiones invisibles: el uso de medios electrénicos ha facilitado
nuevas formas de violencia. Aunque menos visibles, tienen alto impacto
emocional y muchas veces permanecen sin denunciarse (UNESCO, 2023;
UNICEF, 2024a).

m Perpetuacion de desigualdades: la discriminacion en el acceso a servicios
basicos como salud o educacidon genera brechas que limitan el potencial
futuro de los nifos, ninas y adolescentes (UNICEF, 2024), enviandolos hacia
trayectorias de mayor vulnerabilidad social, laboraly econdmica (CEPAL, 2024).

m Desvinculacion escolary abandono: la violencia y discriminacion actuan como
factoresexpulsivosdelsistemaeducativo. Estudiantesquevivendiscriminacion
tienen mayor riesgo de desercidn, desescolarizacién, desconexién con el
proceso educativo y pérdida del sentido de pertenencia (CEPAL, 2024).

m Ciberacoso y agresiones invisibles: el uso de medios electrénicos ha facilitado
nuevas formas de violencia. Aunque menos visibles, tienen alto impacto
emocional y muchas veces permanecen sin denunciarse (UNESCO, 2023;
UNICEF, 2024).




m Perpetuacion de desigualdades: la discriminacidén en el acceso a servicios
basicos como salud o educacion genera brechas que limitan el potencial
futuro de los ninos, ninas y adolescentes (UNICEF, 2024), enviandolos hacia
trayectorias de mayor vulnerabilidad social, laboral y econdmica (CEPAL, 2024).

7.3. Factores de riesgo y de proteccioén
FACTORES DE RIESGO

Organizacionales
Deficiencia en la comunicacion interna, roles poco claros, ausencia de protocolos de
actuacion frente a conflictos, sobrecarga de trabajo, estilos de liderazgo autoritarios
o permisivos ante la violencia.

Sociales
Contextos con normalizacion de la violencia, discriminacién cultural o de género,
escasas redes de apoyo comunitarias, limitadas politicas publicas efectivas para la
proteccion de NNA en su diversidad.

Individuales
Baja autoestima, habilidades sociales poco desarrolladas, antecedentes de violencia
previa, escaso manejo emocional, poca capacidad para resolver conflictos de manera
no violenta.

Familiares
Relaciones disfuncionales, violencia intrafamiliar, falta de comunicacion efectiva,
ausencia de limites claros, desinterés o poca participacion de padres, madresy per-
sonas responsables del cuidado en la vida escolar de los NNA.

Escolares
Ambientes escolares con tolerancia o invisibilizacion de la violencia, deficiente ges-
tién de la convivencia, ausencia de estrategias preventivas, inexistencia de canales
seguros de denuncia.




FACTORES DE PROTECCION

Organizacionales

Existencia de politicas claras de prevenciéon y atenciéon de la violencia, liderazgo po-
sitivo, protocolos de actuacion conocidos por toda la comunidad educativa, comu-
nicacion interna efectiva.

Sociales

Redes comunitarias activas, participacion ciudadana en la vigilancia y cuidado de
NNA, cultura de respeto a los derechos humanos, acceso a programas sociales y
educativos de calidad.

Individuales
Autoestima fortalecida, habilidades socialesy de comunicacion, resiliencia, autocon-
trol, conocimiento y ejercicio de los derechos.

Familiares
Vinculos afectivos sélidos, comunicacion abierta y respetuosa, establecimiento de
limites claros y coherentes, acompafnamiento constante en la vida escolar..

Escolares
Clima escolar positivo, programas de educacion socioemocional, espacios seguros
de participacion estudiantil, docentes capacitados en deteccién y manejo de situa-
ciones de riesgo.




8. Lineamientos de acompanamiento
de ninas, ninos y adolescentes para el
reconocimiento de la identidad de género
en la comunidad educativa

El presente protocolo establece lineamientos y procedimientos que deben ser aplica-
dos por las instituciones educativas del Sistema Nacional de Educacion.

Los lineamientos buscan garantizar que los nifos, nifas y adolescentes que atraviesan
un proceso de desarrollo y reconocimiento de su propia identidad puedan desarrollar-
se en entornos seguros, inclusivos y libres de discriminacidn o violencia.

Por ello, todas las acciones dirigidas a acompanar los procesos de desarrollo de la
identidad, asi como la prevencién, deteccidn, atencién, proteccién y restitucién de de-
rechos frente a situaciones de violencia y discriminacion, son responsabilidad de toda
la comunidad educativa (autoridades, profesionales del Departamento de Consejeria
Estudiantil, docentes, estudiantes, familias, personal administrativo y de servicio).

Es indispensable que este trabajo se realice de manera articulada, asegurando el ple-
no respeto de los derechos y el bienestar integral de cada estudiante.

Este instrumento se articula con lo dispuesto en los “Protocolos y rutas de actuaciéon
frente a situaciones de violencia detectadas o cometidas en el sistema educativo”, asi
como con el Plan Nacional para la Erradicacion de la Violencia en el Contexto Educati-
vo (PNEVCE), emitido mediante Acuerdo Nro. MINEDUC-MINEDUC-2025-00004-A, el
cual contempla acciones especificas bajo cinco ejes: prevencioén, deteccién, abordaje
y reparacion, coordinacion interinstitucional e investigaciones. Su propdsito es deter-
minar lineamientos de actuacidon ante situaciones de violencia y/o discriminaciones
vinculadas con la identidad o expresion personal, desde un enfoque de proteccion
integral y restitucion de derechos.

Estas acciones tienen como finalidad garantizar el respeto a los derechos humanos,
la igualdad y una convivencia armonica y de cultura de paz a través del fortalecimien-
to del tejido social, mediante la coordinaciéon y articulacidon con instancias clave que
permitan fortalecer la prevencion y la respuesta ante situaciones de vulneracion de
derechos, con mayor énfasis en nifos, niNas y adolescentes.

Ademas, se articula con el Modelo de Gestion del DECE, expedido por la maxima auto-
ridad del Ministerio de Educacién, Deporte y Cultura el cual contempla ejes de accién
adaptables para la atencion integral de los y las estudiantes. En el eje de consejeria,
los profesionales del Departamento de Consejeria Estudiantil (DECE) son responsa-
bles de acomypanar, orientar y asesorar a la comunidad educativa, fomentando una




convivencia armaonica, la construccion de proyectos de vida y el fortalecimiento del
bienestar socioemocional.

Desde los ejes de promocién y prevencion, se generan condiciones que permiten a los
y las estudiantes ejercer plenamente sus derechos, identificar problematicas psicoso-
ciales y contar con un entorno seguro, inclusivo y libre de discriminacién, violencia o
vulneracion de derechos.

Por su parte, el eje de atencidn psicosocial contempla acciones de deteccién, interven-
cidén, derivacion, seguimiento y reparaciéon frente a situaciones de riesgo o vulneracion
de derechos, garantizando que todas las actuaciones se realicen con enfoque de pro-
teccidon integral, respeto a los derechos humanos y atencién dirigidas a estudiantes
gue se encuentren atravesando por situaciones como: “inestabilidad emocional, con-
flictos (individual, escolar, familiar, social, adaptativo), desastre natural, vulneracion de
derechos, o de riesgo psicosocial que pueda afectar su desarrollo integral.”

Finalmente, desde el eje de inclusidon socioeducativa, se enfatiza la responsabilidad
de los profesionales DECE en la construccion de ambientes educativos equitativos,
diversos y respetuosos. Una vez establecidos los ejes del Modelo de Gestion de los
Departamentos de Consejeria Estudiantil, sus acciones deberan contemplar una aten-
cion especifica a los procesos de autoaceptacion integral, asi como la incorporacién de
estrategias frente a situaciones de discriminacion, rechazo o violencia por cualquier
motivo.

8.1 Acciones para la no repeticidon de situaciones de
violencia y/o discriminacién por identidad personal de
ninas, ninos y adolescentes

Desde una perspectiva de corresponsabilidad, se presentan a continuacion las accio-
nes que promoveran los distintos actores de la comunidad educativa, con el fin de
evitar la repeticion de situaciones de violencia y/o discriminacién por su identidad, ga-
rantizando el respeto y formentando una convivencia respetuosa, generando espacios
seguros, inclusivos y acogedores para todas y todos los estudiantes.

En este proceso se deberd asegurar el respeto a la autonomia progresiva de nifas, ni-
Aos y adolescentes, considerando su consentimiento o asentimiento de acuerdo con
su edad, grado de madurez y capacidad de comprension, en concordancia con los
principios de interés superior y no discriminacién y el rol de orientacién y apoyo de los
padres o representantes en el trayecto formativo de sus hijos.

Asimismo, las acciones descritas a continuacién han sido recopiladas a partir de pro-
tocolos y guias aplicadas en diversos contextos nacionales e internacionales, quienes
recomiendan lo siguiente:




8.1.1. Autoridades educativas

En caso de que la o el estudiante desee mantener en confidencialidad su proceso
de identidad personal, la informacion debera manejarse con especial cuidado, res-
guardando su derecho a la privacidad y en armonia con los derechos constitucionales.
Esto, no excluye la obligacion de tratar estas tematicas con los padres, madres o repre-
sentantes de los estudiantes, para buscar un abordaje conjunto que no lesione algun
derecho o sentimiento del nifio, nifa o adolescente.

m En loreferente a documentos legalesy administrativos, se aplicara lo dispuesto
en las leyes y normativas vigentes, mismas que no contradigan el presente
instrumento.

m Socializar, con el consentimiento de los representantes legales de las y los
estudiantes, las medidas de apoyo, protecciéon y acompafiamiento psicosocial
dirigidas a los actores clave de la comunidad educativa, tales como docentes,
personal del DECE, inspectores y quienes realicen acciones de proteccion,
garantizando la confidencialidad y la prevenciéon de la violencia y la
discriminacion.

mAnte un caso de vulneracién de derechos, impulsar, como medida de
reparacion y no repeticion, espacios de formacién continua sobre prevencion
de la violencia y no discriminacion, dirigidos al personal directivo, docente,
administrativo, profesionales DECE y familias, con énfasis en la construcciéon
de comunidades educativas inclusivas y seguras, e incluyendo, de ser el caso,
a las personas que activamente participan de las actividades extracurriculares
o prestan servicios complementarios.

m En todas las actuaciones institucionales, especialmente en casos de violencia
o discriminacion por cualquier aspecto de la identidad del/la estudiante,
prevaleceran los derechos de nifnas, ninos y adolescentes, priorizando su
proteccién integral y el pleno ejercicio de sus derechos.

mPromover la creacién del Codigo de Convivencia con participacion inclusiva
de toda la comunidad educativa, a fin de asegurar la participacién de todos
los estudiantes.

m Cuando docentes, personal de inspeccion, profesionales DECE o autoridades
institucionales identifiguen que no cuentan con los conocimientos o
competencias necesarias para abordar situaciones de violencia o discriminacion
relacionadas con la identidad personal, deberan solicitar de manera inmediata
la guia y el apoyo técnico de los niveles desconcentrados del ministerio.




8.1.2. Docentes

mIncorporar, de manera transversal, dentro del proceso restaurativo, en sus

clases, contenidos y actividades acordes al nivel de desarrollo de las y los
estudiantes, que favorezcan la comprensién saludable e integral de la
sexualidad, la prevencion de la discriminacién y la violencia.

mPromover que los contenidos y las dindmicas pedagdgicas estén libres de
estereotipos, prejuicios 0 mensajes que fomenten discriminacion y/o violencia.

m Promover espacios educativos inclusivos, seguros y de respeto mutuo, que
fomenten la participacion, el didlogo respetuoso y la convivencia basada en |la
empatia.

8.1.3. Profesionales del Departamento de Consejeria
Estudiantil (DECE)

mDisefnar, implementar y liderar espacios de sensibilizacion, capacitacion,
didlogo y asesoramiento dirigidos a la comunidad educativa (estudiantes,
familias y personal educativo), con un enfoque de prevencién, inclusién,
derechos y bienestar, alineado al contexto territorial. Estas acciones
promoveran la construccién de una cultura de respeto, convivencia armaonica
y el pleno ejercicio de derechos de nifas, nifos y adolescentes.

m Garantizar y difundir canales seguros y confidenciales para que las y los
estudiantes puedan expresarse, ser escuchados y sentirse protegidos; asi
como asegurar que el DECE constituya un espacio de confianza, ofreciendo
orientacion sobre la importancia de contar con personas de apoyo en quienes
puedan confiar.

Cabe recalcar que, las acciones previamente descritas no son las Unicas que se pue-
den realizar. Las acciones de los Departamentos de Consejeria Estudiantil estan orien-
tadas a generar las condiciones necesarias para que la poblacion estudiantil ejerza
plenamente sus derechos e identifigue problematicas psicosociales que puedan afec-
tar su desarrollo integral.

La promocién es un proceso informativo y de sensibilizacion que busca dar a conocer
la importancia del respeto, el ejercicio y la garantia de los derechos humanos. Por otro
lado, la prevencidn consiste en la identificaciéon de los potenciales factores de riesgo
psicosocial a los que la poblacion estudiantil podria estar expuesta, asi como en la
identificacion de los factores de protecciéon para fortalecerlos. Ambas acciones deben
enmarcarse en las especificidades de los distintos grupos que conforman la poblacién
estudiantil en el sistema educativo nacional. El eje de promocién y prevencion dirigira
las acciones descritas en el modelo.




8.1.4. Madres, padres o personas adultas responsables y/o
cuidadores/as de nifios, nifas y adolescentes

m Escoger una educacién para sus hijos, respetando y observando la misidn,
vision y propuesta educativa de la institucion educativa.

m Participar activamente en procesos de formacion sobre prevencion de
discriminacion, promoviendo una comprension amplia de la identidad como
un derecho humano y el principio de igualdad, como parte fundamental del
derecho a la no discriminacion.

m Asistir a las convocatorias realizadas por las Autoridades educativas o el DECE
y ser corresponsables en la formacion del nifo, nina o adolescente y en la
construccion y formacién de la personalidad de sus representados.

m Escuchar y acompafar a su hijo/a o nifos, nifas, adolescentes en el proceso
de construcciony expresion de su identidad, evitando invalidaciones violentas,
represiones, estereotipos, prejuicios, imposiciones o actitudes de correcciony
castigos.

m Reconocer que el proceso de construccién de la identidad es particular
en cada persona. Por esta razdn, las acciones de brindar acompanamiento
deben ser basandose en la escucha activa y en la consulta a la nifa, nino o
adolescente, conforme a la evidencia técnico-cientifica, evitando suposiciones
y garantizando un apoyo acorde a sus necesidades, edad, madurezy, conforme
a los principios de interés superior y no discriminacion.

m Establecer canales de comunicacion respetuosay colaborativa entre el equipo
docente, directivoylasfamiliasafin de garantizar un entorno educativo seguro,
coherentey corresponsable con las necesidades del/la estudiante, respetando
el derecho de los padres y representantes sobre la educacion de sus hijos
acorde a sus principios, creencias y opciones pedagdgicas en concordancia
con la corresponsabilidad determinada en las leyes del Estado.

8.1.5. Estudiantes

m Promover una cultura de paz, respetoy nodiscriminacion libre de todo prejuicio
o estereotipo entre pares, reconociendo la igualdad y dignidad humana en su
integralidad como parte de la convivencia armonicay democratica.

m Participar en instancias restaurativas de sensibilizacién y didlogo que favorezcan
la comprension de las etapas del desarrollo integral del ser humano.

mFomentar un trato respetuoso evitando cualquier tipo de comentario, burla
o expresion discriminatoria en la comunidad educativa en entornos fisicos y
digitales.




8.1.6. Personal administrativo y de servicio

m Participar en instancias de capacitacion y sensibilizacion institucional sobre la
no discriminacion por ningudn prejuicio o estereotipo.

m Colaborar activamente en el cumplimiento de los protocolos internos para
garantizar entornos educativos respetuosos, segurosy libres de toda forma de
discriminacion.

8.1.7. Toda la comunidad educativa

m Promover una cultura institucional inclusiva y equitativa mediante la
construccion participativa del Cédigo de Convivencia Escolar, generando
compromisos y acuerdos que aseguren ambientes seguros, respetuosos y
libres de discriminacion por razones ligadas a cualquier aspectode laidentidad
individual de las y los miembros de la comunidad educativa. De esta manera,
se fortalece el sentido de pertenencia y se garantizan espacios donde lasy los
estudiantes puedan desarrollarse plenamente, reconociendo y valorando la
diversidad como un pilar fundamental y natural de la convivencia escolar.

m Brindar acompanamiento desde el enfoque de proteccidn, garantizando que
ninos, niNas y adolescentes puedan acudir al DECE para ser escuchados de
manera segura.

m Informar a los y las estudiantes sobre sus derechos, segun lo establecido en
la normativa nacional e internacional, mediante actividades educativas que
promuevan la conciencia de derechos y el respeto mutuo.

m Fomentar un trato respetuoso entre todos los miembros de la comunidad
educativa, evitando comentarios, burlas o expresiones discriminatorias por
parte de estudiantes, familias, personal docente y administrativo.

m Impulsar la participaciéon de las y los estudiantes, asi como sus padres,
madres y representantes legales, en actividades de prevencion de la
violencia, promocién de derechos y fortalecimiento de la convivencia pacifica,
reconociendo su rol protagénico en la construccién de entornos inclusivos y
libres de discriminacion.

8.2. Deteccién de situaciones de violencia y/o
discriminacion por identidad personal de nifias, nifos y
adolescentes

La violencia basada en la identidad o expresiéon personal en el ambito educativo pue-
de presentarse de diversas formas y afectar de manera particular a las y los estudian-
tes, generando discriminacidn, rechazo o agresiones que repercuten en su bienestary




trayectoria educativa. La deteccion temprana de estas situaciones resulta fundamen-
tal para garantizar entornos seguros, inclusivos y libres de toda forma de violencia y
discriminacion.

A continuacion, se presentan orientaciones técnicas e indicadores que permiten de-
tectar posibles situaciones de discriminacion y/o violencia ligados a la identidad de las
y los estudiantes:

8.2.1. Indicadores entre estudiantes

La violencia entre pares por motivos relacionados con la identidad personal diversa
puede manifestarse de formas explicitas o sutiles. A continuacion, se detallan indica-
dores que permiten su deteccidn:

Conductas ejercidas desde estudiantes hacia otros/as pares

m Uso de apodos, burlas o expresiones denigrantes hacia estudiantes debido a
su identidad personal.

m Exclusion intencional de actividades académicas, |Udicas o sociales, como
estrategia de marginacion.

= Actos de intimidacion o acoso, verbales y/o fisicos, dirigidos contra estudiantes
por motivos relacionados con su identidad.

m Difusion de rumores, comentarios malintencionados o contenido humillante,
incluso a través de redes sociales o medios digitales.

mAgresiones fisicas (empujones, golpes, destruccion de pertenencias, entre
otros), por motivos relacionados con su identidad

8.2.2. Indicadores desde el personal docente

mUso de lenguaje o expresiones con carga discriminatoria hacia estudiantes
gue manifiestan una identidad personal.

mAsignacion diferenciada de actividades, con intenciéon de discriminar,
menospreciar o causar dano, basada en estereotipos sociales relacionados
con expectativas sobre la identidad o expresion personal.

m Exclusion de estudiantes de espacios académicos, recreativos o participativos
por razones vinculadas a su identidad.

m Realizacion de comentarios o actitudes que colocan al estudiante en una
posicion de vulnerabilidad dentro del aula (por ejemplo: burlas, imitaciones,
actitudes humillantes a modo de “bromas” o “chistes”).




m Rechazo o censura de gestos, emociones o formas de expresién asociadas a
identidades personales.

m Aplicacion de medidas disciplinarias o sanciones de forma desproporcionada
o discriminatoria, justificadas con estereotipos o prejuicios.

m Reproduccion de mandatos o expectativas sociales tradicionales mediante
expresiones que refuercen roles excluyentes.

mValidaciéon de actos de discriminaciéon o agresidn hacia personas con
identidades personales mediante la risa, la omisidn o el silencio ante dichas
situaciones.

m Falta de reporte o acompanamiento ante casos de acoso o discriminacion
relacionados con la identidad personal.

m Utilizacién de herramientas digitales o plataformas institucionales para
difundir mensajes discriminatorios o reproducir practicas de exclusion.

mComentarios negativos sobre la apariencia, vestimenta o estética de
estudiantes, especialmente cuando se vinculan con formas de expresion
personal no convencionales.

8.2.3. Indicadores desde la familia

Algunas actitudes o comportamientos por parte de madres, padres o cuidadores/as
pueden constituir senales de violencia, rechazo o discriminacion inintencionada. La
deteccién oportuna de estas situaciones es fundamental para activar procesos de
acompafiamiento, contencidn y orientacion familiar por lo que es necesario fortalecer
a los entornos familiares como espacios protectores bajo la guia y acompanamiento
profesional correspondiente:

m Expresiones abiertas de desaprobacidén hacia cualquier aspecto relacionado
con la identidad del/de la estudiante con animo de discriminacién o causar
dano.

m Acciones de imposicion violentas relacionadas con la vestimenta, la expresion
o los intereses de |la o el estudiante que pueden generar tensidén en su proceso
de desarrollo personal.

mNegacion de acompafiamiento a actividades escolares, o resistencia a
participar en espacios donde se promueve el respeto al ejercicio de los
derechos.

m Empleo de violencia fisica, verbal o simbdlica en el ambito familiar, relacionada
con cualquier aspecto de la identidad o expresién del/ de la estudiante.




m Cambios reiterados de institucion educativa sin justificacion clara y sin el
acompafamiento profesional correspondiente, especialmente cuando se
presentan situaciones de discriminacion en el entorno educativo anterior.

m Presencia de multiples inasistencias injustificadas del/de la estudiante, en
algunos casos sin seguimiento o justificaciéon por parte de los representantes.

mEs importante que los entornos familiares reciban guia y seguimiento
profesional basado en derechos durante el desarrollo de sus hijas e hijos a fin
de garantizar que sean espacios seguros y protectores.

8.2.4. Senales observables en estudiantes victimas de
violencia y/o discriminacién por identidad personal.

m Evita el uso de banos por posibles encuentros hostiles, debido al miedo de ser
expuestos/as o agredidos/as.

m Muestran sefnales de acoso verbal, fisico o cibernético vinculadas a cualquier
aspecto de suidentidad, como insultos, burlas, rumores, exclusion o amenazas.

m Presenta lesiones fisicas encubiertas (moretones, rasgunos, cortes) que intenta
ocultar con prendas largas o accesorios.

mEvidencia cambios emocionales como retraimiento, tristeza, ansiedad,
aislamiento social, desesperanza o ideacién suicida que persiste en el tiempo

m Participa con menor frecuencia en actividades escolares y extracurriculares,
especialmente aquellas que implican exposicion corporal (como educacion
fisica).

m Disminucién sostenida en el rendimiento académico, pérdida de motivacion,
evitando participacién en actividades grupales (por temor o retraimiento).

m Ausentismo escolar frecuente o progresivo, especialmente motivado por la
sensacion de inseguridad o miedo a agresiones.

m Expresa verbalmente o de manera indirecta su deseo de evitar la escuela o
muestra resistencia sostenida para asistir.

m Establece vinculos afectivos de alto riesgo fuera del dmbito escolar o consumo
de sustancias.

m Manifiesta cambios abruptos de conducta, irritabilidad, nerviosismo o
presenta malestares fisicos recurrentes no justificados médicamente (dolores
de cabeza, estdbmago, somnolencia, insomnio, entre otros).




8.3. Actuacién frente a situaciones de discriminacion y/o
violencia por identidad personal detectados o cometidos
dentro del Sistema Nacional de Educacién.

La violencia basada en identidad de género en el ambito educativo puede presentar-
se de diversas formas y afectar de manera particular a estudiantes con identidades de
género diversas, generando discriminacion, rechazo o agresiones que repercuten en
su bienestar y trayectoria educativa. La deteccidon temprana de estas situaciones re-
sulta fundamental para garantizar entornos seguros, inclusivos y libres de toda forma
de violencia y discriminacion

8.3.1. Denuncia

8.3.1.1. Identificacién y documentacién del caso:

m Elequipo DECE,docente u otra personadelainstitucion educativa que conozca
del hecho de violencia y/o discriminacion, deberd recopilar la informacion
basica y levantar la Ficha de Reporte del Hecho de Violencia, conforme lo
estipula los Protocolos y rutas de actuacion frente a situaciones de violencia
detectadas o cometidas en el Sistema Educativo.

mSe debera garantizar en todo momento la confidencialidad de la persona
afectada.

8.3.1.2. Notificacién a las autoridades competentes:

mla autoridad educativa debera informar inmediatamente a la Direccion
Distrital de Educacién correspondiente.

m Cuando el hecho constituya una infraccion penal (por ejemplo, discriminacion,
acoso, amenazas, agresiones fisicas, psicolégicas o delitos de odio), la
institucion educativa o el padre, madre o representante esta en la obligacion
de presentar una denuncia formal, en linea o fisica, ante la Fiscalia General
del Estado, hasta 48 horas después de haber tenido conocimiento del hecho.
Cuando se trate de un deltio flagrante la institucion educativa o el padre,
madre o representante debera Ilamar inmediatamente al ECU 911

En casos donde no se configure un delito, pero exista vulneracion de derechos de
ninas, ninos o adolescentes, el hecho debera ser puesto en conocimiento de la Junta
Cantonal de Proteccion de Derechos, conforme a lo establecido en la Ley Organica de
Proteccién Integral a Nifias, Nifnos y Adolescentes hasta 48 horas después de haber
tenido conocimiento del hecho.




m En la notificacion sefalada en el parrafo que antecede, la institucidén educativa
solicitara las medidas de proteccion establecidas en la norma educativa y en
caso de ser insuficientes podra solicitarlas a la Junta Cantonal de Proteccion
de Derechos o las Unidades Judiciales de Violencia contra la Mujer y el Nucleo
Familiar.

= Asi mismo, para los casos que correspondan solicitara el inicio del expediente

disciplinario a la Junta Distrital de Resoluciéon de Conflictos. En los otros
casos, el proceso disciplinario (Actos que no constituya violencia, acoso
penal u hostigamiento) podra ser resuelto por la maxima Autoridad del
establecimiento educativo.

8.3.1.3. Evitar la revictimizacién:

La revictimizacion ocurre cuando una persona que ha sido victima de una vulneraciéon
de derechos, especialmente en casos de violencia, es expuesta nuevamente a situa-
ciones que reproducen el dano, el sufrimiento emocional o la exposicién injustificada,
ya sea mediante preguntas reiterativas, entornos inseguros o trato inadecuado duran-
te la atencion institucional.

Durante el proceso de acompanamiento y actuacion institucional, se debe evitar soli-
citar multiples relatos a la victima, sobre todo en espacios innecesarios o sin prepara-
cion técnica adecuada. Asimismo, es fundamental garantizar un entorno seguro, con-
fidencial y libre de contacto con la persona presuntamente agresora, asi como evitar
preguntas que resulten invasivas o que pongan en duda su relato.

No obstante, el derecho a ser escuchado esta garantizado por el articulo 12 de la Con-
vencion sobre los Derechos del Nifo, el articulo 6 de la Ley Organica de Protecciéon
Integral a Nifias, Nifos y Adolescentes (LOIPIN) y el articulo 111 del Cédigo Organico de
la Nifez y Adolescencia (CONA), que reconocen el derecho de nifnas, ninos y adoles-
centes a expresar su opinidn libremente en todos los asuntos que les afecten, y a que
esta opinidon sea debidamente tomada en cuenta.

Por lo tanto, se debe informar a la victima y/o a su representante legal sobre el derecho
a ser escuchada. Si la victima y/o su representante decide brindar su testimonio, podra
hacerlo de manera voluntaria, en condiciones de privacidad y con el acompafiamiento
oportuno. Este testimonio puede presentarse de forma verbal o por escrito, segun su
preferencia, sin que ello constituya un acto de revictimizaciéon. Negar este derecho o
invalidar su relato puede, por el contrario, profundizar el dafno emocional y vulnerar su
derecho a la participaciony a la proteccion integral.




En caso de que la victima tenga una discapacidad, se deberan garantizar los apoyos
y ajustes razonables necesarios para la expresion y comunicacion de su testimonio,
incluyendo el uso de formas de comunicacién alternativa o aumentativa. Para ello, se
podra coordinar con el personal del drea de Educacidn Especializada e Inclusiva, con
profesionales de las unidades educativas especializadas y/o con el Consejo Nacional
para la Igualdad de Discapacidades (CONADIS), segun corresponda.

8.3.2. Medidas de proteccién dictadas por la unidad
educativa y por la Direccion Distrital de Educacion

8.3.2.1. Medidas inmediatas:

mGarantizar la integridad fisica, emocional y psicolégica de la victima,
estableciendo medidas como: reubicacion temporal dentro de la institucion
educativa, ajuste de horarios sifuera necesario, apoyo académico, y alejamiento
del presunto agresor.

mEl Modelo de Gestion del Departamento de Consejeria Estudiantil (DECE)
contempla la implementacion de apoyo psicosocial dirigido a estudiantes,
familias y la comunidad educativa en general. Dentro de este marco, es crucial
desarrollarun plan de atencion psicosocial individualizado. Este planse elaborara
en colaboraciéon con el estudiante, su representante legal y, si es posible, con un
adulto de confianza. El objetivo es establecer medidas y estrategias inclusivas
gue respondan a las necesidades especificas de cada estudiante.

8.3.2.2. Medidas administrativas:

m Cuando el presunto agresor es un estudiante:

La Junta Distrital de Resolucion de Conflictos (JDRC) es responsable de aplicar
las acciones educativas disciplinarias correspondientes, cuando se traten de
actos de violencia, acoso en materia penal y hostigamiento académico. Para
los demas actos, seran las instituciones educativas quienes podran imponer la
sancion, conforme el procedimiento establecido en su Cédigo de Convivencia.

m Cuando el presunto agresor es parte del personal educativo o administrativo:

Paraelcasodelosdocentes, colaboradores o autoridadesque noseencuentren
bajo el régimen laboral del Cédigo del Trabajo, la JIDRC iniciara un sumario
administrativo para investigar la presunta infraccion. En casos de violencia que
afecten la integridad fisica, psicoldgica o sexual de los estudiantes, la Junta
puede dictar medidas de proteccion inmediatas para la presunta victima.

Para los trabajadores que se encuentren sujetos al régimen del Codigo del
Trabajo, la institucidn educativa particular inmediatamente dispondra la




suspension del trabajador con remuneracion, hasta que la Inspectoria de
Trabajo conceda la suspension de la relacion laboral. Paralelamente iniciara la
accion de visto bueno o dispondra la desvinculacion inmediata del trabajador
mediante el despido intempestivo.

Medidas de reparacién integral:

Conforme a lo establecido en el Reglamento General a la LOEI, la JDRC y las autori-
dades competentes deberan disponer acciones de reparacion integral en favor de la
presunta victima, que pueden incluir:

m Garantizar la continuidad educativa y adaptaciones necesarias para proteger
su desarrollo integral.

m Facilitar acceso a atencidon psicolégica, médica o de apoyo especializado.

mImplementar medidas institucionales que aseguren la no repeticion, como
capacitaciones, fortalecimiento de protocolos y ajustes normativos.

8.3.2.3. Coordinacion interinstitucional:

Se debe articular con el Sistema Nacional de Proteccion Integral de Derechos, confor-
me a lo establecido en la normativa nacional, para garantizar una respuesta integral,
oportuna y especializada ante situaciones de violencia y/o discriminaciones relaciona-
das con la identidad personal.

En el nivel primario, el Departamento de Consejeria Estudiantil al conocer el caso, acti-
va los protocolos institucionales del Ministerio de Educacién, Deporte y Cultura, realiza
elacompanamiento inicial a la victima y documenta el caso.

mEn el nivel secundario, se debe derivar el caso a los servicios especializados
del Ministerio de Salud Publica (MSP) para la atencién médica y psicoldgica,
y al Ministerio de Desarrollo Humano para la valoracion del entorno familiar,
activacion de medidas de proteccidon administrativa y seguimiento desde sus
competencias.

mCuando la situacién constituya presunta infracciéon penal (por ejemplo,
violencia fisica, psicoldgica, sexual, amenazas, entre otras), se debe realizar la
denuncia ante la Fiscalia General del Estado, conforme a lo establecido en el
Cddigo Orgéanico Integral Penal (COIP).

m Asimismo, se debe coordinar con las unidades judiciales con competencia
en nifez y adolescencia y/o violencia contra la mujer y miembros del ndcleo
familiar, segun corresponda, para el seguimiento de medidas de proteccidon
judiciales, audiencias y demas actuaciones legales.




m En caso de requerirse asesoria legal o defensa juridica, se debe coordinar con
la Defensoria Publica. Si se identifica la necesidad de acompafnamiento en la
defensa de derechos humanos o en procesos administrativos, se debe activar
la intervencidon de la Defensoria del Pueblo.

m Se debe notificar a la Junta Cantonal de Proteccién de Derechos, como érgano
administrativo competente para emitir medidas de proteccion inmediatas,
conforme al Cédigo de la Nihez y Adolescencia.

Todas las acciones deben ejecutarse bajo los principios de interés superior del nifo,
nina o adolescente, confidencialidad, no revictimizacion y no discriminacién motivada
por estereotipos o prejuicios, y el principio de corresponsabilidad con los cuidadores,
asegurando una intervencién integral y articulada entre los distintos niveles del siste-
ma de proteccion.

Este principio de corresponsabilidad se fundamenta en el reconocimiento de que la
familia tiene la “responsabilidad primordial” en el cuidado y proteccién de sus hijos.
Dicha responsabilidad esta claramente definida en la Constitucion de la Republica
donde se establece como un deber y responsabilidad de las ecuatorianas y ecuatoria-
nos “asistir, alimentar, educar y cuidar a las hijas e hijos” (Art. 83, num. 16), garantizando
a suvez el derecho de madresy padres a “escoger para sus hijas e hijos una educacion
acorde con sus principios, creencias y opciones pedagdgicas” (Art. 29).

Este mandato constitucional se detalla en el Cédigo de la Niflezy Adolescencia (CONA),
gue reconoce a la familia como el “espacio natural y fundamental para el desarrollo
integral” (Art. 9). El Cédigo impone a los progenitores el deber explicito de “proveer
lo adecuado para atender sus necesidades materiales, psicoldgicas, afectivas, espiri-
tuales e intelectuales” (Art. 102), asi como garantizar sus derechos a la salud (Art. 29) y
educacion (Art. 39).

Cuando esta responsabilidad primordial, asi definida por la ley, no se cumple, ya sea
por accién o por omisiéon, se configura una situacion de negligencia que vulnera los
derechos del nino, nina o adolescente. Es precisamente ante la existencia de estos
casos, cuando la familia falla en su deber o se convierte ella misma en la fuente de la
vulneracion, que se activa la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos. En este pun-
to, dicho érgano administrativo asume su competencia para dictar las “medidas de
proteccién” necesarias (contempladas en el CNA) y garantizar asi el interés superior
del menor, asegurando que el Estado cumpla con su rol protector.




8.3.3. Plan de acompahamiento y restitucion

El Plan de Acompanamiento y Restitucion es un instrumento técnico que permite or-
ganizar y ejecutar las acciones necesarias para garantizar la proteccidon integral, repa-
racion y restitucién de derechos de nifas, ninos y adolescentes que han sido victimas
de discriminacion y/o violencia relacionada con su identidad personal en el contexto
educativo. Este plan debera ser elaborado por el DECE y puesto en conocimiento de
la Direccién Distrital correspondiente. Debera contemplar acciones dirigidas tanto a la
persona afectada como a su entorno familiar, a la comunidad educativa y al presunto
agresor, segun las necesidades del caso.

Al tratarse de un plan integral, su implementacién requiere de la participacién y la
corresponsabilidad de todos los actores del sistema educativo, incluidos docentes, au-
toridades institucionales, madres, padres de familia y/o cuidadores/as e instituciones
externas. La ejecucion de este plan no es una responsabilidad exclusiva del DECE, sino
un compromiso compartido que debe enmarcarse en los principios de proteccion
Yy no revictimizacion, conforme lo establecido en los Protocolos y rutas de actuacion
frente a situaciones de violencia detectadas o cometidas en el sistema educativo. Su
aplicacion es obligatoria y todas las acciones desarrolladas deberan ser documenta-
das dentro del expediente de seguimiento del caso.

8.3.4. Estructura del Plan de Acompanamiento y
Restitucion

m Diagnéstico inicial: levantamiento de informacion institucional y el contexto
psicosocial del caso. Se deben identificar factores de riesgo y proteccion, tipo
de violencia sufrida, presuntos responsables y necesidades especificas del
estudiante.

m Aspecto normativo: fundamentar el plan en el marco constitucional, legal
y normativo vigente (Constitucion, LOEI, Codigo de la Nifez, protocolos
ministeriales), con énfasis en los derechos a la identidad, la igualdad, la no
discriminacion, el desarrollo libre de la personalidad y la educacién libre de
violencia.

= Acompainamiento psicolégico y psicosocial: A las victimas y al presunto
agresor se debe realizar la derivacion inmediata a profesionales externos
para la atencién psicoldgica especializada y podra ser brindada por el MSP,
organizaciones especializadas o servicios privados, segun disponibilidad y
contexto territorial.

A las familias: se podra derivar a espacios de apoyo psicolégico o psicoeducativo que
promuevan la comprension, aceptacion y acompanamiento respetuoso de los proce-
sos de construccion de la identidad individual de sus hijos/as en su integralidad.




mA la comunidad educativa: se podradn gestionar talleres de sensibilizacién
sobre no discriminacion motivada por estereotipos o prejuicios, trato dignoy
prevencion de la discriminacion, dirigidos a docentes, personal administrativo,
padres, madres de familia y/o cuidadores/as y estudiantes.

s Acompaifamiento pedagégico: medidas para garantizar la continuidad

educativa del estudiante, incluyendo adaptaciones curriculares, seguimiento
académico, posibles traslados o inclusion en modalidad domiciliaria/
hospitalaria si se requiere.

s Acompafiamiento médico y social: coordinacién con servicios de salud
(MSP) para atencion integral. Inclusion de servicios del Ministerio de Desarrollo
Humano, Defensoria del Pueblo u otras entidades del Sistema de Proteccion
Integral.

mResponsables y cronograma de implementacién: identificacion de los
actores responsables, fechas de inicio y cierre del plan, metas esperadas y
mecanismos de seguimiento.

m Referencias y derivaciones externas: registro de denuncias (si las hubiere),
derivaciones a Fiscalia, Junta Cantonal de Proteccion de Derechos, Junta
Distrital de Resoluciéon de Conflictos u otras instituciones, segun corresponda.

= Seguimiento y evaluacién:

Se debera realizar un seguimiento periddico al cumplimiento del Plan,
actualizando las acciones de intervenciéon de acuerdo con la evolucion y
necesidades del caso. Las acciones implementadas deberan registrarse en
la ficha de seguimiento correspondiente y reportarse, con una periodicidad
bimensual, a la persona designada como responsable del seguimiento de
casos en el nivel distrital.

El proceso deberd estar documentado, resguardando la confidencialidad.




9. Evaluacion contextualizada de modelos
internacionales: la importancia de la
referencia regional.

La identificacion de mecanismos idéneos para la prevencion de la discriminacion y/o
violencia relacionada con la identidad o expresion personal constituye un desafio cla-
ve para la construccion de sociedades mas justas, equitativas e inclusivas. En los Ulti-
mos anos, se han desarrollado diversas experiencias en la regiéon con impacto a nivel
individual, familiar, educativo y comunitario. Paises como Inglaterra, Espana y Estados
Unidos han implementado politicas de acompafamiento a ninas, ninos y adolescen-
tes, y actualmente se encuentran evaluando su impacto.

Aun cuando las referencias internacionales contribuyen al analisis sobre las politicas
y programas relacionados con los procesos de acompanamiento en el ambito educa-
tivo, la cercania de los contextos regionales de Latinoamérica y el Caribe nos invita a
priorizar aquellas experiencias que comparten condiciones socioculturales similares y
responden a realidades institucionales y normativas comparables.

Sin embargo, en un ejercicio de politica comparada e identificacién de practicas de
referencias es fundamental considerar que las politicas, planes, estrategias, progra-
mas y proyectos deben someterse a un proceso de evaluacion de resultados y/o de
impacto, previo a su replicacidon. Este proceso no solo permite medir su efectividad,
sino también generar aprendizajes que contribuyan a su mejora continua. Asimismo,
la evaluacioén resulta clave para contextualizar cada intervencién, es decir, para anali-
zar como las particularidades sociales, econdmicas, culturales y territoriales influyen
en su adecuacion al contexto local. Gracias a esta contextualizacion, es posible ajustar
y fortalecer las politicas publicas para que respondan de manera mas pertinente y
efectiva a las necesidades tanto regionales como nacionales.
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