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1.Introduccidén

El Sistema Nacional de Educacién dispone de un Marco de Estdndares de Calidad
Educativa que constituye la base para orientar, apoyar y monitorear la accién de los
actores del sistema educativo hacia su mejora continua, lo que permite el fortalecimiento
de unaeducacién de calidad. Estos Estdndares definen un conjunto de objetivos, criterios
e indicadores que facilitan la medicién y evaluacién de la calidad de la educacién
que se imparte en un sistema educativo. Ademds, establecen pardmetros claros vy
cuantificables que proporcionan una guia en el accionar de estudiantes y profesionales
en el dmbito educativo.

Ademds, estos Estdndares definen los logros esperados sobre el desempefio
profesional, no solo para docentes y directivos, sino también para otros profesionales
de la educacién como los que conforman el Departamento de Consejeria Estudiantil.
Adicionalmente, aseguran que las necesidades educativas del estudiantado sean
consideradas, promoviendo un entorno que les permita alcanzar su mdximo potencial.

Los Estdndares e Indicadores de Calidad Educativa para los Profesionales del
Departamento de Consejeria Estudiantil estdn disefilados sobre la base de la normativa
primaria y secundaria vigente para el Sistema Nacional de Educacién y proporcionan
un marco de referencia que permite evaluar la calidad de la atencién psicosocial del
estudiantado, identificar las dreas de mejora y ajustar estrategias, a través de los
criterios que conlleven a la reflexién sobre la prdctica profesional y oportunidades de
capacitacion.

En este contexto, los Estdndares e Indicadores de Calidad Educativa para los
profesionales del Departamento de Consejeria Estudiantil, permiten disefiar e
implementar estrategias mds efectivas para el apoyo emocional y académico del
estudiantado, medir el impacto de las intervenciones realizadas, para determinar la
efectividad de los métodos, asi como la necesidad de ajuste de estas estrategias y
fomentar la colaboracion entre diferentes actores educativos (docentes, directivos,
entre otros), creando un enfoque integral hacia la atencion del estudiantado.

La implementacion efectiva de los Estdndares e Indicadores de Calidad Educativa
para los profesionales del Departamento de Consejeria Estudiantil fomenta la calidad
del servicio educativo y ademds, contribuye al desarrollo integral del estudiantado.
Es importante mencionar que, al establecer indicadores claros, realizar evaluaciones
regulares y promover un ambiente de aprendizaje continuo, estos favorecen al
cumplimiento de las expectativas profesionales y propician un entorno favorable para
el aprendizaje.

Los Estdndares e Indicadores de Calidad Educativa constituyen el principal insumo
para la evaluacién de los profesionales del Departamento de Consejeria Estudiantil por
parte del Instituto Nacional de Evaluacién Educativa (INEVAL). El uso de los resultados
de esta evaluacion orientard a la Autoridad Educativa Nacional en el disefio de politica
publica para la mejora de la atencion psicosocial del estudiantado. Asimismo, guiard
las acciones hacia un éptimo desempefio de los profesionales del Departamento de
Consejeria Estudiantil, dentro de las instituciones y distritos educativos.



2. Estdndares e Indicadores de Calidad Educativa
para los Profesionales del Departamento de
Consejeria Estudiantil

Los Estdndares e Indicadores de Calidad Educativa para los Profesionales del
Departamento de Consejeria Estudiantil estdn estructurados por dimensiones,
componentes e indicadores.

Las dimensiones de estos estdndares son cuatro: Gestion, Acompafiamiento y
Seguimiento Psicosocial, Proteccion Integral y Convivencia. A continuacion, se detalla
cada una de las dimensiones con sus componentes e indicadores.

2.1. Dimensiones de los estdndares

Se refieren a los dmbitos o dreas generales de la calidad educativa que involucra el
desarrollo de aspectos especificos en el desempefio de los profesionales de la educacion.
En la siguiente ilustracion se encuentran las definiciones de las cuatro dimensiones
que conforman los estdndares para los profesionales del Departamento de Consejeria
Estudiantil.

llustracion 1.
Dimensiones de los Estdndares e Indicadores de Calidad Educativa para los Profesionales del Departamento de
Consejeria Estudiantil

Aspectos de la gestién organizacional del Departamento de Consejeria
Estudiantil que deben ser implementados, para coordinar y armonizar de
una forma coherente todas las actividades dirigidas al acompafiamiento y
seguimiento psicosocial de la poblacidon estudiantil, el desarrollo
profesional, la informacién y comunicacion, la constitucién, conformacion y
equipamiento del departamento, y manejo de recursos técnicos y
diddcticos.

Acompafamiento y
Seguimiento Psicosocial

Acciones realizadas por los profesionales del DECE, para la deteccion,
intervencidn, derivacién, seguimiento y reparacidon a estudiantes que se
encuentren en situacién de vulnerabilidad, que pueda afectar su desarrollo
integral.

Proteccién Integral

Acciones relacionadas con el abordaje de vulneracién de derechos y
riesgos psicosociales a estudiantes, garantizando una adecuada
prevencion, deteccién, intervencion, derivaciéon, acompafiamiento a la
restitucion (en caso de requerirse) y seguimiento pertinente.

Aspectos que complementan la consolidacion de la convivencia armdénica
y la implementacién de mecanismos para la resolucién alternativa de
conflictos, a través del trabajo articulado con los miembros de la
comunidad educativa y redes de trabajo colaborativo, bajo el principio de
cultura de paz y no violencia.

Nota: Elaborado por el equipo técnico de la Direccién Nacional de Estdndares Educativos
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2.2. Componentes de los Estdndares

Se refiere a los aspectos especificos que conforman cada dimensién de los Estdndares
y se articulan a las acciones de los profesionales del Departamento de Consejeria
Estudiantil:

llustracidn 2.
Componentes de la Dimensidn de Gestidn

(o4 Gestién Documental (&P} Informacién y Comunicacién

Elementos que organizan eficientemente Conjunto de acciones que permiten
los procesos, mediante la elaboracion de mantener una informacion y comunicacion
documentos técnicos de acompanamiento efectiva dentro y fuera de su entorno, en el
y seguimiento psicosocial, aplicando la marco de su desempeno profesional,
normativa y procedimientos administrativos mediante herramientas comunicacionales
establecidos para el efecto. contextualizadas.
- RN J

(®C) Gestion Organizacional

Elementos que organizan eficientemente los
procesos técnicos y planificacion estratégica.
Evalua y da seguimiento a la ejecucion de planes,
programas y acciones planificadas para la gestién
organizacional del departamento, en funcion del
acompanamiento y seguimiento psicosocial de la
poblacién estudiantil. )

Nota: Elaborado por el equipo técnico de la Direccién Nacional de Estdndares Educativos

llustracidn 3.
Componentes de la Dimensién de Acompafiamiento y Seguimiento Psicosocial

@ Consejeria @ Promocién y Prevencidn

Acciones dirigidas al acompafiamiento, orientacion y Acciones orientadas a generar las condiciones para
asesoramiento a toda la comunidad educativa, con el que la poblacion estudiantil ejerza plenamente sus
objetivo de consolidar la convivencia armonica y la derechos e identifique problematicas psicosociales
construccidon de proyectos de vida integrales de la que afecten su desarrollo integral.
poblacién estudiantil.

@ Inclusién Socioeducativa

Acciones para garantizar el acceso, permanencia,
continuidad y culminacion educativa en un entorno
de bienestar.

Nota: Elaborado por el equipo técnico de la Direccién Nacional de Estdndares Educativos



llustracion 4.

Componente de la Dimensidén de Proteccidn Integral

ok Atencion Psicosocial

Acciones para la deteccion, intervencion,
derivacion, seguimiento y reparacion, dirigidas a
estudiantes que se encuentren atravesando por
situaciones de wvulnerabilidad y que puedan
afectar su desarrollo integral.

- J

Nota: Elaborado por el equipo técnico de la Direccién Nacional de Estdndares Educativos

llustracion 5.

Componente de la Dimensién Convivencia

(o]

Acciones y practicas que promueven un espacio de trabajo
colaborativo para apoyar en la resolucion alternativa de conflictos
y fortalecer las capacidades y competencias de los profesionales,
en beneficio de la Comunidad Educativa, articulandose con
organismos e instituciones internas y externas y que aseguren la
calidad de su desempefio profesional.

Nota: Elaborado por el equipo técnico de la Direccién Nacional de Estdndares Educativos

?’7 .:' a,i,u,e,o
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2.3. Indicadores de calidad de los Estdndares

Los indicadores de calidad de los Estdndares para los profesionales del Departamento
de Consejeria Estudiantil corresponden a los niveles de logro planteados como
enunciados, que permiten verificar en qué medida se alcanza el estandar.

A continuacién, se ilustra los indicadores de calidad y la denominacién para cada uno

de ellos:

llustracion 6.
Indicadores de calidad y su denominacidn.

Nivel de logro 1

(No cumple)

Indica el no Indica el
cumplimiento del cumplimiento
logro esperado minimo o parcial
del logro
esperado.

—

Nivel de logro 3 Nivel de logro 4

(Satisfactorio) (Destacado)

Indica el
cumplimiento
total del logro

esperado.

C —

Indica la
superacion del
logro esperado.

Nota: Elaborado por el equipo técnico de la Direccidon Nacional de Estdndares Educativos

A partir de las dimensiones, componentes e indicadores de calidad (niveles de logro), se
detalla la propuestaintegral de los Estdndares para los profesionales del Departamento

de Consejeria Estudiantil.




2.4. Estdndares e Indicadores
de Calidad Educativa

Desempeiio de los Profesionales
del Departamento
de Consejeria Estudiantil







ESTANDAR

E.D1.C1.DE1.

Elabora documentos
sobre los procesos
de acompainamiento
y seguimiento
psicosocial a la
poblacién estudiantil,

correspondientes a
los ejes de accidén del
Departamento de
Consejeria Estudiantil.

PROCEDIMIENTOS

DIMENSION DE GESTION

C1. GESTION DOCUMENTAL

E.D1.C1.DEl.a.

No elabora
documentos sobre
los procesos de
acompaiamiento

y seguimiento
psicosocial a la
poblacidn estudiantil.

INDICADORES DE LOGRO

NIVEL 2 NIVEL 3
(EN PROCESO) (SATISFACTORIO)
E.D1.C1.DE1.b. E.D1.C1.DEl.c.

Elabora documentos
sobre los procesos de
acompanamiento y
seguimiento psicosocial a
la poblacidn estudiantil,
correspondientes a 2

de los 4 ejes de accién
del Departamento de
Consejeria Estudiantil.

Elabora documentos
sobre los procesos

de acompanamiento
y seguimiento
psicosocial a la
poblacidn estudiantil,
correspondientes a 3
de los 4 ejes de accién
del Departamento de
Consejeria Estudiantil.

E.D1.C1.DE1.d.

Elabora documentos
sobre los procesos

de acompanamiento
y seguimiento
psicosocial a la
poblacién estudiantil,
correspondientes a
los 4 ejes de accion
del Departamento de
Consejeria Estudiantil.

e Elaborar la ficha de datos informativos de los estudiantes asignados (Formato Modelo de Gestidn
del Departamento de Consejeria Estudiantil).
e Elaborar los documentos técnicos que respalden los procesos realizados en funcidn de los ejes de

psicosocial.

SUGERIDOS accién de consejeria; promocidn y prevencion; inclusién socioeducativa; atencién psicosocial.
e Actualizar los expedientes de bienestar de estudiantes a su cargo, en funcién de los ejes de accidn:
consejeria; promocion y prevencién; inclusién socioeducativa; atencién psicosocial.
Que el profesional del DECE cuente con el respaldo pertinente y oportuno de las acciones realizadas,
RESULTADOS producto del acompafiamiento y seguimiento psicosocial de la poblacidn estudiantil, a través de
ESPERADOS los cuatro ejes de accidn de: consejeria; promocion y prevencidn; inclusidon socioeducativa; atencidn

@b ESTANDARES PARA LOS PROFESIONALES DEL DEPARTAMENTO DE CONSEJERIA ESTUDIANTIL



ESTANDAR

E.D1.C1.DE2.

Actualiza
mensualmente el
Registro de Casos de
Riesgo Psicosocial de

acuerdo con los casos

presentados en la
institucion educativa.

DIMENSION DE GESTION

C1. GESTION DOCUMENTAL

INDICADORES DE LOGRO

NIVEL 2 NIVEL 3
(EN PROCESO) (SATISFACTORIO)
E.D1.C1.DE2.a. E.D1.C1.DE2.h. E.D1.C1.DE2.c.
No actualiza el Actualiza Actualiza mensualmente

trimestralmente el
Registro de Casos de
Riesgo Psicosocial de
acuerdo con los casos
presentados en la
instituciéon educativa.

Registro de Casos de
Riesgo Psicosocial de
acuerdo con los casos
presentados en la
institucidon educativa.

el Registro de Casos

de Riesgo Psicosocial
de acuerdo con los
casos presentados en la
institucion educativa.

E.D1.C1.DE2.d.

Actualiza
semanalmente el
Registro de Casos de
Riesgo Psicosocial de
acuerdo con los casos
presentados en la
institucion educativa.

@. ESTANDARES PARA LOS PROFESIONALES DEL DEPARTAMENTO DE CONSEJERIA ESTUDIANTIL

e Anexarlaficha de reporte de hecho de violencia y/o notificacién de alerta al expediente de bienestar
estudiantil.

e Anexar al expediente de bienestar estudiantil una copia u original de la denuncia o notificacidon
puesta en conocimiento de las autoridades competentes.

PROCEDIMIENTOS e Agregar la ficha de consentimiento informado, el plan de acompafiamiento y restitucion y la ficha

SUGERIDOS de derivacion en el expediente de bienestar estudiantil.
e Actualizar los datos en el Sistema de Registro de Casos de Riesgo Psicosocial con los datos
requeridos: numero de trdmite en Fiscalia.
e Llenar el Registro de Casos de Riesgo Psicosocial conforme con los casos que se hayan derivado
al Departamento de Consejeria Estudiantil.
Que la mdéxima autoridad institucional cuente con informacién oportuna y eficaz en el Sistema de
RESULTADOS . q de Ri : il . I ; : d
ESPERADOS Registro de Casos de Riesgo Psicosocial que permita plantear y ejecutar estrategias para cada

estudiante y/o grupo de estudiantes que requieran la atencién psicosocial.




DIMENSION DE GESTION

C2. INFORMACION Y COMUNICACION

ESTANDAR INDICADORES DE LOGRO
NIVEL 2 NIVEL 3
(EN PROCESO) (SATISFACTORIO)
E.D1.C2.DE3. E.D1.C2.DE3.a. E.D1.C2.DE3.b. E.D1.C2.DE3.c. E.D1.C2.DE3.d.
Reporta, de manera No reporta en la Reporta, de manera Reporta, de manera Asesora a los
especifica, en la Junta de Docentes de | general, en la Junta especifica, en la docentes sobre las
[T A e ke - Grado o Curso, las de Docentes de Junta de Docentes de necesidades que
Grado o Curso, las acciones tomadas Grado o Curso, las Grado o Curso, las tienen los estudiantes
acciones tomadas a fin de garantizar acciones tomadas acciones tomadas en el dmbito del
a fin de garantizar la accesibilidad a fin de garantizar a fin de garantizar acompafiamiento
la accesibilidad y exigibilidad de la accesibilidad y la accesibilidad y socioemocional y de
y exigibilidad de los derechos de la exigibilidad de los exigibilidad de los notificacién oportuna
los derechos de la poblacion estudiantil. | derechos de la poblacidén | derechos de la poblacidn [ de casos de atencidn
poblacién estudiantil. estudiantil. estudiantil. psicosocial.

e Elaborarunregistro oreporte general de las acciones de acompafiamiento y seguimiento psicosocial
realizadas con los estudiantes del grado o curso.
¢ |dentificar las alertas para atencidn psicosocial de estudiantes, que los docentes dan a conocer en

PROCEDIMIENTOS la Junta de Docentes de Grado o Curso, mediante un informe escrito, segun la connotacidn del caso.
SUGERIDOS e Reportarlas acciones realizadas de acompafamiento y seguimiento psicosocial y el asesoramiento
a docentes.

e Asesorar a los docentes sobre las necesidades que tienen los estudiantes en el dmbito del
acompaniamiento socioemocional y de notificacidn oportuna de casos de atencién psicosocial. (En
el caso de los profesionales DECE que alcancen el nivel destacado).

Que la participacion de los profesionales del DECE en la Junta de Docentes de Grado o Curso contribuya
RESULTADOS a la accesibilidad y exigibilidad de derechos de los estudiantes, a través del reporte y asesoramiento
ESPERADOS a los docentes sobre las necesidades que tienen los estudiantes en el dmbito del acompafiamiento
socioemocional y de notificacién oportuna de casos de atencién psicosocial.

@ » ESTANDARES PARA LOS PROFESIONALES DEL DEPARTAMENTO DE CONSEJERIA ESTUDIANTIL



ESTANDAR

E.D1.C2.DEA4.

Genera dos espacios
en el ano lectivo para
la socializacién de
politicas, lineamientos,
planes, programas y
estrategias inherentes

a las funciones del

Departamento de
Consejeria Estudiantil.

DIMENSION DE GESTION

C2. INFORMACION Y COMUNICACION

E.D1.C2.DE4.a.

No genera espacios
en el ano lectivo para
la socializacién de
politicas, lineamientos,
planes, programas y
estrategias inherentes
a las funciones del
Departamento de
Consejeria Estudiantil.

INDICADORES DE LOGRO

NIVEL 2 NIVEL 3
(EN PROCESO) (SATISFACTORIO)
E.D1.C2.DE4.b. E.D1.C2.DE4.c.

Genera un espacio

en el ano lectivo para
la socializacién de
politicas, lineamientos,
planes, programas y
estrategias inherentes
a las funciones del
Departamento de
Consejeria Estudiantil.

Genera dos espacios
en el ano lectivo para
la socializacién de
politicas, lineamientos,
planes, programas y
estrategias inherentes
a las funciones del
Departamento de
Consejeria Estudiantil.

E.D1.C2.DE4.d.

Genera tres o mds
espacios en el

ano lectivo para

la socializacién de
politicas, lineamientos,
planes, programas y
estrategias inherentes
a las funciones
Departamento de
Consejeria Estudiantil.

Planificar la socializacién de politicas, lineamientos, planes, programas y estrategias.

@ » ESTANDARES PARA LOS PROFESIONALES DEL DEPARTAMENTO DE CONSEJERIA ESTUDIANTIL

PROCEDIMIENTOS Socializar politicas, lineamientos, planes, programas y estrategias inherentes a las funciones del

SUGERIDOS Departamento de Consejeria Estudiantil, a través de varios espacios en coordinacién con la Red
Distrital de Departamentos de Consejeria Estudiantil.

RESULTADOS Que la comunidad educativa conozca las politicas, lineamientos, planes, programas, comunicados y

ESPERADOS estrategias inherentes a las funciones del Departamento de Consejeria Estudiantil.




ESTANDAR

E.D1.C3.DE5.

Ejecuta el Plan
de Accidn del
Departamento de

Consejeria Estudiantil.

DIMENSION DE GESTION

C3. GESTION ORGANIZACIONAL

E.D1.C3.DE5.a.

No elabora el Plan

de Accidn del
Departamento de
Consejeria Estudiantil.

INDICADORES DE LOGRO

NIVEL 2 NIVEL 3
(EN PROCESO) (SATISFACTORIO)
E.D1.C3.DE5.b. E.D1.C3.DE5.c.

Elabora el Plan de Accién
del Departamento de
Consejeria Estudiantil,
pero no lo ejecuta.

Ejecuta el Plan

de Accidn del
Departamento de
Consejeria Estudiantil.

E.D1.C3.DE5.d.

Evalua el Plan

de Accidn del
Departamento de
Consejeria Estudiantil.

e Incorporar datos e informacién necesaria para elaborar el Plan de Accién del DECE.
e Elaborar el Plan de Accién del DECE.
PROCEDIMIENTOS |e Ejecutar las acciones contenidas en el Plan de Accién del DECE.
SUGERIDOS e Dar seguimiento a las acciones a realizarse en el Plan de Accion del DECE.
e Evaluarel Plan de Accién del Departamento de Consejeria Estudiantil (En el caso de los profesionales
DECE que alcancen el nivel destacado)
RESULTADOS Que el profesional del DECE elabore y ejecute el Plan de Accién del Departamento de Consejeria
ESPERADOS Estudiantil, a fin de garantizar una adecuada gestidn.

@' ESTANDARES PARA LOS PROFESIONALES DEL DEPARTAMENTO DE CONSEJERIA ESTUDIANTIL
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Dimension de Acompanamiento
y Seguimiento Psicosocial




D2.

ESTANDAR

E.D2.C1.DEG6.

Implementa procesos
y herramientas de
intereses profesionales
y vocacionales a
estudiantes de forma
individual y grupal,

en funcion de los
lineamientos emitidos
por la Autoridad
Educativa Nacional.

Y SEGUIMIENTO PSICOSOCIAL

DIMENSION DE ACOMPANAMIENTO

INDICADORES DE LOGRO

herramientas de
intereses profesionales
y vocacionales a
estudiantes de forma
individual y grupal,

en funcion de los
lineamientos emitidos
por la Autoridad
Educativa Nacional.

profesionales y
vocacionales a
estudiantes de forma
individual y grupal,
en funcion de los
lineamientos emitidos
por la Autoridad
Educativa Nacional.

NIVEL 1 NIVEL 2 NIVEL 3
(NO CUMPLE) (EN PROCESO) (SATISFACTORIO)
E.D2.C1.DE6.a. E.D2.C1.DEG.b. E.D2.C1.DE6.c.
No implementa Planifica actividades Implementa procesos
procesos, ni sobre intereses y herramientas de

intereses profesionales
y vocacionales a
estudiantes de forma
individual y grupal,

en funcién de los
lineamientos emitidos
por la Autoridad
Educativa Nacional.

E.D2.C1.DE6.d.

Articula acciones

con actores externos
para aportar en la
implementacidén de
herramientas de
intereses profesionales
y vocacionales de
estudiantes.

e Aplicar herramientas de intereses profesionales y vocacionales a los estudiantes.
e Analizar las herramientas de intereses profesionales y vocacionales para los estudiantes.
PROCEDIMIENTOS e Planificar procesos de intereses profesionales y vocacionales para los estudiantes.

SUGERIDOS e Readlizar actividades sobre intereses profesionales y vocacionales para los estudiantes.

e Realizar la retroalimentacién de los resultados de las herramientas aplicadas a los estudiantes.

Que el estudiantado cuente con elementos que aporten a su orientacién vocacional, producto de los
RESULTADOS procesos y herramientas de intereses profesionales y vocacionales, implementados por el profesional
ESPERADOS del DECE de su institucién y de acuerdo con los lineamientos emitidos por la Autoridad Educativa

Nacional para el efecto.
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" DIMENSION DE ACOMPANAMIENTO

ESTANDAR

E.D2.C1.DE7.

Genera actividades

de sensibilizacion,
didlogo o capacitacidn,
enfocadas en el
ejercicio y la promocion
de derechos del
estudiantado, en cada
grado o curso bajo su
responsabilidad, por
ano lectivo.

PROCEDIMIENTOS

Y SEGUIMIENTO PSICOSOCIAL

INDICADORES DE LOGRO

Genera, una actividad de
sensibilizacién, didlogo o
capacitacidn, enfocada
en el ejercicio y la
promocion de derechos
del estudiantado, en
cada grado o curso bajo
su responsabilidad, por
ano lectivo o genera

dos actividades de
sensibilizacién, didlogo
o capacitacién, pero no
en todos los grados o
CUrsos.

No genera actividades
de sensibilizacion,
didlogo o capacitacion
enfocadas en

el ejercicioy la
promocion de
derechos del
estudiantado, en cada
grado o curso bajo su
responsabilidad, por
ano lectivo.

NIVEL 1 NIVEL 2 NIVEL 3
(NO CUMPLE) (EN PROCESO) (SATISFACTORIO)
E.D2.C1.DE7.a. E.D2.C1.DE7.b. E.D2.C1.DE7.c.

Genera, dos actividades
de sensibilizacidn,
didlogo o capacitacion,
enfocadas en el
ejercicio y la promocidn
de derechos del
estudiantado, en cada
grado o curso bajo su
responsabilidad, por
ano lectivo.

E.D2.C1.DE7.d.

Genera, tres o mds
actividades de
sensibilizacién, didlogo
o capacitacion,
enfocadas en

el ejercicioy la
promocion de
derechos del
estudiantado, en cada
grado o curso bajo su
responsabilidad, por
ano lectivo.

e Planificar las actividades de sensibilizacion, didlogo o capacitacidn.
e Facilitar las actividades de sensibilizacidn, didlogo o capacitacién.

SUGERIDOS e Dar seguimiento a las actividades de sensibilizacién, didlogo o capacitacion.

Que el estudiantado cuente con informacién oportuna sobre el ejercicio de sus derechos, a partir
RESULTADOS | . bilizacid | fosional del o
ESPERADOS de las actividades de sensibilizacién generadas por el profesional del Departamento de Consejeria

Estudiantil.
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.~ DIMENSION DE ACOMPANAMIENTO
D2." Y SEGUIMIENTO PSICOSOCIAL

ESTANDAR INDICADORES DE LOGRO
NIVEL 1 NIVEL 2 NIVEL 3
(NO CUMPLE) (EN PROCESO) (SATISFACTORIO)
E.D2.C2.DES. E.D2.C2.DE8.a. E.D2.C2.DE8.b. E.D2.C2.DE8.c. E.D2.C2.DE8.d.
Asesora a docentes No asesora a docentes | Asesora, una vez Asesora, dos veces Asesora, tres veces
tutores de cada tutores de cada durante el afo lectivo, a | durante el afio lectivo, o mds en el afio
s[gele LRCNETELNTIRVIIN grado o curso bajo su | docentes tutores de cada | a docentes tutores de lectivo, a docentes
oKl o]1[Te [oTe M1 1B responsabilidad, sobre | grado o curso bajo su cada grado o curso bajo |tutores de cada
[CRTG[EIRERIC TSN I o implementacidn de | responsabilidad, sobre | su responsabilidad, grado o curso bajo su
las recomendaciones las recomendaciones | la implementacion de sobre la implementacién | responsabilidad, sobre
para fortalecer el para fortalecer el las recomendaciones de las recomendaciones |la implementacién de
acompaiamiento acompanamiento para fortalecer el para fortalecer el las recomendaciones
socioemocional en el socioemocional en el | acompanamiento acompanamiento para fortalecer el
aula. aula. socioemocional en el socioemocional en el acompafiamiento
aula. aula. socioemocional en el
aula.

e Planificary establecer espacios para la asesoria individual y/o grupal a docentes sobre los procesos
de acompafiamiento socioemocional.

PROCEDIMIENTOS e Elaborar actas, ayudas memoria, correos electrénicos o registros de asistencia y otros documentos
SUGERIDOS de respaldo de reuniones de asesoramientos sobre la implementacidon de las recomendaciones

brindados a otros profesionales de la educacién para fortalecer el acompafiamiento socioemocional

en el aula en relacidn con los ejes de accidon del Departamento de Consejeria Estudiantil.

RESULTADOS Que los docentes implementen en el aula las recomendaciones emitidas por el DECE para fortalecer el
ESPERADOS acompaiamiento socioemocional con los grupos de estudiantes.




.~ DIMENSION DE ACOMPANAMIENTO
2. Y SEGUIMIENTO PSICOSOCIAL

ESTANDAR INDICADORES DE LOGRO
NIVEL 1 NIVEL 2 NIVEL 3
(NO CUMPLE) (EN PROCESO) (SATISFACTORIO)
E.D2.C2.DEO. E.D2.C2.DE9.q. E.D2.C2.DE9.b. E.D2.C2.DE9.c.

Genera espacios de
sensibilizacidon y
didlogo, relacionados
con las temdticas

del eje de promocion
y prevencion,

No genera espacios
de sensibilizacién y
didlogo, relacionados
con las temdticas

del eje de promocién
y prevencion,
contemplados en el
Plan Estratégico del
departamento.

contemplados en el
Plan Estratégico del
departamento, con
estudiantes de cada
grado o curso, con
otros profesionales de
la institucion educativa
y con familias, por afo
lectivo.

Genera un espacio de
sensibilizacién y didlogo,
relacionados con las
temdticas del eje de
promocion y prevencion,
contemplados en el
Plan Estratégico del
departamento, con
estudiantes de cada
grado o curso, con

otros profesionales de
la institucién educativa
y con familias, por ano
lectivo.

Genera dos espacios de
sensibilizacién y didlogo,
relacionados con las
temdticas del eje de
promocion y prevencion,
contemplados en el
Plan Estratégico del
departamento, con
estudiantes de cada
grado o curso, con

otros profesionales de
la institucién educativa
y con familias, por afo
lectivo.

E.D2.C2.DE9.d.

Genera tres o

mds espacios de
sensibilizacién y
didlogo, relacionados
con las temdticas
del eje de promocién
y prevencion,
contemplados en el
Plan Estratégico del
departamento, con
estudiantes de cada
grado o curso, con
otros profesionales
de la institucién
educativa y con
familias, por afo
lectivo.

PROCEDIMIENTOS

e Planificar talleres, espacios de sensibilizacién y didlogo.
e Facilitar talleres, espacios de sensibilizacién y didlogo.

SUGERIDOS e Dar seguimiento a talleres, espacios de sensibilizacion y didlogo.
RESULTADOS Que el profesional del DECE sensibilice a la comunidad educativa sobre las temdticas relacionadas
ESPERADOS con el eje de promocidn y prevencion contemplados en el Plan Estratégico del departamento.
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DIMENSION DE ACOMPANAMIENTO

ESTANDAR

E.D2.C3.DE10.

Implementa el Plan de
atencidén y seguimiento
psicosocial a
estudiantes con
necesidades educativas
especificas asociadas
y no asociadas a

la discapacidad,
derivados desde la
Unidad Distrital de
Apoyo d la Inclusién o
profesionales avalados
que emitan un informe
psicopedagdgico.

PROCEDIMIENTOS

Y SEGUIMIENTO PSICOSOCIAL

INDICADORES DE LOGRO

NIVEL 2
(EN PROCESO)

NIVEL 1
(NO CUMPLE)

NIVEL 3
(SATISFACTORIO)

E.D2.C3.DE10.b.

Elabora el Plan de
atencidon y seguimiento
psicosocial a
estudiantes con
necesidades educativas
especificas asociadas

y no asociadas a la
discapacidad, derivados
desde la Unidad Distrital
de Apoyo a la Inclusién

E.D2.C3.DE10.a.

No implementa el

Plan de atencidn

y seguimiento
psicosocial a
estudiantes con
necesidades
educativas especificas
asociadas y no
asociadas a la
discapacidad,
derivados desde la
Unidad Distrital de
Apoyo a la Inclusién o
profesionales avalados
que emitan un informe
psicopedagdgico.

que emitan un informe
psicopedagdgico.

o profesionales avalados

E.D2.C3.DE10.c.

Implementa el

Plan de atencidn y
seguimiento psicosocial
a estudiantes con
necesidades educativas
especificas asociadas
y no asociadas a

la discapacidad,
derivados desde la
Unidad Distrital de
Apoyo a la Inclusién o
profesionales avalados
que emitan un informe
psicopedagdgico.

E.D2.C3.DE10.d.

Evalua el Plan

de atencién y
seguimiento
psicosocial a
estudiantes con
necesidades
educativas especificas
asociadas y no
asociadas a la
discapacidad,
derivados desde la
Unidad Distrital de
Apoyo a la Inclusién
o profesionales
avalados que
emitan un informe
psicopedagdgico.

e Receptar el informe psicopedagdgico de la Unidad Distrital de Apoyo a la Inclusién u otras instituciones,
con la respectiva derivacion y recomendaciones para la atencidn psicosocial (de ser el caso).

e Recibir la notificacién de alerta de estudiante con necesidades educativas especificas asociadas y no
asociadas a la discapacidad que requiera atencidn psicosocial (de ser el caso).

e Elaborar el Plan de atencién y seguimiento psicosocial.
SUGERIDOS e Implementar el Plan de atencién y seguimiento psicosocial.

e Elaborar la ficha de seguimiento a la atencidn psicosocial.

e Evaluar la implementacién del Plan de atencidn y seguimiento psicosocial a estudiantes con necesidades
educativas especificas asociadas y no asociadas a la discapacidad (En el caso de los profesionales DECE
que alcancen el nivel destacado).

Que los estudiantes con necesidades educativas especificas asociadas y no asociadas a la discapacidad

RESULTADOS reciban atencion psicosocial ,de los profesionales del Departamento de Consejeria E_s:cudio_ntil, cuando
ESPERADOS hayan sido derivados por algun miembro de la comunidad educativa o cuando la atencidn psicosocial fue

recomendada en un informe psicopedagdgico de la Unidad Distrital de Apoyo a la Inclusién o de alguna
institucién u organismo publico o privado avalado para el efecto.
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DIMENSION DE PROTECCION INTEGRAL
C1. ATENCION PSICOSOCIAL

ESTANDAR INDICADORES DE LOGRO

NIVEL 2
(EN PROCESO)

E.D3.C1.DE11.b.

E.D3.C1.DE11.
E.D3.C1.DE1l1l.a.

E.D3.C1.DEl1l.c.

. . E.D3.C1.DE11.d.
Aplica técnicas

y/o herramientas
para la deteccion
de estudiantes que

requieren atencion
psicosocial.

No aplica técnicas
ni herramientas
para la deteccidn
de estudiantes que
requieren atencién
psicosocial.

Aplica una técnica y/o
herramienta para la
deteccién de estudiantes
que requieren atencién
psicosocial.

Aplica dos técnicas y/o
herramientas para la
deteccién de estudiantes
que requieren atencion
psicosocial.

Aplica tres o

mds técnicas y/o
herramientas para
la deteccidn de
estudiantes que
requieren atencién
psicosocial.

PROCEDIMIENTOS e Aplica varias técnicas y/o herramientas para la deteccidn de casos para la atencidn psicosocial.
SUGERIDOS e Actualizar el expediente de bienestar estudiantil.

Que los estudiantes que requieren atencidon psicosocial puedan ser detectados oportunamente
mediante las técnicas y/o herramientas aplicadas por el profesional del Departamento de Consejeria
Estudiantil.

RESULTADOS
ESPERADOS

@D ESTANDARES PARA LOS PROFESIONALES DE LOS DEPARTAMENTOS DE CONSEJERIA ESTUDIANTIL



@P ESTANDARES PARA LOS PROFESIONALES DE LOS DEPARTAMENTOS DE CONSEJERIA ESTUDIANTIL

DIMENSION DE PROTECCION INTEGRAL

C1. ATENCION PSICOSOCIAL

ESTANDAR

E.D3.C1.DE12.

Readliza la intervencion
de estudiantes que
requieren atencion

psicosocial.

INDICADORES DE LOGRO

NIVEL 2

(EN PROCESO)
E.D3.C1.DE12.a. E.D3.C1.DE12.b. E.D3.C1.DE12.c. E.D3.C1.DE12.d.
No realiza la Realiza el diagndstico Realiza la intervencion | Evalda la intervencion
intervencién de situacional de de estudiantes que realizada a
estudiantes que estudiantes que requieren atencién estudiantes que
requieren atencién requieren atencion psicosocial. requieren atencion
psicosocial. psicosocial. psicosocial.

PROCEDIMIENTOS
SUGERIDOS

e Elaborar una valoracidon o diagndstico situacional, a través de herramientas para la atencidn
psicosocial a estudiantes que fueron derivados al Departamento de Consejeria Estudiantil.
Llenar los documentos de respaldo de la técnica implementada.
Ejecutar las acciones correspondientes al eje de atencidn psicosocial conforme con el Modelo de
Gestion del Departamento de Consejeria Estudiantil
o Deteccidn
o Asesoria, entrevista socioemocional a docentes
o Intervencién
o Derivacién
o Seguimiento
o Reparacién
e Aplicar herramientas para la intervencidn: individual; grupal; familiar; en crisis (dependiendo del
caso y del plan de atencién y seguimiento psicosocial).

RESULTADOS
ESPERADOS

Que el estudiantado que requiera atencidn psicosocial reciba la intervenciéon oportuna del profesional
del Departamento de Consejeria Estudiantil.




DIMENSION DE PROTECCION INTEGRAL
C1. ATENCION PSICOSOCIAL

ESTANDAR INDICADORES DE LOGRO
NIVEL 2 NIVEL 3
ED3.C1DEL3 (EN PROCESO) (SATISFACTORIO) _
E.D3.C1.DE13.q. E.D3.C1.DE13.b. E.D3.C1.DE13.c. E.D3.C1.DE13.d.
Implementa las : : . .
acciones contempladas No !mplementq Elabora ?I Plgn de Implementa las acciones | Articula acciones
en el Plan de acciones del Plan de acompaiamiento y contempladas en el Plan | con actores internos
acompafiamiento y acompanamiento y restitucidon a victimas de |de acompafiamientoy |y externos para
restitucién a victimas restitucion a victimas | violencia. rgstituc_ic’m a victimas de | contribuir a la
de violencia. de violencia. violencia. reparacién y garantia
de no repeticiéon del
hecho de violencia.

e Elaborar el Plan de acompafiamiento y restitucidn a victimas de violencia®.
e Ejecutar el Plan de acompafiamiento y restitucién a victimas de violencia.
PR%SEDEII.\':/IIII:ES;OS e Realizar la derivacidn interinstitucional, en caso de ser necesario.
e Elaborar el Informe técnico de seguimiento al Plan de acompanamiento y restitucién a victimas de
violencia.
RESULTADOS Que los derechos de los estudiantes que han sido victimas de violencia sean restituidos mediante la
ESPERADOS implementacién de acciones contempladas en el Plan de acompafiamiento y restitucidn a victimas de

violencia.

1. Este Plan de acompafiamiento corresponde al Plan de acompafiamiento y restitucion establecido como formato en los Protocolos y rutas de actuacion,
frente a situaciones de violencia detectadas o cometidas en el Sistema Nacional Educativo.
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DA4.

ESTANDAR

E.D4.C1.DE14.

Asesora a la autorida
institucional y a

las instancias de
solucién alternativa
de conflictos de

las instituciones
educativas, en

la generacion

de estrategias
enmarcadas en una
cultura de paz y no
violencia.

PROCEDIMIENTOS

DIMENSION DE CONVIVENCIA

INDICADORES DE LOGRO

NIVEL 2 NIVEL 3
(EN PROCESO) (SATISFACTORIO)

d E.D4.C1.DE14.q. E.D4.C1.DE14.b. E.D4.C1.DE14.c. E.D4.C1.DE14.d.
No asesora a la Asesora a la autoridad Asesora a la autoridad | N/A
autoridad institucional, | institucional o a institucional y a
ni a las instancias de las instancias de las instancias de
solucién alternativa solucién alternativa solucién alternativa
de conflictos de de conflictos de las de conflictos de las
las instituciones instituciones educativas |instituciones educativas
educativas en en la generacidn de en la generacién de
la generacién estrategias enmarcadas | estrategias enmarcadas
de estrategias en una cultura de pazy |[en una cultura de pazy
enmarcadas en una no violencia. no violencia.
cultura de paz y no
violencia.

e Asesorar a las instancias de solucién alternativa de conflictos y/o a las autoridades de las
instituciones educativas, en la generacion de estrategias enmarcadas en una cultura de paz y no
violencia (formato definido por el/la profesional en acuerdo con la autoridad institucional).

e Asesorar a la mdxima autoridad institucional en el cumplimiento de las disposiciones establecidas

SUGERIDOS por unidades judiciales, juntas de proteccidn de derechos o juntas distritales de resolucién de
conflictos u otras autoridades competentes, y, alertarla sobre situaciones que puedan constituir
un riesgo para el proceso de reparacion de la victima. (formato definido por el/la profesional en
acuerdo con la autoridad institucional).

Que la autoridad y las instancias de solucién alternativa de conflictos de las instituciones educativas

ESPERADOS reciban el asesoramiento oportuno en la generacion de estrategias, enmarcadas en una cultura de

paz y no violencia dentro del entorno escolar.
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