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Presentacion

Las paginas de este texto reflejan la suma de voluntades mas importante del pais en torno a la
Educacion. En ellas se conjuga el esfuerzo de millones de estudiantes que dia a dia asisten a
clases y también el de sus padres, madres, maestros y autoridades. Cada uno de estos actores,
desde su espacio, apuntalan la construccién de esa sociedad de oportunidades y de justicia que
aspiramos todos los ecuatorianos.

En el Ministerio de Educacién trabajamos arduamente para favorecer el desarrollo integral de
todos los estudiantes del pais. El reto es enorme, pero lo asumimos con absoluta
responsabilidad, sabiendo que contamos con el apoyo y compromiso de miles de educadores,
héroes silenciosos que son referentes de vida para las nifas, nifios y adolescentes.

Nuestras lineas de trabajo estan enfocadas a obtener los siguientes resultados:

Lograr que el acceso a la educacion y la permanencia en el sistema educativo sean derechos
efectivos de todos los estudiantes. Lo mas importante para esta Cartera de Estado es que todos
nuestros estudiantes alcancen sus metas educativas y estén listos para asumir nuevos retos en
su vida adulta. Y éste es el motivo por el que también mantenemos las puertas abiertas para los
adultos que no tuvieron la oportunidad de concluir sus estudios.

Generar las mejores condiciones de aprendizaje para formar agentes transformadores de la
sociedad, capaces de manifestar sus ideas y empoderarse de sus derechos y responsabilidades.

Propiciar una cultura de dialogo y participacion dentro de la escuela, que tanta falta hace en
nuestra sociedad. Creemos en el gran potencial de las ideas de las nifias, nifios y adolescentes.
Por ello, creamos espacios de participacion para formular politicas publicas que garanticen sus
derechos.

estrategias participativas con todos los actores de la comunidad educativa, para
ar es como el respeto, la tolerancia, la solidaridad, la honestidad y la equidad.
RVivigarmonicamente es un saber tan importante como cualquier asignatura.

dos\solo se puede nzar con el compromiso de todos; involucrarse es el gran

ca todos los ecuatorianos, juntos sofiamos,

Monserrat Creamer
Ministra de Educacion




Conoce tu libro

Este texto esta disefiado para ser tratado completamente durante logekemuimest
que esté dividido el periodo escolar.

Para facilitar ese propdsito, el libro ha sido dividido en dos partes, cada una de las cuales
esta compuesta por tres unidades didacticas. Esta distiltadaretdizacion de las
seis evaluaciones plani cadas en el curriculo.

Apertura de quimestre

siguientes cuatro paginas se desarrollan dos temas:

Emprendimiento en acciéng describe un emprendimien
to que sirve como ejemplo e inspiracion para el estudiaj

Descubriéndome como emprendeglog, aborda algunas
recomendaciones relacionadas con el modo en que el
vo emprendedor debe enfrentar, tanto motivacionalme s
como actitudinalmente, el reto de emprender. Cada un
estos temas incluye un taller practico que lo compleme

Unidades didacticas

Cada quimestre contiene tres unidades didacticas; cad sl Eeelm Erlel ik 3
de ellas se abre con una fotografia motivadora que vief - Lt s
plicada con una corta resefia que hace alusion al cont
general. Esta seccion menciona los objetivos de nidos
Ministerio de Educacion para la asignatura.

El contenido de las unidades didacticas esta desa
do —a su vez— en torno a lecciones, desplegadas alre
de las destrezas con criterios de desempefio que deb
cubiertas, que se apoyan en fotografias, organizadore
cos, diagramas, esquemas, cuadros sinépticos e ilustraciures
pertinentes, y que son evaluadas en dos paginas por leccion,

mediante un taller de evaluacion formativa.
r Evaluacion formativa 1

Propone actividades constructivistas en las dimensj =
cognitiva, afectiva y procedimental, pedagdgicamente | v
sas y factibles de ser cumplidas. Adaptadas a las nece N s ‘
intereses y posibilidades del estudiante, mantienen co
mentariedad entre actividades individualizadas y soc
das, también con actividades de indagacion.

Taller de evaluaciéon formativa




Secciones otantes a lo largo de los contenidos

e Saberes previosctiva los conocimientos del estudiante a
través de una pregunta de aprendizaje signi cative que rela
ciona el nuevo conocimiento con las experiencias anteriores
del estudiante; esta pregunta se vincula con las vivencias del
joven en su entorno (lo que él o ella conoce).

e Desequilibrio cognitivimvita al estudiante a ampliarsus in
quietudes acerca de los contenidos aprendidos, por medio de
una pregunta que abre dimensiones de comprensién que van
mas alla de lo puramente conceptual.

« TIC (Tecnologias de informacion y comunic&soajlizan = == @l
portales web para revisar videos o leer mas informacions - ¢
tema que se esté tratando. En la parte inferior del recua -

?
?

incluye una tarea con el conocimiento adquirido.

s
* Interdisciplinariedad@irabaja la necesaria relacion entre las & - —
Por ejemplo: emprendimiento y ambiente, emprendirmient ) ____ e
teratura, emprendimiento e historia, emprendimiento y m( e : =
emprendimiento y deporte. Incluye al nal una tarea. . i : ==

 ValoresContiene una cita sobre la importancia de los va
y la ética en el emprendimiento.

Tecnologias de la informacion y la comunicacion

Ocupa una pagina al nal de cada unidad. Mediante un ej B
real, indica el modo en que las TIC pueden ser utilizadag s
herramientas de investigacion o de simulacion. La idea es
creado para profundizar en los conocimientos adquiridos.

Educacién nanciera y Financia tu emprendimiento

ccccc

Ocupa una pagina al nal de cada unidad. La seccion
cibn nanciera desarrollara aspectos utiles vinculados ¢
economia doméstica o cotidiana y esta tratada en las lec
del primer quimestre. La seccién Financia tu emprendin g
ofrecera herramientas para obtener los recursos que permitiran
arrancar con el emprendimiento; esté planteada en las lecciones
del segundo quimestre.

Evaluacién sumativa
Evaluacion sumat

Dos paginas al nal de cada unidad. Se evalla con preg
actividades / problemas. Su referente son las destrezas
tas al inicio. La penditima pregunta es una tabla de autoe
cién de dos items. ‘ i

Al nal se incluye una tabla de metacognicion para que el =
diante re exione sobre sus aprendizajes.
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Conociendo el entor
del emprendimiento



B E| mejor método para identi car las necesidades que tienen las persorases épamavivencia cotidiana
en el lugar donde vive.




Shutterstock, (2018). 574371298

EG.5.3.1. Proponer y de nir productos o servicios determinados por las necesaades de su ent

Saberes

¢, Qué tipo de necesidades ti
en tu vida diaria?

Determinar las necesidac
del entorno

Antes de crear un nuevo emprendimiento, hay que conocer si, en el territorio
donde vamos a emplazarlo, existen potenciales clientes o usuarios. En pocas
palabras, se requiere establecer las necesidades o las carencias del mercado
Por lo tanto, el emprendedor debe identi car las necesidades que puede tener

la comunidad, que pueden variar de acuerdo con factores como:

Desequilibrio

¢ Es importante, para un
emprendedor honesto,

satisfacer las necesidades de |
poblacion o atender a sus dese0s?

e Zona geogra ca.

» Expresiones culturales.

» Tamafo de la poblacion.

« ldiosincrasia de los habitantes, etc.

Por ejemplo, las necesidades de una
comunidad rural pueden ser muy
diferentes a las necesidades de una
cabecera provincial; y estas, a su vez,
pueden ser muy diferentes a las de
las grandes ciudades, como -Guaya
quil o Quito. El emprendedor debe
identi car estas necesidades en su

® Un emprendedor debe diagnosticar correctamente las necesidatesydeinebin conocer sus C_Omumda_d’ las que pueden ser de
propias capacidades para satisfacerlas. distintos tipos.

Necesidades individuales

Se utiliza tsscalae Maslow, que de ne cinco categorias@gdades
Escalé&ucesion ordenada d
elementos con las mismas caracte-

risticas. :

] Moralidad,
Necesidadralta de algo para sobre- creatividad,
vivir o estar mejor. Autorrealizacion espontaneidad,

falta de prejuicios,
aceptacion de hechos,
B resolucion de problemas
¢ Sabias Autorreconocimiento,

Reconocimiento

Abraham MaslowWEE.UU. con anza, respeto, éxito

1908-1970) es considerado, junto
con otros autores, como fundadpr
de la psicologia humanista, que
cobré importancia a mediados del Seguridad
siglo XX a raiz de la publicacién, en

1943, de su principal trabam Fisiologia Respiracién, alimentacion, descanso, sexo, homeostasis.

teoria sobre la motivacion humana David Topi, (2008)

En ella propone una jerarquizacion

de las necesidades humanas, desdd-a determinacion de las necesidades de los clientes o usuarios se puede ob
las mas vitales, de supervivencia, tener al aplicar un proceso de investigacion de mercados con los potenciales
hasta las de autorrealizacion. clientes o usuarios, con base en preguntas y cuestionarios clave, conforme se
lo indica en las paginas siguientes.

Filiacion Amistad, afecto, intimidad sexual

Seguridad fisica, de empleo, de recursos, moral,
familiar, de salud, de propiedad privada

12



Necesidades comunitarias

Se re eren a los aspectos que, por no estar resueltos, afectan la calidad

de vida de comunidad. Por ejemplo: abastecimiento de servicios
carreteras adecuadas, cuidado de la biodiversidad, seguridad-de |

basicos,
0S miem

bros y activos de la comunidad, acopio y distribucién de productos de

la zona, generacion de empleo sostenible, control y maregbode d

es

programas de reforestacion, servicios culturales o artigtinas, desqu

turismo comunitario, etc.

B Todo emprendimiento debe dar respuesta a las necesidades humanas, ya sed ereelehethamara

Antes de establecer un nuevo emprendimiento, es necesario rea
pequefa investigacion previa sobre las necesidades de la comunidad
elemento clave para el desarrollo del futuro emprendimiento.

Para la determinacién de las necesidades de una comunidad, el emy
puede averiguarlas con los lideres comunitarios, los padres de fami
centes y rectores de las unidades educativas, o con cualquier otrg
interesada en el desarrollo comunitario.

Por otro lado, la investigacion mediante Internet ayuda a determinar 13
dades que podrian tener las comunidades. Por ejemplo, realizar una s
on lineo por internet con personas que sepan sobre un tema especi
permite ahorrar tiempo y tomar decisiones adecuadas de acuerdo c
riencias en otras comunidades. Internet permite trascender las fronte

Saberes an
Izar una

Qgﬁ%wte video:
bit.ly/2BI3p0O5

brendedor
ia, los do
| persona

1S necesi
GialEBeAnsayo sobre las nece

CRaB8 e tiene esta comunida

DIy €4fne un emprendimiento pue

raprovechar las fortalezas organ
vas que tiene.

Shutterstock, (2018). 533892373 - 668754799 - 657591136 - 133922114

:Si_
)|
de

zati-
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Evaluacion formativa

EG.5.3.1. Proponer y de nir productos o servicios determinados por las necesmtades de su ent

1. Observda pirdmide de Maslow de la pagiban¥2deas de emprendimientos que resuelvan los dos primeros
pasos de la piramide.

2. Observytomafotos del sector donde vivegdas fotografiadegscribdas necesidades del entorno.

Descripcion ‘ Foto

14




3. Sugierdres productos o servicios, tomando en cuenta las necesidades de
tu entorno. Retroalimento mi

1. ¢ Puedes jerarquizar las pri
des de tu vida del mismo modo
que lo puede hacer cualquier otfa
persona que viva en un entorno
diferente al tuyo?

Actividad investigativa
4. Formengrupos de cinco personasitenuna zona rural cercana a la poblacién donde estudian.

* Indaguerycomparerias necesidades entre una zona rural y una zona urbana. Enfoquense en

Ubicacion

Cultura

Tamanfo de la poblacion

Creencias

Shutterstock, (2018). 624248888

Otros aspectos que consideren importantes

Zona rural Zona urbana




Shutterstock, (2018). 595031060

Saberes

EG.5.3.2. Describir y explicar los componentes del disefio de la investigacion blecanipioipasaion certera sobre el tema que se
desee investigar o profundizar.
N
Cuando un bachiller averigu I I I\ I y I I
distintas opciones para una carijera - - - 7z
mesamesaesws. | [VEStIgACIiON de campo

preguntas o consultas via Inter
¢esté haciendo investigacion d

Una vez que delimitemos el tema por investigar, pasamos a de nir los obijeti
vos de la investigacion que deben ser muy concretos y claros.

et,

campo?

Desequilibrio

¢ Qué objetivos personales h
cumplido una vez que haya
concretado mi emprendimiento?

Glosaria

Etapa exploratorigs una par
de la investigacion de campo, e
la cual se plani ca la investigacion:
qué, para qué y en relacién con|qué.

B De nir los objetivos de la investigacion
de campo es parte de la estrategia para concretar
nuestro emprendimiento.

Archivo editorial, (2018)

16



La de nicién de los objetivos puede ser obtenida desdieiasituacional

gue se realice sobre el emprendimiento, ademas de las fortalezas, debilidades, . B

oportunidades y amenazas que se presentan en el mercado. En est@‘%%iﬁs?guac'orf&b.c'on de S

suelen determinarse los principales problemas, cuya respuestzese desrgc(i)ﬂp' ary estudiar mformae'qn -
' Sobre aspectos de una organizacion,

Si existen muchos problemas por resolver, es muy posible que el analisigsitigad, empresa, etc.

cional permita establecer varios objetivos, lo cual dependera al# la‘cantid

y calidad de informacién que se tenga a la mano.

Con el n de evitar errores en la formulacion de objetivos, a continuacion se de
tallan unatipspara elaborar correctamente los objetivos de una investigacion:

<]

* No pongas objetivos demasiado amplios y generalizado Otros ejem

+ No es lo mismo el planteamiento de pasos o métodos q| Los objetivos de la investiga
objetivos. bit.ly/2PcdGp8

* No confundir objetivos con politicas o planes para llegar a la nalidad
practica.

* Los objetivos deben estar relacionados con la delimitacion del fepfa,
el marco teérico y la metodologia.

Ingresa:

* Unos objetivos deben ser logrados primero que otros; por lo aRictol,y/ZPaR&Z

deberan ser redactados en ese mismo orden.

* Los objetivos son el destino de la investigacion; el marco tedrico,
el terreno y la metodologia, el camino por seguir.

» Propén objetivos reales que se puedan cumplir. Por ejemplo,
en el problema “la salud de millones de personas esta en ries§o pete enlace encontraras una
efecto de la acumulacién de basura’, se puede plantear su dismjriutiga,sobre como crear los
mas no su eliminacion. objetivos para tu investigacion.

Archivo editorial, (2018)

Ahora, a modo de practica, imagina e intercambia en clase, cuales son los
objetivos que, una vez alcanzados resolverian los problemas de: Disminucién
de basura contaminante y eliminaciéon de basura contaminante.

Shutterstock, (2018). 273501812

M Los objetivos seran amplios, ordenados y posibles de cumplir.

17



Evaluacion formativa

EG.5.3.2. Describir y explicar los componentes del disefio dédla dleveatigae para obtener informacién certera sobre el tema que
se desee investigar o profundizar.

1. Unecon lineas, segun corresponda.

Desarrollan conocimiento ¢Adonde quiero llegar?
Expresat contenido ¢ Qué es lo que busco conocer?
Exponegl proceso de la investigacion ¢,Qué quiero hacer en la investigacion?

2. Creay explicares objetivos de una investigacion de campo que podria tener una emplesaropia eaia
mujer.

1.

3. Propon ¢ Quaipsconsideras que se deben tomar en cuenta para evitar errores en la fornatiaagi de obj

4. Explica¢ Por qué los objetivos no deben ser demasiado amplios?

18



5. Determinerostipsque deben considerar en una investigacion de campo
para que los resultados sean valederos.

Retroalimento mi

¢Puedo identi car cuales ha
sido los objetivos y las metas que
he cumplido en mi vida?

Actividad investigativa
6. Indaga¢Qué es el marco teérico?

Actividad colaborativa

7. Investiguerydebatarcuales son las diferencias entre metas y objetivos.

Metas

Objetivos




Saberes

EG.5.3.3. Disefar los instrumentos de investigacion que se aplicaran foeraackierde tampo que permita direccionar las ideas
del emprendimiento.

¢Alguna vez te han encuest

e e & TECNICas de investigaciol

cion que se saca de una encuesta? | gs técnicas de investigacién son las herramientas queasa ofilieasrp

Desequilibrio

la informacién que ayudara a desarrollar la investigaciéon de campo, de acuerdo
con las hipétesis que se han planteado. Existen dos tipos de fuentes de donde
obtenemos informacion: las fuentes primarias y las secundarias.

¢,Coémo lograr que nuestras
propias expectativas e interese
no distorsionen los resultados d
investigacion?

Fuentes primarias

la Son aquellas desde donde el investigador toma informacién de primera mano,
obtenida mediante observacion directa del entorno, actores o fe@menos qu

Shutterstock, (2018). 140419813

investiga. Entre estas podemos citar: encuestas, entrevistaxpprueba
mentacién, observacion, grupos focales.

Hablemos brevemente del modo como se estructura una encuesta.

Debe establecerse qué se va a preguntar, si seran preguntas abiertas o cerra
das, cual sera el medio de comunicacion que se utilizard, @siasaseencu
realizaran (para lo cual se debe emplear un muestreo estadistico), a quiény en
donde se va a encuestar.

Las respuestas deben proporcionar la informaciéon que se busca, facilitar la ta
bulacion, sin cansar a la persona encuestada y deben considerar sus propias
necesidades. Antes de realizar el disefio de la encuesta, hay que analizar en detall
el entorno de la persona a la que se encuestara.

Estructura de la encuesta:

» Datos informativos e Preguntas cerradas
¥ Para un emprendedor decidido, una encuests,  Eyplicacion de la nalidad +  Preguntas abiertas
ademas de ser un instrumento Util para obtener
informacion, es un recurso para relacionarse con de la encuesta . Agradecimiento

sus potenciales clientes.
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Encuesta para conocer el consumo de alimentos en la poblacion infantil

Establecimiento educativo:
Afio escolar: Esta es una encuesta que busca saber su opinion acerca del consame diveluphiijoanibij
Sus aportes seran tratados de manera con dencial.

1. ¢ Su hijo o hija consume en la escuela un refrigerio preparado en casa? (Escoja solo una opcién).
Siempre A veces Nunca

2. ¢ Qué incluye el refrigerio preparado en casa?

Gracias por su colaboracion

Fuentes secundarias

Provienen a partir de informacidon primaria procesada o contrastada con otra
fuentes. Pueden hacer referencia a informacién producida o generada por
otros investigadores. Entre las fuentes secundarias podenio®péar: enc
dias, diccionarios, estadisticas, catalogos, resimenes, perlieatiases,



Estudio de situaciones

Se re eren al estudio de casos simila
res y simulaciones. En otras palabras,
se trata de recrear arti cialmente
una situacion real para analizar los
diferentes resultados.

Experimento

Se realiza para buscar la relacion en
tre la causa y el efecto de algun tipo
de situacion. Se deben realizar tantas
repeticiones como sean necesarias
para que la informacion sea conclu
yente. El disefio de la investigacion
explicara en qué consistira el expe

rimento y las condiciones bajo las o _ o )
P B Los emprendimientos orientados a desarrollar productos quimicosofagntEcbetleza ponen
cuales se llevara a cabo.

el mayor peso de sus esfuerzos en su componente experimental.

Shutterstock, (2018). 344426855

Observacion
Consiste en analizar la situacion y registrar la informacidn Eestalte ; Sabias
técnica es muy Util cuando no es necesario recoger datos directamenlt:e ﬁie la .

- : . - : : n Tas simulaciones se trata
poblacion y es su ciente observar la situacion. Permite obtener mforragﬂggpuesta a la pregunta: "¢ Qué
precisa y concreta. Si la investigacion requiere de observaciorheu diseiQde, i o
ra incluir las siguientes caracteristicas, entre otras: qué es lo que sg observara

cuando, a qué hora, qué se debe observar.

Shutterstock, (2018). 718489096

Q)

Otros ejem

Técnicas de investigacion.
bit.ly/2QmJ0qg3

Shutterstock, (2018). 552783751

B Observar es un proceso riguroso que tiene como antecedente la curiosidatlicyocomo pr
el planteamiento de supuestos.

Entrevista
Para que la entrevista permita llegar a conclusiones adecuadas, esta,rdebe sep :

. . - : . ) rgiversabar una interpret
realizada con la mayor imparcialidad posible y sin perder de vista el Q%H\ﬁﬁivocada o falsa sobre algo
de la investigacion. En lo posible, la entrevista debe sErgrqbad®a | .on, consciencia de ello. '

analizada en detalle posteriormente yemnoisersesu contenido.

Indagacién en fuentes especializadas ,
Se re ere a las informaciones publicadas en fuentes espgcalizadas ¢ Sabias
sobre algin tema. Por lo tanto, el disefio de la investigacion tambiénelelagiartante preparar con
sefalar las fuentes de las cuales se podria obtener informacion. cipacion las preguntas para no tener
la necesidad de improvisar.
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Shutterstock, (2018). 96403217

Indagacion en libros

El sistema tradicional de consulta
corresponde a la informacion que
aparece en los diferentes libros que se
han escrito sobre un tema en-parti
cular. Debe tomarse en cuenta el afio
de edicion del libro. Otra fuente muy
relevante en este aspecto son las te
sis de grado y¢asudios de factibi
lidade inversion. Finalmente, existen
revistas especializadas que suelen
publicar investigaciones profundas

 La literatura sobre emprendimiento es vasta, pero la mayoria esta en indiémagiprende i sobre algan tema en particular.

¢ Sabias

Estudio de la factibilidad.

Analisis que realiza una persona
emprendedora para determinar si
una propuesta de emprendimiento
tendra o no éxito futuro.

Los datos recolectados por
cualquier medio (entrevista, en-

Indagacion en la prensa

Es una de las fuentes de informacién mas actualizadas, sin embargo, normal
mente tiene un caracter muy general y no satisface los requerimientos especi
cos de una investigacion en particular.

Indagacién en Internet
Es el mas reciente sistema de informacién que existe y permite acceder a una
in nidad de datos sobre todas las ramas del saber.

Son sesiones, en lo posible grabadas, de un nimero limitado de-clientes actua
les o potenciales que comentan sobre los atributos o defectos del producto
0 servicio en analisis. Al tratarse de comentarios, no pueden seainferidos pa
la totalidad de la poblacion y, por lo tanto, solamente indican gustos y prefe

cuesta, Internet, prensa, etc.) debenrancias de las personas presentes. Sin embargo, sueleforenaega

ser transcritos tal y como fuero
obtenidos. No se puede modi car
la informacion obtenida.

Otros ejem

Técnicas de investigacion.
bit.ly/2KGveck
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relevante sobre los atributos del producto o del servicio en estudio.

Shutterstock, (2018) 376692664

m Logocus groupsgrupos focales son un recurso técnico de indagacion que se utiliza para someter
a escrutinio un producto o servicio.



Evaluacion f

EG.5.3.3. Disefiar los instrumentos de investigacion que se aplicaran foansachiterde sampo que permita direccionar las i
del emprendimiento.

1. Explicdas principales técnicas de investigacion.

2. De las técnicas de investigacializacuales son las méas importantes.

Actividad investigativa
3. Indagaqué son preguntas abiertas y cuales son preguntas cerradas, en el caritextstde una e

Actividad colaborativa
4. Disefieruna encuesta que sirva para indagar sobre las fuentes de emphewmslpaisnclusiones.




EG.5.3.4. Ejecutar una investigacion de campo entre los clientes poesdeteshinadins, para establecer las necesidades de la zona
geogra ca, de tal manera que se determinen las ideas potenciales de emprendimien

Saberes

¢,Crees que recopilar datos
requisito fundamental para analizar
un futuro emprendimiento?

Recopilacion de datos

La recoleccion de datos es el procedimiento de agrupar la informacién util,
obtenida a través de las herramientas de investigacién que estudiamos ante
riormente, con el n de proceder al analisis.

Desequilibrio

¢Los datos que se recogen
re ejan toda la realidad del
territorio o solamente aquella que

se relaciona con tu idea de empren-
dimiento?

Es importante porque la recoleccion de estos datos permite conocer o me
dir las actitudes y preferencias del publico objetivo, es decir, saber cudl es la
percepcion permanente y evolutiva con respecto a un objeto o fendmeno.

Para este trabajo hay que considerar
los siguientes conceptos:

HipodtesisEs una suposicion realiza
da a partir del andlisis previo, que se
debe someter a pruebas para com
probarla y llegar a una conclusion.

Variable Factor que puede modi
carse al ser aplicado a diferentes
individuos, cuando se realiza una in
vestigacion.

Los elementos importantes deben
ser establecidos con el mayor grado

de detalle.
B Cuando interpretamos correctamente los datos
que hemos recogido, podemos conocer con
precision las preferencias de nuestros potenciales
clientes.

Recoleccién de datos

Los datos se recolectan de la muestra seleccionada.
Recolectar datos es equivalente a medir.

Shutterstock, (2018). 200982983

¢ Qué se mide? Las uctuaciones de las variables contenidas en la hipétesis.

Se registran los valores visibles que representan a las
¢,Como se mide? variables; valores que han sido previamente vinculados con
items numéricos.

Con algun instrumento de medicién disponible, como,
¢ Con qué se mide? por ejemplo: cuestionario, escala para medir actitudes,
observacion, etc.

Los errores se minimizan
mediante un sistema de supervision

y control que asegura que todog los ¢Como se aplican las
datos sean integros y reales. técnicas de investigacion?

Pueden ser autoaplicadas (individual o grupal), por entre-
vistas (personal, por teléfono, a través de una red social) o
por observacion directa.

(Coimbra, 2011)
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Uno de los aspectos primordiales dentro de la planeacion de-la investiga
cion es determinar el tamafio deiesira pero antes es necesario realizar

algunos pasos importantes.

MuestralUna parte represen
tativa del universo sobre la cual/se
pueden aplicar herramientas de

- Identi cacion del universo con el mayor graddvestigacion y adoptar conclu

de detalle.

siones, con cierto margen de erfor,
para toda la poblacion.

« Identi cacion del margen de error que SeCriterios preestablecidRegla

tolerara en la encuesta.

* ldenti cacién del nivel de con anza que se de
sea para la investigacion.

Los errores mas comunes en {a reco
leccién de datos son:

Informe de la investigacion de campo

Datos incorrectos o inventados.
Preguntas mal formuladas.

Tamanfo de la muestra malselec
cionada.

Realizaciéon de la encuesta en un
lugar inadecuado.

Ejecucion de la investigacion a
personas camiterios preesta
blecidoses decir, que no tengan
objetividad en sus respuestas.

Preguntas no contestadas o
contestadas ambiguamente.

Encuestas no contestadasy con
sideradas en

(Centuria Asesores, 2015)

0 norma que una persona posee
en funcién de su experiencia o
conocimiento.

Shutterstock, (2018). 261177431

las COHClUSIOI’lQ%I tamarfio de la muestra debe elegirse siguiendo criterios técnicos eatediaticos pama que
na|eS(Kinnear, 1997). re eje la situacion de la poblacion estudiada.

La presentacion de los datos obtenidos debe realizarse de la OQtros ejem d

mas concreta y precisa posible, mediante un informe. Este inforr
contener un resumen ejecutivo, el objetivo de la investigacion,
tecedentes del emprendimiento, como se disefid la encuesta, cor

Calculo de la muestra.
bit.ly/2PeqYBO

aplico, el tamafio de la muestra, un resumen de los datos investigados, las

conclusiones y recomendaciones de la investigacion y todos los an

se consideren necesarios.

El informe puede ser presentado en forma oral o escrita, pero lo ma
tante es que sea completo, objetivo y efectivo.

Antes del desarrollo integral del informe, se debe incluir una seecion
men ejecutivo, cuya extension maxima sea de dos paginasse eakteu
una explicacion clara de las conclusiones obtenidas.

q)q(@ que

Para calcular el tamafio de
ASM0F30ENgresal siguiente
enlace:

g hizgeTRe

¢ Sabias

La persona que investiga d
plasmar sus conclusiones con
coherencia en los objetivos que|se
plantearon al inicio de la investiga-
cion de mercado.
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Evaluacion formativa

EG.5.3.4. Ejecutar una investigacion de campo entre los clientes potehdetieshisadds, para establecer las necesidades de la zona
geogra ca, de tal manera que se determinen las ideas potenciales de mprendimien

1. Escribe¢qué entiendes por recopilacion de datos?

Actividad colaborativa

2. Escribaiyanaliceren parejas: ¢ por qué es importante el tamafio de la muestra en una investigacion?

3. Seleccionean emprendimient@iani quenlos elementos de la recoleccion de datos que utilizarian.

-

4. Detalldos errores mas comunes en la recoleccion de datos.

Actividad investigativa
5. Ejempli calos siguientes conceptos de investigacion de mercados:

a) Elaboraina hipétesis acerca de un emprendimiento que tengas proyectado realizar.




b) ¢Qué tipo de variables deberias considerar para comprobar tu
hipétesis?: Otros ejem

Hipotesis, variables y marg

error.

bit.ly/2E5h988

¢) Investiga acerca de la importancia de establecer un margen de error al aaanehtowstneo. _

J

6. En grupos de tres estudiaglt@soreruna matriz para recoger informaciéon usando los cuatro criterios de recolec
cion de datos mencionados en la tabla de la pagina 24.
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Campafia “Un techo para mi Pais”, (2018).

www.abc.com.py/

Saberes

EG.5.4.3. Identi car, valorar e implementar el concepto de “responséibéinial desarrollo de emprendimientos, como elemento
fundamental para la generacion de emprendimientos de caracter social.

Emprendimiento social

Cuando se habla de emprendimiento social, o que se pretende es generar un

¢ Como reconoces si algun
emprendimiento tiene objetivos
sociales?

emprendimiento que tenga un impacto positivo en la sociedad. Las nuevas
tendencias indican que los emprendimientos deben dejar de ser de caracter
individual para convertirse en emprendimientos de caracter social.

Desequilibrio
¢,Pueden ser considerados . .
emprendimientos sociales las Estos 9m|_orend|m|e_ntos se funglamentan en que el bene’uoa_marde car
acciones de bene cencia y patefna Comunitario, es decir, Ia_ comunidad es la ben_e ciada. Su _amblto de_ accion son
lismo que realizan algunas pers nadodos los aspectos sociales, culturales, politicos, deportitales aatbie
o instituciones? siempre y cuando tengan un impacto social en una comunidad. Uno de los

objetivos es generar empleo para elevar la calidad de vida de los bene ciarios
0 bien para solucionar un problema de la comunidad.

Solucionar un problema de la comunidad.
Elevar la calidad de vida a través de la generacion de empleo.

Los bene cios econdémicos son repartidos entre todos los
bene ciarios y colaboradores.

Los bene ciarios son la comunidad en general.

Archivo editorial, (2018)
Veamos algunos emprendimientos con alto enfoque social:

Una comunidad requiere abastecer de agua potable a algun sector y solicita
el apoyo de las autoridades seccionales o de las entidaciesdtasr

para que los ayuden con la tuberia y la maquinaria. Luego, entre todos los
miembros de la comunidad, realizan una minga de varios dias para instalar
la tuberia en su lugar y asi disponer de agua potable. Esta situacion es muy
comun en el Ecuador. Es un ejemplo de cémo el trabajo colectivo y organiza
do para emprender una tarea de interés comun, trae importantes bene cios
para todos.

Otro caso emblematico de caracter social es un emprendimiento inter
nacional que inicialmente fue conocido como TECHO PARA MI PAIS.
Su historia inicia en 1997, cuando un grupo de jévenes chilenos comenz6
a trabajar para superar la situacion de pobreza de millones de personas.
Actualmente mantienen operaciones en 19 paises de Latinoamérica y el
Caribe. En el Ecuador, cientos de jovenes voluntarios de universidades priva
das se encargan de obtener los materiales de construccion de empresas muy
grandes y, con esto, construyen gratuitamente casas para personas de muy
bajos recursos econémicos en diferentes lugares del pais.

® El anhelo de emprender, teniendo como  COmMO vemos, l0s bene ciarios son personas de muy bajos reeursos, es de
objetivo la solucion solidaria de problemas  ¢ijr, |a responsabilidad social de estos jévenes ha permitido que se cumplan
sociales, puede dar lugar a importantes iniciativas hel d . . d bi . |

y al fortalecimiento de los vinculos entre las ~ @NNelos de otros compatriotas, sin esperar nada a cambio, rei¢asolame

personas. sonrisa de quien recibe la vivienda (TECHO Ecuador, 2015).
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Ejemplos de potenciales emprendimientos sociales
en tu comunidad

A continuacién se describen algunos ejemplos de emprendimientos con
responsabilidad social que pueden generarse en cualquier comunidad:

Turismo comunitaridcsurge en las
comunidades indigenas, campesinas
o rurales. Consiste en que la-comu
nidad utilice sus recursos naturales,
ancestrales o culturales para atraer
a potenciales turistas, haciéndolos
participes de sus actividades diarias,
lo cual para un turista se convierte
en una verdadera experiencia de
vida. Se trata de que el turista pueda
compartir a profundidad las- cos
tumbres, la cultura y tradiciones
de una comunidad. Por lo tanto, se
puede analizar cuales son las princi
pales actividades de la comunidad
y, de esta manera, hacer que los
turistas conozcan estas actividades.
Lo importante es que participeda ma

yoria de personas de la Comunidmifn la propia vivencia diaria de una comunidad, un emprendedor atento puede emeopdiar
de esta manera, todos se bene ciamspirar iniciativas que den lugar a emprendimientos que ayuden a resolgetolectsicadales.

Shutterstock, (2018). 680890168

f

>

Emprendimiento deportiv@€onsiste en realizar labores que promuevan el
espiritu deportivo de una comunidad con el n de tener tiempos para compar

tir en familia, formar ideales, cumplir suefios, etc., o bien que la juventud destine
su tiempo y energia a actividades provechosas que le generen crecimiento men
tal y emocional. Existe la posibilidad de practicar todo tipo de deportes en una
comunidad. De igual manera, la gran bene ciaria sera la comunidad.

Emprendimiento culturéla gran mayoria de comunidades tiene sus propias
tradiciones y culturas que podrian ser conocidas por otras personas. Ademas
de mantener vigente la cultura y el conocimiento de ello, semeraden g

ciertos ingresos al darlos a conocer a otras personas. Al igual que en los casos
anteriores, la comunidad en su conjunto sera la bene ciada.

Emprendimiento ambienténa comunidad puede ser la que origine un
movimiento ambiental que permita cuidar el medioambiente. Por ejemplo, a
través de procesos de reciclaje de basura o reciclaje de agua, etc. Lo importante
es que toda la comunidad se bene cie de las ventajas de estos emprendimien
tos. Este tema es fundamental, considerando que la juventud actual tiene gran
cuidado con la ecologia y el medioambiente, no solo de su zona; sino en gene
ral de la naturaleza en su conjunto.

Shutterstock, (2018). 595903445

Emprendimiento comunitaries una de las formas mas tradicionales de em
prendimiento, en la cual toda la comunidad realiza una determinada atf{#¢qg|ndicadores que un emprendimiento
. . . . con interes social debe tomar en cuenta
y las ganancias son para la comunidad en su conjunto. Por efeaaplo, gjh&lenal de e cacia y e ciencia parten
de las actividades agricolas, la comunidad podria adquirir un camion odedasstrgimtas: ¢reaimente esta aportando
un centro de acopio a n de reunir todo el producto para que la comriffahjcion e problemas de fondo de fa
. . . . . . comunidad?, ¢se puede sostener en el tiempo?,
negocie directamente con las grandes ciudades sin necesidad de ini@§ieela debilita la capacidad de la comunidad

rios. En consecuencia, las ganancias quedaran para la comunidad. pararesolver sus propios problemas?
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Evaluacion formativa

EG.5.4.3. Identi car, valorar e implementar el concepto de “responaéibditall desarrollo de emprendimientos, como elemento
fundamental para la generacion de emprendimientos de caracter social.

1. Explicacon tus propias palabras, ¢,qué es responsabilidad social en un em@rendinejemp?o.

Ejemplo

2. Escribeu propia de nicion de lo que es el turismo comu@itatin.ejemplo.

Ejemplo

3. Explicaon tus propias palabras, ¢qué es un emprendimiento cdditanitedg@mplo.

Ejemplo

4. ¢Qué caracteristicas tienen los emprendimientos con caraégpleacaiia una de ellas mediante un

ejemplo.
1.

Ejemplo
2.

Ejemplo




Retroalimento mi

¢, Qué grati caciones aparte
de las econdémicas, deja en tu v
el emprender con interés social

Ejemplo

d

Ejemplo

5. Detallatres ejemplos de emprendimientos deportivos..
1.

Actividad colaborativa
6. En grupos de cuatro persatesrmineny expliquentodos los aspectos necesarios para desar
emprendimiento de turismo comunitario en su zona. Pueden apoyarse en pregant@aseoonos dir

huéspedes?, ¢dbénde dormirdn?, ¢quién guiara a los turistas?, ¢como nos publi@tamos®stq
proveedores?, etc.

ollar un
gi

remos para buscar apoyo?, ¢ qué actividades se le ofrecerd al turistaFiagéessotedersmneran los

giénes s
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Extrapolar datos

Es un proceso mateméatico por medio del cual un emprendedor pued: Yy

informacion a partir de datos actuales, acerca de, por ejemplo, la ¢ y|---------
unidades de su producto que podra vender en el futuro cuando haya

el nimero de sus posibles compradores. De esa manera, con datos n y
puede obtener informacién que podra ser muy relevante para la tem:
siones del emprendimiento.

yl' -

X

El Instituto Ecuatoriano de Estadistica y Censos (INEC) realiza cad v
estudios a nivel nacional de la poblacion, asi como proyecciones par ,Xl %

mos afios. Ingresavav.ecuadorencifras.gob.ec/proyecciones-poblaciomalesitapolar los valores de X a X2, se obtiene
y descarga el archivo “Proyeccion de la poblacién ecuatoriana”, par afttis@|&nepe no existia en la muestra original.
rio, segun cantones, 2010-2020.

Al abrir el archivo puedes encontrar los siguientes datos: a) nombre y cédigo del
cantén, b) poblacién por afo, entre 2010 y 2020.

Pongamos un caso: un emprendimiento tecnologico que fabrica aspiradoras
robot-autbnomas realiza el estudio de una muestra de 100 personas en la ciu
dad de Cuenca en 2015. De estas, 10 personas estan muy interesadas en adquirir
su aspiradora robot-autbnoma para su hogar este afo, y 25 personas la quieren para
dentro de 5 afios.

En el archivo de Excel, busca la poblacion del canton Cuenca en 2015 (580 706)
y en 2020 (636 996).

e Calculala cantidad de po
tenciales usuarios para 2018.
[580 706 /100 * 10 =58 070,6]

e Calculala cantidad de po
tenciales usuarios para 2022. [636 996 / 100 * 25 = 159 249] Fuente: INEC, 2010.

El resultado nos orienta para calcular el nimero potencial de usuarios de nuestro
producto. No hay que olvidar detalles como que solo se compra una aspiradora
por hogar, pero al dividir los valores para el nUmero de personas promedio en un
hogar, que es aproximadamente de cinco, tendremos nuestro merehdo potenci
en el cantén Cuenca.

_

1. Extrapoldos resultados de una muestra con los datos del cantdn donde vives, para ¢ pdi@ eh 2029.




Otros recursos basicos que se
deben aprovechar

En la educacién nanciera existen ciertos temas que son
base fundamental para, en lo posterior, analizar ingresos,
gastos, deudas y ahorros. Estos recursos permiten la opti
mizacion adecuada del dinero, y no tan solo por el tema del
dinero en si, sino porque son parte de nuestra vida diaria
y siempre deben estar controlados. Como recurso, todos
estos implican que su buen uso generara ahorros, asM®Quirice! recurso mas valioso del que disponemos sea una buena
su mal uso generaré gastos extras (causantes de promafingg’dar el cuerpo y realizar actividades de ocio periédicamente

o garantizaran que este recurso siempre esté disponible para enfrentar
econdmicos futuros). los retos de la vida.

Shutterstock, (2018). 585783596

Invertir en educacion

Tal vez la mejor inversion que alguien pueda realizar a lo largo de srenitia & al@deicacion. Esta debe ser
una de sus principales metas, independientemente de la edad que se tenga. Né edpogeidle lyable
mos: si formal o informal, si publica o privada, si presencial o a distancia,éécetqiraserta tenga. ka ma
yoria de padres siempre desea la mejor educacién para sus hijos, ya que lo queeseuproidura esefer.

Muchos dirdn que la educacién no garantiza un mejor futuro. Es cierto. Perciaiala faqpasona una
mente mas atenta para detectar mayores y mejores opgrtisdads justamente la diferencia entre quienes
estudian y han sabido sacar provecho de sus aprendirggesyugliéa y sus estudios no les han sido de utili
dad. No es el titulo profesional o la cantidad de cursos a los que se ha asistido impomantetasisaber
utilizar esos conocimientos (de cualquier tipo) en la vida diaria para provecludesiolér y pr

Cuidar la salud

El cuerpo humano es una maquina perfecta y debe ser cuidada como tal. Imagina quelotanpiaste un c
mejor tecnologia y lo llevas contigo, lo cuidas, no permites que nadie lo iaflice e dmep, lo mantienes

en perfecto estado y lo cuidas porque sabes acerca dadesibenewso. Si asi actuamos con nuestros bienes
materiales, ¢coOmo deberiamos actuar con nuestro cuerpo?

La respuesta es obvia. Cuidemos nuestro cuerpo desde ahora mediaetgdniénanasinteniéndonos en
constante actividad y practicando algin deporte. Todovesta gue la mente trabaje a su total capacidad para
hacer bien las cosas.

Aprovechar el tiempo
El tiempo es un recurso que, si no se utiliza de manera e ciente, simplemente secpmeckhlao R e
tanto, siendo un recurso limitado, tiene que ser aprovechado de la mejor forma.

En promedio, una persona desperdicia entre 30 y 40 horas a la semana enabutviganiedevdntes.
Analiza el tiempo dedicado a las actividades semanales y de n de semana &sieidaithesge dan algin
provecho y qué otras podrias eliminar. Comienza desde ahora, optimiza tu éetrgie grcalmanzar tus
objetivos. Al inicio sera dificil, pero luego se convertira en una costumbrdeslas activisiaas te permitiran
cumplir tus metas.




Destrezas evaluaddsG.5.3.1., EG.5.3.2.

1. Escojarun emprendimiento de su zona geogrée@nminenqué investigarian en estos ambitos: productos
sustitutivos, proveedores y competencia.

2. Desarrolletos objetivos de la investigacion de campo que escogieron.

Destreza evaluad&G.5.3.3.

3. Elijanqué fuentes primarias y secundarias son apropiadas para indagasotfferresadema de investigacion
yexpliquerpor qué las escogieron.

4. Analicemué herramientas se utilizarian a n de obtener la informacién para desstigdlciv & xpliguen
de qué manera estas herramientas son de ayuda.
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Destreza evaluad&G.5.3.4.

5. Determinerios principales aspectos que deberian averiguar sobre sus clientiga@drsdéwaspo.

6. ¢En ddnde van a realizar su investigacion de campo para rec@dntigrdatasdquis.

(C O\ | L0

7. En parejadeterminerios aspectos que se deben analizar para que una investigacién de camp@$o tenga erro
EvalUensentre paregeri quengque ambos trabajen y aporten.

/A UL T O © /|

Analizolas necesidades del entorno, para generar, Trabajaen tu cua}derno: _
a partir de ahi, propuestas de emprendimiento. » ¢Qué aprendiste en esta unidad?

Sé como aplicar la mayoria de técnicas de * ¢Como lo aprendiste’

investigacion de campo. * ¢En qué lo puedes aplicar?
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Ordenando la Iinfor
del entorno



B Existen numerosas herramientas para ordenar la informacion queitiemelseretoogo. Dichas herramientas,
combinadas con nuestra capacidad de re exion y sentido comun, translidiadan fiarmeas de facil
interpretacion.




Saberes

EG.5.3.5. Describir los conocimientos estadisticos basicos para tabutdrddeslatoanmadnvestigacion de campo.

Introduccion a la estadist
descriptiva

¢, Qué utilidad puede tener
la estadistica en la vida de jovenes
como ta?

Desequilibrio

Enlaunidad anterior de investigacion de mercados se analizaron las diferentes
formas de obtener informacion del mercado. En funcién de estos aspectos,
el emprendedor recopila informacion fundamental que lo oriente en su
futuro emprendimiento. En esta unidad se estudiard como esa informacion
puede ser analizada y evaluada mediante la estadistica aplicada al mercadeo

¢Es posible interpretar las e
ciones que muestra el conjunto
de individuos de una sociedad
medio de la estadistica?

Shutterstock, (2018). 142558966

y ventas.

Hay mucha bibliografia que entrega
conceptos de lo que es la estadistica.
Sanchez (2004) menciona que-la esta
distica es la “ciencia que ayuda a orga
nizar, presentar, analizar e interpretar
los datos histéricos como elemento
de juicio fundamental para latoma de
decisiones futuras del emprendedor”.
Usualmente los datos son numéricos
y, a partir de ellos, se obtienen+eferen
cias para estimar comportamientos
futuros.

La estadistica descriptiva consiste en
la presentacion de datos numeéricos

utilizando tablas, columnas, lineas,
pasteles, etc., que en la actualidad
pueden elaborarse con la ayuda de
Ll B e i m M & herramientas tecnolégicas, como las
hojas electronicas.

B Mediante la estadistica, es posible interpretar la realidad de una poblacidree incluso pre
comportamientos futuros.

80

. 7 7 60
¢ Sabias_qué?
P - . 404
La estadistica basica sirve
organizar y evaluar datos numéficos 201
de potenciales clientes, proveedores, 0- 1 ) 3 4 c

competidores, etc., a través de la
tabulacion de datos, la agrupacion
y obtencion de resultados, y su
representacion gra ca hasta llegar
a la interpretacion de dichos datos, 60
con el n de tomar decisiones 10
adecuadas. Esto se conoce como

estadistica descriptiva.

Gré co en columnas Gra co circular (en pastel)

80 80

20
0 ‘ ‘

38

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Gréaco en lineas Gra co por area

M Tipos de gra cos mas utilizados en estadistica.



Como se puede observar en los gréa cos, existen muchas formaside representa
los datos para analizarlos. Por lo tanto, una vez que se han obtenido los datos,
producto de la investigacion de mercados, el proceso es el siguiente:

Tabulacion de datos

Signi ca codi car y transcribir los datos a una herramienta de comprension
y analisis. Usualmente los datos se transcriben a una hoja electrénica que
permita la sumatoria y proceso de informacion.

Agrupacion de datos

Una vez que los datos han sido
transcritos, la siguiente actividad es
agruparlos en funcién de caracte
risticas comunes, por ejemplo: sec
tores geogra cos, respuestas-numeé
ricas, respuestas similares, respuestas
abiertas o cerradas, etc.

Obtencidn de resultados

La siguiente actividad es obtener los
resultados de acuerdo con lo desea
do: sumas aritméticas, medidas de
tendencia, porcentajes, etc.

Representacion gra ca

Para facilitar el analisis, es necesario
gue se presenten los resultades con

Shutterstock, (2018). 57086932

siderando algunas de las represern%e los criterios técnicos y la pericia con que tratemos a los datos quederdepeidens
ciones gréa cas que se menCIOI’lal'Qﬂe la informacion procesada se transforme en plani cacion, en acgiases goacruestro

en la pagma anterior. proyecto se convierta en realidad.

Interpretacion y conclusiones

Una vez realizada la representacién gra ca, la actividad nal es intefpretar
los resultados como elemento para realizar conclusiones que le permitarbleAlgo que es tan

al emprendedor tomar decisiones adecuadas respecto a su emprendiveigatgro que no admite

I posibilidad de generar dudas
Cabe mencionar que este proceso estadistico ayuda en la toma de decisiones,

pero no puede ser considerado como una veedathble en el
tiempo, ya que las variables que afectan el emprendimiento pueden modi
carse sustancialmente.

La interpretacién pasa por encontrar patrones, hallar categmwias, obte
conceptos, determinar singularidades y generalidades. d

De todas formas, también el proceso de interpretacién de los-dat Otros ejem
nidos, su transformacion en informacion, y la elaboracion de concl tapulacién de datos.
implican una cierta experiencia o, al menos, un espacio de re e bit.ly/22WUXEL
dadosa y discusion entre quienes sacaran adelante el emprena ,

gue puede ser auxiliado por alguien que tenga experiencia.
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Evaluacion formativa

EG.5.3.5. Describir los conocimientos estadisticos basicos para tabudrddeslaioemadnvestigacion de campo.

1. Con tus propias palatdasie: ¢qué es estadistica?

2. ¢Para qué sirve la estadistica?

3. ¢Por qué es importante usar la estadistica para un emprendimiento?

4. Analizaysubrayda respuesta correcta.

a) Codicary transcribir los datos a una herramienta de comprension y analisis es:
Tabulaciéde déos.
Representacigra ca.
Interpretaciop ®@nclusiones.
Agrupaciode dtos.

b) La actividad en la cual se aplican sumas aritméticas, medidas de tentajesseg:porce
Representacigr ca.
Interpretacion canclusiones.
Agrupaciode dabs.
Obtencidrde esultados.

c) El elemento para realizar conclusiones que le permite al emprendedsiotesaadbatiadas respecto
a un emprendimiento es:

Representacigr ca.
Interpretacion ®@nclusiones.
Agrupaciode dats.
Obtencidrde resitados.
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d) El elemento en el que se utilizan caracteristicas comunes, por ejespkEpgsactoss respuest
numeéricas, respuestas similares, respuestas abiertas o cerradas es:

Representacigré ca.
Interpretacioy conclusiones.
Agrupaciode datos.
Obtenciémle resultados. _
]
e) El elemento que presenta los resultados de forma visual es:

Representacigré ca.

Interpretacion conclusiones.

Agrupaciode datos.

Obtenciomle resultados.

Actividad investigativa

5. En una hoja electronimescamds modelos de gra cos de estadistica desenptive]os/ pégaloen los
siguientes recuadros. También tienes la opldidaden los espacios.

6.

Investigas,en qué areas de tu comunidad se puede aplicar la estadistica descriptiva?
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EG.5.3.5. Describir los conocimientos estadisticos basicos para tabutdrddeslatoanmadnvestigacion de campo.

P Tabulacion de datos

La tabulacién de datos se re ere a la codi cacidn y transcripcion de los datos
obtenidos en la investigacion de mercado. Para la explicacién de este tema,
se analizard la investigacion de mercados realizada solira dedl Blues
emprendimientos de las ciudades de Quito, Guayaquil, Cuenca, Ambato,
Santo Domingo de los Tsachilas y Tena, referentes al comercio de productos

Desequilibrio

¢, Se debe conocer previam
el entorno para poder formular
las preguntas correctas?

basicos, mas conocido como “tiendas”. El objetivo de la investigacion es
conocer la situacion del sector para adoptar decisiones que permitan mejo
rar sus negocios. Las preguntas se detallan en el recuadro inferior.

Preguntas cerradAgjuellas Los resultados fueron tabulados de
cuya respuesta es concreta o-consis|a siguiente manera:

te en escoger entre varias alterrati-
vas planteadas. Pregunta JAl tratarse de una-re

Preguntas abiertds respuesta gunta con diferentes respuestas
es ampliay la detalla la persona ~ CONCrétas, se cuentan uno por uno
encuestada. los resultados. Para ello se utilizan

las herramientas tecnolégicas que

faciliten el proceso. Por ejempIQ’DeI correcto orden con que hemos transcrito

cada respuesta se tabula de la Iss datos de una encuesta depende que
guiente manera: S‘U del c_aC|on nos entregue‘ml_‘ormamon
signi cativa para el emprendimiento.

Shutterstock, (2018). 262874696

1.¢,Cudl cree usted que es el principal problema de su empresa? Pagos a proveedores:

* Pagos a proveedores 1+1+1+1+141+...

« Cobros de clientes Cobros de clientes:

* Manejo de inventarios 1+1+1+1+1+1+...

- Ventas bajas Manejo de inventarios:
* Falta de publicidad 1+1+1+1+1+1+

- Desconocimiento de impuestos Ventas bajas:

* Otros 1+1+1+1+1+1+

* Ninguno Falta de publicidad:

2.¢Su emprendimiento lleva la contabilidad como base para los impdestad# 1+1+1+...
Si  No Desconocimiento de impuestos:

3.¢Para pagar los gastos personales se utiliza el dinero del emprendlhieitd2 +1+1+...

Si No Otros:
4. ¢Por qué cree que los clientes compran en su tienda? (und*doia*+1+1+1+...
caracteristica) Ninguno:
I+1+141+14+1+...
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Pregunta 2Es una pregunta con res
puestas Si o No, por lo que se cuentan
uno por uno los resultados, y se tabulan de
la siguiente manera:

Sit 1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1...
No: 1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1...

Pregunta 3También es upeegunta ce
rradg por lo que se cuentan uno por uno
los resultados, y se tabulan del siguiente

Shutterstock, (2018). 381423433

modo:
Sit 1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1...

B Tabular respuestas abiertas a preguntas formuladas en una encuesta es una tarea
No: 1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1+1... extremadamente dificil.

Pregunta 4Al tratarse de unaegunta abierjaes necesario transcrivalores hu
bir las distintas respuestas. En el caso de esta preguntapse dbtDveempre la verdad, asin
150 respuestas diferentes. A continuacion, se muestra parte de la talidacioa recordar lo que has di
de estas respuestas: Mark Twain

ho”.

Mercaderia -
Buen trato 04 . - . . Prestigio
o Buena atencién buena, fresca Buen precio Atencion Se fia al cliente i
y atencion L y atencion
y limpia
El cliente compra Es conocida Productos
Buena atencion al paso de sus y existe un trato  Atencién Cercania frescos, buena  Precios bajos
actividades frecuente presentacion
El trato al cliente Constancia Precio justo Precio justo CeeEmayiEs e - Bueq trato Atenmoq y CEES
los productos al cliente servicio
Por el modo
de atenderles,  Por el trato, Mantiene los .
. . Por la variedad o
el caracter, la ya que ya soy Estamos cerca Por la atencion productos ordenados de productos Atencién
educacién y la conocido y limpios P
practica diaria
No hay otra | El precio respeta En la mitad Forma de Comodidad Puedo pagara n Despacho
tienda cerca o que es justo del barrio atencion y cercania de mes a domicilio

La tabulacion debenscribirexactamente la respuesta de la persona
encuestada. En el caso de las preguntas abiertas, el proceso de tabulacion es
mucho més complejo, ya que quien investiga se puede encontrar con tan

tas respuestas como encuestados tenga, por lo que el proceso estadistico se
complica. En consecuencia, se debe procurar evitar las respugstas abierta
a menos de que sea extremadamente necesario.

Por tal razén, es recomendable que los emprendedores hagan (algunes

ensayos y pruebas con algunos formatos de encuestas y preguntﬂsd,g@%mopiarunainform
saber como funcionan. Una ventaja que tienen las preguntas cerrag&siiiesimente.

gue puedes imprimir una sola hoja de encuesta y anotar las respuestas en

una hoja donde pueden caber las respuestas de muchos encuestados.
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Evaluacion formativa

EG.5.3.5. Describir los conocimientos estadisticos basicos para tabukrddsslatosime investigacion de campo.

1. Escrib&los ejemplos de preguntas abiertas y dos de preguntas cerradas.

Preguntas abiertas

Preguntas cerradas

Actividad colaborativa

2. Disefieruna encuesta con cinco preguntas ceregd@pignlas veinte estudiantes de otros cursog de la
unidad educativa. El objetivo de esta encuesta serd determinae gnéptgudisnientos existen en su
entorno familiar y de amistades.

Pregunta 1

Pregunta 2

Pregunta 3

Pregunta 4

Pregunta 5




3. Tabuldos datos de la encuesta de la que se habla al inicio de la

sobre los emprendimientos en el Ecuador, y que aplicaste en la iRetroa“mento mi

Pregunta 1

Pregunta 2

Pregunta 3

Pregunta 4

Pregunta 5

P

¢,Comprendiste que, para o
ner informacion valiosa, es impor-
tante formular preguntas precisas




Saberes

EG.5.3.5. Describir los conocimientos estadisticos basicos para tabutdrddeslatoanmadnvestigacion de campo.

Si debes ordenar una bibliot&&l,

o Y Agrupacion de datos

los libros? ¢ Alfabéticamente, par - Como se pudo observar en la pagina 43, los datos se encuentran muy dis
tamafo, por tema? persos, por lo que es fundamental agruparlos y asi obtener conclusiones que

permitan la toma de decisiones.

Desequilibrio Preguntas cerradas
“¢ Cuénto me amas?” ¢Es u En el caso de las preguntas cerradas, la agrupacion es mas sencilla ya que so
pregunta abierta o es una lamente se buscara agrupar respuestas comunes como: si, no, con frecuencia,
pregunta cerrada? poca frecuencia, nunca. Luego se cuentan los resultados similares. Por ejemplo,

Flavio Mufioz, (2018). Coleccién Centro cultural metropolitano

46

en la pregunta 3 de la pagina 43, se recibieron 150 respuestas que se agruparon
en 133 resultados positivos y 17 resultados negativos.

Preguntas abiertas

La agrupacion es un poco mas com
pleja ya que se debe buscar algun

la misién geodésica francesa con criterio de agrupacion de las res

el objetivo de realizar mediciones ~Puestas recibidas. Por ejemplo, los
cuantitativas. resultados observados en la pagina

En las limas décadas del siglo xv|43 I€Nen ciertos aspectos comunes:
I, comenz6 un proceso de recolec- PUena atencion, precio, productos

cién de informacion que la Corona Variados, limpieza, ambiente agra
espafiola requeria de las poses/oneglable, etc. De acuerdo con las 150

Emprendimiento e historia

A inicios del siglo XVII, llegé a
Quito, entonces Virreinato del Peru,

Shutterstock, (2018) .388995775

americanas. respuestas recibidas, se lograron £5 .

o L. . ordenamiento correcto de los datos
Los administradores comenzargn a tablecer los siguientes parametr@§antados en un territorio garantiza que no se
utilizar la frase “Su majestad qujere de agrupacion: pierda su relevancia.

saber”, a n de recabar toda esg in-
formacién necesaria para plani car

. Variedad de
Correctame_nt_e, un futuro de segur- Bal:ss(;?;o’ Precios = productos, Comodidad Por el crédito No conoce
dad y promision para los territorjos biidag  Justos frescura,  ycercanfa otorgado = la respuesta
americanos (Capa Santos, 2007). Gl presentacion

En este caso, se pudieron establecer seis agrupaciones o temas comunes. No
existe un niumero exacto de agrupaciones, ya que pueden ser dos 0 mas.

La habilidad del investigador radica en establecer los elementosique permite
agrupar las respuestas en un orden tal que facilite su interpretacion posterior
De igual forma, y con ayuda de herramientas tecnolégicas, pueden clasi car las
respuestas en cada uno de los casilleros. Por ejemplo, se dess ¢é en col
totalidad de las 150 respuestas recibidas (se tomd una muestra de las respues

Una representacion en cera de |2 tas, tal como consta en la pagina 43):
mision geodésica francesa se puede

apreciar en el museo del Centra

Cultural Metropolitano Buen trato Variedad de
N arcion ’ Precios productos, Comodidad Por el crédito No conoce
(Centro Cultural Metropolitano de Quito, 2015) | groapili da{ d justos frescura, ycercania otorgado larespuesta
presentacion

Respuestas Respuestas Respuestas Respuestas Respuestas Respuestas
en cuadros en cuadros en cuadros encuadros en cuadros en cuadros
celestes rojos amarillos | morados verdes blancos



Saberes
¢ &éﬁﬁg fracasar en unai

Obtencion de resultaggs; |

La obtencién de resultados es el resumen detallado de las respuestasestitedos de las preguntas? ¢,Por qué?
das de forma numérica, de tal manera que se puedan apreciar las
agrupadas. En pocas palabras, consiste en sumar las respuestas ‘' actahlacar
los resultados de forma numérica. Desequilibrio

En el ejemplo que estamos analizando, los resultados de la investigagiéh3§épgultados numéricos
l0s siguientes: su cientes para re ejar la situa-

cion de un emprendimiento?

Shutterstock, (2018). 307526993

B La calidad de los resultados nales obtenidos desde el tratamiento dséretatidntcon la
precision con que has trabajado.

Pregunta %,Cual cree usted que es el principal problema de su empresa?

9 7 51 38 22 - 5 150

18

Pregunta 2¢/Su emprendimiento lleva contabilidad como base para los
impuestos?
TIC

pnalzze video que se
64 150 presenta en:
bit.ly/2Q02sCM

Pregunta 3 Para los gastos personales se utiliza el dinero del emprendimiento?

133 150

86

17

Pregunta 4;Por qué cree que los clientes compran en su tienda? (U

. "E}eﬁ%ﬁ cacasos de preguntas
caracteristica)

cerradas y abiertas.

Buen trato, . Variedad de pro . Por el
.. ' Precios Comodidad o No conoce
atencion, ductos, frescura, - crédito Total
i justos - y cercania la respuesta .
amabilidad presentacion otorgado G | osario
52 18 2 43 14 1 150 Elementos de juicte re ere

a aspectos adicionales que pueden

Como se puede observar, se han obtenido los resultados de las cudifgdfet una persona emprendedo-
o o ra a tomar una decision.

guntas que permitiran tener maydeesentos de juicipara la toma de

decisiones por parte de la persona emprendedora
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Evaluacion formativa

EG.5.3.5. Describir los conocimientos estadisticos basicos para tabudrddeslaioemadnvestigacion de campo.

Actividad colaborativa

1. En funcion de las respuestas obtenidas a las preguntas queefolmydagina &frupenlos datog
respectivos.

Pregunta 1

Pregunta 2

Pregunta 3

Pregunta 4

Pregunta 5




2. Escribdas diferencias entre preguntas abiertas y cerradas.

Respuestas abiertas

Respuestas cerradas

3. En la siguiente lista de pregdigisguecuales son abiertas y cuales son cerradas.

a) ¢Qué tipo de emprendimiento te gustaria implementar?
Comercio
Servicios
Artesanal

b) ¢En qué rama te gustaria seguir tu carrera universitaria?
Financier@ontable
Medicina
Docencia
Ingenieria

c) ¢Qué servicios hacen falta en tu barrio?

d) ¢En tu barrio se realizan proyectos de emprendimiento?
Si
No

e) ¢Qué asignatura crees que debes recibir para tu mejor preparacion académica?

49




Saberes

EG.5.3.7. Analizar estadisticamente la informacién de mercado (oferta yrtiedwtaepmgsentacion gra ca de los datos procesados
en tablas, gra cas, histogramas, calculo de frecuencias, diagpardasnesidas de tendencia central (media, mediana, moda).

¢Has utilizado Excel para cri
gra cos estadisticos?

Desequilibrio

¢Un gra co estadistico sirve
para conocer la realidad
0 solamente para interpretarla?

Shutterstock, (2018). 603244448

B La informacién que entregan los gra cos
estadisticos no reemplaza a la realidad.

Su interpretacion siempre estara acompafiada tendencia® cifras comparativas de varios periodos. Por ejemplo;un empren
con la visién propia de quien investiga.

Valores h

5HSUHVHQWDFL
de resultados |

Una vez que se han obtenido los resultados, el siguiente paso es realizar su
representacion gra ca, ya que el andlisis de cifras numéricas de forma gra ca
facilita la interpretacion y la toma de decisiones.

Existe una gran cantidad de formas de representar gra camente los resulta
dos de una investigacion de mercado. De hecho, en las hojas electrénicas se
encuentra una variedad de gra cos que se pueden utilizar, tal como lo indica
la pantalla siguiente tomada de una hoja electronica:

Archivo editorial, (2018)

Se puede observar que existen gra cos en columnas, lineas, gra cos circulares,
de barras y otros que facilitan la representacién gra ca de los resultados obte-
nidos. A continuacién se analizan los de uso mas frecuente.

Presentacion en tablas

Se reere a tablas o matrices que permiten visualizar los resultados de

dimiento puede evaluar sus ventas de los tres Ultimos afios, mes por mes.

Para ello, utiliza tablas como la siguiente:
TendencigEs un patron de

comportamiento de los elementos

gue se desean analizar.

“La forma de iniciar es dejal
de hablar y empezando a hacer|
Walt Disney
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2012 2013 2014
$3 344,50 $2 362,50 $2115,34
$3518,50 $ 2 265,00 $ 1 809,23
$2201,50 $ 3 168,65 $3 278,75
$ 2 658,00 $6277,97 $3743,49
$1667,50 $ 6 308,10 $2762,89
$1811,00 $ 3 565,53 $ 2 845,57
$1594,80 $1766,10 $2062,21
$1528,50 $1876,50 $1931,58
$ 679,80 $2529,40 $2178,25
$2111,90 $ 2 393,06 $2122,21
$1 489,00 $2331,10 $ 1 386,27
$1 909,00 $2 107,00 $2 029,45



Presentacion en gra cas

Otra forma de presentar la informaegion es
tadistica es mediante gra cas en el plano
bidimensional, utilizando ejes x-y.

Gra cos de lineas

Son aconsejables para informacién com
parativa. Tomando la informacién de la
pagina 50, se podria obtener el siguiente

Shutterstock, (2018). 452069200

gra co. B La representacion gra ca es un importante auxiliar en el mundo del emprerdimiento, per
también en ambitos como el deporte.
Otros ejem C)
14 000, o
Presentacion gra ca de dato
12 000, A .
/\ bit.ly/2PaATZ1
10 000,
8 000,0 \
60000 - 2014 TIC
4 000,0p -B- 2013 Conoceun poco mas sobre |
2 000,0 - 2012 presentacmn gracaen:
bit.ly/2rbtKxU
0ngl8I=Ig‘llgllglglglolglgl
s ¢ N 5 S 5 9 s
88 £< 23355535 5
& < 8 8 5 3
& 2 8

Archivo editorial, (2018)
Gra cos de columnas o histogramas
Recomendados para series basicas no comparables. Si se gra-can I(E rt]asulta. | |
dos de la pregunta 1, mencionados en la pagina 47, se podria-obten eéﬂ ejemplo en Exce Iy
. . L i oo r i ﬁftl | gra co segun la funciop.
quiera de los dos gra cos siguientes, considerando, si seldesess, en

absoluto® en porcentajes.

=

60— 40%—
51 34%

3094
401 38

30+ 20%
22
20} 18

10%

10 7 5

0%

]
c
=}
=)

£

=z

Archivo editorial, (2018) Archivo editorial, (2018)
Como se puede observar, los resultados son mucho mas faciles de interpretar
y analizar cuando se presentan mediante gra cos. Glosaria

Numeros absolutog,Valores
los niimeros? mas alla de su signo.
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Evaluacion formativa

EG.5.3.7. Analizar estadisticamente la informacion de mercado (oferta yriedelead@pagsentacion gra ca de los datos procesados
en tablas, gra cas, histogramas, célculo de frecuencias, diagvardasnesidas de tendencia central (media, mediana, moda).

1. Explica¢qué entiendes por representacion gra ca de los resultados?

2. Un emprendimiento de fabricacién de muebles necesita realizar un estueiqpdeneemtanegstre; los datos
se indican a continuackealizan gra co (a mano) que represente los valores de ventas mensuales de cada item.

Enero‘ Febrer#) Marzo
Escritorios 15677 12 943 25 364
Sillas 16 374 23745 23 459
Cubiculos 23674 32 456 12 386
Archivadores 27 586 24 758 12 456
Sillones 23 459 38 756 32134
Paneles 23 417 28 956 20 967
Divisiones 35768 31289 37 586
Total 165 955 192 903 164 352

Gra co
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3. Segun la informacion que arroja el gra co quadspistaléas siguientes preguntas:

a) ¢Qué articulo fue el mas vendido en febrero?

b) ¢Qué articulo no ha tenido grandes variaciones en sus ventas?

4. Coloceaen los espacios sefialados cual es el tipo de gra co representado: de lineagréeosotinculases,
de barras, eRuedebuscar la respuesta con ayuda de Excel.

40

20 uSi

0 —J—rl—rI—J—rL NO

A B C D E

ol I R

10 14 ‘0 * ¢ Si

0 : ; W Si
0 5 10

=A
=B
uC
uD

60

30
20
10 =Sl
0 ENO
A B C D E

40
20 A

Actividad investigativa

5. Indaga¢coémo puedes gra car los resultados de una pregunta abierta?
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EG.5.3.7. Analizar estadisticamente la informacién de mercado (oferta yrtiedwtaepmgsentacion gra ca de los datos procesados
en tablas, gra cas, histogramas, calculo de frecuencias, diagpardasnesidas de tendencia central (media, mediana, moda).

5HSUHVHQWDFL
de resultados Il

Saberes

¢, Qué tipo de gra cos puede
encontrar en productos de
consumo normal en el hogar?

Desequilibrio

¢ Es posible usar gra cos pa
representar las necesidades
académicas de la poblacion
estudiantil de tu colegio?

Conocidos también como de pastel, permiten determimapdaicion
porcentualde diferentes resultados de la investigacion. El siguiente graco
considera los resultados de la pregunta 1, mencionados en la pagina 47:

Shutterstock, (2018). 438338839

Ninguno: 3 Pagos: 6 %
Tributacion: 15 Cobros: 12 %
Inventarios:
5%
Mercadeo: 25% Ventas: 34 %
B Los gré cos circulares, ademas de brindar Archivo editorial, (2018)

informacion precisa, le pueden otorgar mucho
atractivo a tus presentaciones.

Este tipo de gra cos ayuda a visualizar los resultados de forma horizontal.
Se utilizan cuando hay muchas categorias o sus nombres son l&rgos. Los res
Composicién porcentusie tados de la pregunta 1, mencionados en la pagina 47, se podrian gra car de la
de ne como el porcentaje que siguiente manera:
tiene un elemento frente a un todo.

Ninguno 5

Tributacion 22

Mercade 38
décadas. La aparicion de las hgjas

electronicas facilitd notablemente el Ventas 51
trabajo de investigadores y analjstas. |,ventario
Cobros 18
Pago 9
I I I
0 10 20 30 40 50 60
. @ Archivo editorial, (2018)
Otros ejem

Presentacion gra ca de dato Utiliza los diferentes tipos de gra cos que, con la ayuda de meeanismos tec
bit.ly/2DQgNdK nolégicos, permiten apreciar mejor los resultados obtenidos dadas encues
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Presentacion nal de los resultados

Una vez que se han gra cado las respuestas de las pregunsiigjae |z
cion de campo, los resultados integrales deben presentarse de for
Un ejemplo del informe gra co sobre los resultados de la investigac

el siguiente:

Pregunta.l¢, Cual cree usted que es el principal problema de su empr

. ., Ni 0:3% Pagos: 6 %
Tributacion: 1 ingun ° agos OCobros: 12 %

Inventarios: 5 %

Mercadeo: 25 % Ventas: 34 %

Archivo editorial, (2018)

Pregunta 2¢Su emprendimiento lleva la contabilidad como base p

impuestos?
No 86
Si 64
T T T T T 1
0 20 40 60 80 100

Archivo editorial, (2018)

Shutterstock, (2018). 594846959

B Diviértete y sé creativo al exponer tus ideas
mediante gra cos o para generar reportes de los
resultados de tus trabajos.

¢ Sabias_qué?
La mision del Instituto Nacio

Alde IBStadistica y Censos (INEC)
es generar y difundir informacion
estadistica del pais util y de calidad
con el propésito de facilitar la eva-
luacién del desarrollo de la sociedad
y de la economia, asi como de pro-
mover las actividades del Sistemna
Estadistico Nacional.

(INEC, 2017)

Pregunta.3 Para los gastos personales se utiliza el dinero del emprenciirwfnto?

Archivo editorial, (2018)

Pregunta 4,Por qué cree que los clientes compran en su tienda?

1%

M Buena atencion

M Precios justos

M Productos

B Comodidad y cercania
[ Por crédito otorgado

[ No conoce la respuesta

Considerdas diferentes
alternativas de hacer gra cos
de pastel en:

bit.ly/2Siy7mo

Dibujalos resultados de la pregunta 4.

Valores h

“Es propio de un espiritu fu
profundizar en los asuntos que
trata, y no dejarse sorprender ppr
las apariencias”.

Eugenio Espgjo

Archivo editorial, (2018)
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Evaluacion formativa

EG.5.3.7. Analizar estadisticamente la informacion de mercado (oferta yriedelead@pagsentacion gra ca de los datos procesados
en tablas, gra cas, histogramas, célculo de frecuencias, diagvardasnesidas de tendencia central (media, mediana, moda).

Actividad colaborativa

1. En funcion de los resultados obtenidos a las cinco preguntas de Iagpégéngl4iatos en una h
electrénica (Excel). Una vez ingreszadieendos gra cos diferentes para cada respexsieten|os
ypéguenlosn el recuadro de referencia.

Pregunta 1

Dja

Pregunta 2




Pregunta 3

Retroalimento mi

¢ Te ayudo esta leccion a
comprender el signi cado de la
fraséUna imagen dice mas que
palabrag”’

Pregunta 4

Pregunta 5




Saberes

EG.5.4.3. Identi car, valorar e implementar el concepto de “responséibéina desarrollo de emprendimientos, como elemento
fundamental para la generacion de emprendimientos de caracter social.

’ Ejemplo de emprendimie
“exitoso con responsabilio

¢,Conoces productos alimen
gue se consuman en tu hogar,
provengan de emprendimientos
comunitarios?

Desequilibrio

Uno de los emprendimientos modelo sobre responsabilidad social inicié en
1970 y ha tenido gran éxito local e internacional: el Salinerito.

Desde 1970, el pueblo de Salinas de Guaranda en la provincia de Bolivar,
Ecuador, apost6 al cooperativismo como la forma efectiva y democratica de
enfrentar la pobreza y marginacion, con el apoyo de voluntarios extranjeros
y la Misién Salesiana.

¢ES mas e caz un acto soli
gue parte de la organizacion
social que un acto solidario que
parte de la actitud personal?

Shutterstock, (2018). 213377494

B La industria de produccion de quesos y otros derivados lacteos de la poldaai@nBisiGalin
no solamente que ha resuelto importantes necesidades econémicas de la comenémbiésino g

Poco a poco se pasé de un pueblo sin cultura organizativa y productor de
sal, a un pueblo organizado y agroindustrial, convirtiéndose en referente para
la provincia y el pais. El resultado ha sido el mantenimiento de su poblacién,
evitando la migracion a los nacleos urbanos, asi como la mejora sustancial de
las condiciones de vida de sus habitantes.

Hoy en dia, Salinas y sus comunidades son la demostracion de que en Ecuador
es posible el desarrollo rural integral con equidad y sostenibilidad. Es por eso que
el proceso salinero es considerado como una experiencia modelo dentro de la
Economia Popular y Solidaria que el actual Gobierno esta tratando de impulsar.

Con la puesta en marcha de practicas de trabajo comunitario, Salinas
propone una estructura de funcionamiento, un modelo asociativo basado
en las organizaciones de base y en la solidaridad en su sentido mas literal.
El desarrollo de esta economia colectiva se concreta en los praacipios de t
bajo colectivo (las mingas) y del ahorro, que permite poco a poco aumentar
la productividad.

La creacion de estructuras cemuni

tarias de tipo cooperativista brinda

la posibilidad a sus miembros de
poseer conjuntamente las tierras, de
tener acceso a la propiedad-colec
tiva de los medios de produccion y
al crédito, de aumentar su bienestar,
y de tener por primera vez voz en
cuanto a las decisiones internas.
Paralelamente, a nivel ético, fa crea
cibn de una cooperativa permite

cambiar las mentalidades, promo

viendo la construccion del consenso
y la renuncia a pequefios bene cios
personales en funcién de mayores
bene cios comunitarios.

En Salinas, este modelo de desarrollo
se construy6 prescindiendo de los
explotadores que habian dominado
tradicionalmente la economia de la

ha fortalecido su organizacion interna y ha rede nido el concepto dé.solidarid Zona, y poniendo en juego medios
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gue permitian el aumento de la productividad en las empresas comunitarias
y en los emprendimientos familiares. Al crear fuentes de autoempleo, organi
zar la produccion de forma comunitaria y al estimular el ahorro de las familias
a partir de la tradicional capacidad de vivir sobriamente, se logra aumentar su
bienestar y la productividad de sus actividades.

Para el afio 2018, el Salinerito produce y comercializa, con un enfoque social,
gueso, chocolates y con tes, embutidos, hongos y frutas deshidratadas, hilos
y textiles de alpaca y oveja, entre otros productos. Verdaderamente, es un
ejemplo de emprendimiento con responsabilidad social. Uno de sus pro

motores es el padre Antonio Polo, quien ha sido, a su vez, uno de I9§| Isl’glcgrr(%%e salesiano Antonio Polo puso

Blog banca para empresas, (2018).
www.bancaparaempresas.com

y responsable del éxito de este emprendienienterio, 2017) la semilla del Salinerito, basado en principios de
i i i , i solidaridad y con anza en las capacidades de la
La importancia de un liderazgo integro e integral comunidad.

Los emprendimientos que orientan sus objetivos al desarrollo comunitario
establecen, sin duda, lineas de accion en torno a la solidaridad. Para que estos
propositos se mantengan en el tiempo, crezcan, se desarrolleary puedan s
referentes de otras comunidades, es necesario actuar organizadamente y baj
la orientacion de liderazgos de personas integras, pritespios$tit

ciones serias.

En el caso del Salinerito, la gura promotora y lider histérico de la iniciativa fue
el padre salesiano Antonio Polo, que, desde su llegada a la zona, en 1970, ha
mantenido una actitud coherente con su propadsito inicial.

En la siguiente carta, explica la orientacién intelectual y espiritual que ha sus
tentado su vida:

“Amigos queridos:

Salinas se ha caracterizado todo el tiempo por su puerta siempre abierta.
También la “puerta virtual” ha estado ya entreabierta, llamando timida
mente la atencion de amigos y curiosos. Ahora ha llegado elitiempo de
lanzarnos con decisién y alegria al mar abierto de Internet.

En medio de tantos mensajes interesados, queremos ser Uh mensaje
de solidaridad. En medio de tantos esléganes sobre el mejof desarrollo,
queremos mostrar la cara de un desarrollo posible:

Pequeiias empresas comunitarias que cruzan serenas el mar de la globa
lizacion. Comunidades campesinas que siguen organizadas desa ando
los vientos del individualismo. Imagenes de estas alborotadas y de due
los compartidos. Llegada de visitas interesantes y agridulces despedidas
de amigos. Paisajes hermosos desde los paramos agitados por el viento
hasta el subtrépico acariciado por el sol. Rostro de nifios y mayores, de
mujeres hermosas por la or de la edad o por las arrugas, que cuentan
mil historias de entrega, de paciencia y de fe.

Proyectos que nacen, proyectos que culminan en el lento pero seguro
caudal del proceso salinero de salir de la pobreza en solidaridad”.

Padre Antonio Polo

Fuente: http://www.salinerito.com/institucional/bienvenida-p-antonio
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Evaluacion formativa

EG.5.4.3. Identi car, valorar e implementar el concepto de “responaéibditall desarrollo de emprendimientos, como elemento
fundamental para la generacion de emprendimientos de caracter social.

1. En grupos de tres estudiaséésrmineryexpliquerrazonadamente los factores de éxito del Salinerito.

2. En sus palabrdsterminencudles caracteristicas deberia tener una comunidad para alcanzar un éxito similar al
Salinerito.

3. ¢Cuales son los aspectos de responsabilidad social que resiéet SafilieritBRplicarazonadamente tu
respuesta.




4. Analizadetenidamente los componentes de la paginaalinerito.
comydisefiaun contenido similar para un producto de tu zona.  Retroalimento mi

* Identi ca los aspectos principalexplicaen qué elementos hacer| ; Qué relacion puedes enco

énfasis. entre el éxito de un emprendimien
to comunitario y la participacion

organizada de todos sus bene ci ri_

Actividad colaborativa

5. En grupos de cinco estudiasédsccionemin producto de su zona geogradiaefiendetalladamente
un emprendimiento con las caracteristicas del Salinerito.

Producto escogido

¢Poqué razon lo escogieron?

Descripciérdel emprendimiento

6. Con los resultados de su trgiragenteren clase una sintesis de sus aprendizajes, conclusioneg y recomen
daciones.

-
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Data Gif Maker

Data Gif Maker es una herramienta muy facil de usar para animar datos estadisticos,
y ayudar a que informacion compleja se pueda entender de forma mas sencilla.

Actividades:

1. Ingresahttps://datagifmaker.withgoogle.com

2. En la seccién “Comparison @emedla informacion
requerida:

« ‘“Left Term”: nombre del valor que se representara
en la izquierda.

* “Right Term”: nombre del valor que se representara
a la derecha.

Fuente: https://datagifmaker.withgoogle.com

3. Ingresdos valores en la siguiente la.

; . B . , » PREVIEW GIF ¥ CREATE GIF
4. Para ver la gra bazclic en “Preview GIF”".

5. Agregamds valores en las secciones inferiores. Al nali
zarseleccion&Create GIF” para descargar la tabla.




Conceptos basicos sobre crédito

Para entender la educacion nanciera es necesario conocer
algunos conceptos fundamentales relacionados con crédito
o deuda. A continuacion los principales conceptas relacio
nados con crédito:

El crédito es una transaccion en la que una persona recibe
un bien o un valor de dinero con la promesa de cancelarlo
en un periodo de tiempo determinado, con o sin intereses.
Se denomina acreedor a quien presta el dinero o el bien,
y se denomina deudor a quien recibe el dinero o el bien.

Shutterstock, (2018). 591495590

Es el monto inicial en dolares por el cual se ejecuta la tran
%édito otorgado bajo condiciones justas y legales, y administrado

., . . z W Un
saccion. Por e!em,plo, una persona plde un pl:estangé;: gi iduria y plani cacion, sera un aporte invalorable en la concrecién
$ 2 000 (dos mil délares). Este es el valor del crédito. de tus aspiraciones.

Es el costo del dinero expresado en porcentaje. Los créditos suabriossarrastasa de interés. En el Ecuador,

las tasas de interés son de nidas por el Banco Central del Ecuador. Por ejegtito, persooalde consumo

ordinario, en enero de 2018, la maxima tasa de interés anual es de 17,30 %. Nadie puede colaatamas de este porc
je. Esto quiere decir que si una persona obtiene un préstamo de $ 1 000, al cabo de uelafiomebtra canc

de $1173.

Es el costo del dinero expresado en dolares. En el ejemplo anteriog eeifitéEs seri

Es la duracién que tiene la deuda, es decir, el tiempo en quia $easacdidn entre el deudor y el acreedor.
Se expresa en dias, meses 0 afos. Si bien la tasa de interés es anual, se debeaatenta geogpmrerdo
con el tiempo. Puede ser de dos tipos:

* Préstamo de corto plazo, cuando el plazo de la deuda es inferior a un afio.

» Préstamo de largo plazo, cuando el plazo de la deuda es superior a un afio.

Se re ere a la periodicidad de pago, es decir, si la deuda se cancela por padeserassatesemanales)
o0 se cancela todo al nal del periodo.

Es el valor en dolares que se debe destinar para el pago de una deuda.

Es un documento formal que debe ser rmado por el deudor, mediante el cual ser,obligeneinpiegio
mensual o nal, un valor predeterminado con el acreedor.

Es la forma como un acreedor garantiza el crédito en caso de que no se pagueRuedeas@ehipoteca
ria (cuando se garantiza con un bien inmueble) o prendaria (cuando se garantiza ebteumbigunnatia,
inventarios, auto, joyas, electrodomésticos, etc.).



Destrezas evaluaddsG.5.3.5., EG.5.3.7., EG.5.4.3.

1. Antes de instalar un emprendimiento comunitario de preparacion y servicio degoonitteenpgendedo
res realiz6 una investigacion de campo para conocer las preferenciasddidosgsoSkel aplicd una encuesta
sobre 500 personas, quienes dijeron lo siguiente:

Sobréas actividades de turismo:

205 personas prefieren paseos por la naturaleza.
— 124 personas prefieren deportes extremos.
— 76 personas prefieren actividades de bafios en aguas termales.
— 57 personas prefieren disfrutar de actividades de la comunidad.
— El resto disfruta de cualquier actividad.
Sobréos gustos en comida:
— 45 personas prefieren comidas con carne.
— 128 personas prefieren comida vegetariana.
— 108 personas prefieren comidas con pollo.
— 138 personas prefieren comidas con pescado.
— El resto disfruta cualquier clase de comida.

*Realizda representacion gra ca de estos datos.
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Describeun emprendimiento que se podria desarrollar sobre liRetroalimento mi
de los resultados del ejercicio anterior, que cumpla con un enf

- . ¢, Qué importancia tiene par
responsabilidad social. Q . .

vida obtener informacién adecuad

L o _ antes de tomar una decision?
Ladescripcion incluira los siguientes aspectos:

*  ¢Aquién se venderia?

e ¢Como se publicitaria?

e ¢Qué se ofreceria?

e ¢Quién se encargaria de qué?

e ¢Qué ganaria la comunidad?

e ¢Qué bene cios traeria este emprendimiento para la comunidad?

Afladeuna nueva pregunta.
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Interpretar la iInforms
para llegar a conclus



B Las conclusiones nales de un trabajo de investigacion técnico y sincerogpopneadedis derivaran,
sin duda, en el éxito del emprendimiento.




Yi9tmJIrBCVM

YouTube (2018). www.youtube.com/watch?v:

Saberes

EG.5.3.7. Analizar estadisticamente la informacién de mercado (oferta yrtiedwtalesmgsentacion gra ca de los datos procesados
en tablas, gra cas, histogramas, calculo de frecuencias, diagpardasnesidas de tendencia central (media, mediana, moda).

¢ Cual fue la cali cacion

| Medidas de tendencia ce

la Gltima prueba de matematicas? Son medidas estadisticas que buscan resumir, en un solo valor, un conjunto de

datos. Representan un centro promedio en torno al cual se ubican los valores.

Media aritmética

¢ Es posible calcular aspect También conocida como “promedio”, es la medida mas utilizada. Se la obtiene rea
subjetivos como el comporta- lizando la suma aritmética de todos los elementos de una serie y se la divide entre
miento de una sola persona, usandda cantidad de elementos que contiene la serie. Se consigue de la siguiente manera:

Desequilibrio

Shutterstock, (2018). 281352995

B Entre muchas cosas distintas, el punto

las medidas de tendencia central?
K+ X+K+X+X..+X

n (nimero de elementos de la gerie)

Por ejemplo, se desea saber el peso promedio en kilogramos de las mujeres
estudiantes de primer curso de bachillerato. Los datos son los siguientes:

48 | 49| 52 57 45 48 51 50 |50 45 |47 45 46
49 | 44 46 47 43 49 44 48 43 |50 46 55 54

50 45 45 46 44 42 46 48 49 49 48 55| 50

De acuerdo con la férmula, se deben sumar los resultados (1 868) y dividirlos entre
el nimero de elementos (39). En consecuencia, se podria indicar que el peso pro
medio de las mujeres de la clase del primer curso de bachillerato es de 47,90 kilos.

Otra forma de obtener el promedio es mediante la agrupacién de resultados
iguales. Por ejemplo, se desea saber el peso promedio de los hombres

promedio es aquella cualidad que las hace  €Studiantes de primer curso de bachillerato. Los resultados fueron: 4 jovenes
parecidas. pesan 52 kilos cada uno, 6 jévenes pesan 53 kilos cada uno,-y asi sucesiva

mente, como lo indica la siguiente tabla:

TiC

poco mas sobre las medidas

de tendencia central: 1 52 4 208

bit.ly/2Q45ug7 2 53 6 318
3 54 9 486
4 55 12 660
5 56 5 280
6 58 3 174

Concluyeg cuando se puede utilizar 39 2126

una medida de tendencia centrdl? Promedio 54,51

68

En este caso, se multiplican los valores de X por N y se obtiene XN. Se suma
la columna XN (2 126) y se divide para el total de N (39), con lo que se
obtiene un promedio de 54,51 kg por alumno. De esta manera, se obtiene
el dato requerido de una forma mas rapida.



Mediana

La mediana es el valor medio de una secuencia de datos. Es el valor que divide Q)
a la secuencia en dos partes numéricamente iguales. Otros ejem

Para entender mejor esta medida de tendencia central, tomemos | Calculo de mediana.
plo de las 39 estudiantes del primer curso de bachillerato menciona{ ¢ jy/2027sUA
pagina anterior. Los pesos de cada una, ordenados de menor a mayorworros

siguientes:
N° de estudiante 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
Peso 42 | 43| 43 44 44 44 45 45 45 |45 | 45 46| 46
N° de estudiante 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
Peso 46 46| 46 47 47 48 48 48 48 48 49 49 49
N° de estudiante 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39
Peso 50 50/ 50 50 51 51 51 bH1 52 53 54 54| 55

Existen 39 mediciones. Por lo tanto, en la medicién 20, se divide exactamente
por la mitad a la secuencia de datos, ya que existen 19 mediciones antes y 19
mediciones después.

¢,Cuando utilizar el promedio
y cuando utilizar la mediana?

La respuesta tendra que ver con-los da
tos recabados. Si los datos son bastante
homogéneos (como es el analisis de los pe
s0s), se utiliza el promedio. Pero si existen
datos extremos en una serie, tanto ha
cia abajo como hacia arriba, es prudente
utilizar la mediana ya que esta elimina los
efectos de los extremos. Por ejemplo, ¢,qué
pasaria si existieran dos personas con pesos
superiores a 100 kilos? En este caso, el pro
medio se incrementaria sustancialmente
y las conclusiones derivadas de este analisis

podrian ser erréneas. Al utilizar la mediana,
la existencia de dos datos extremos lnl(:jn las competencias deportivas de velocidad, no importa tanto la mediana, isiao la mas rap

Shutterstock, (2018). 97785746

afecta el resultado nal.
En el uso de la mediana pueden darse dos situaciones:

1. Si el tamafio de la muestra es un numero impar, la mediana seria el dato
gue separe en partes iguales a la serie. Para obtener este dato, la formula es la
siguiente: (n+1) / 2.

2.Si el tamafio de la muestra es un nimero par, entonces la mediana sera
el valor promedio entre los dos datos que dividen la serie. Por ejemplo, si se
tienen los siguientes diez datos:
T - - RO
38 39 43 45 46 48 50 51 53 55

La mediana seria el promedio entre el dato 5 (46) y el dato 6 (48). En conse

cuencia, la mediana es 47. 69



Evaluacion formativa

EG.5.3.7. Analizar estadisticamente la informacion de mercado (oferta yriedelead@pagsentacion gra ca de los datos procesados
en tablas, gra cas, histogramas, célculo de frecuencias, diagvardasnesidas de tendencia central (media, mediana, moda).

Actividad colaborativa

1. En grupos de ddsscribartas diferencias entre media aritmética y nfauiéerasus conclusiones.

Media aritmética Mediana

-

2. Resuelvios siguientes ejercicios sobre la media aritmética.

Si usas una hoja electronica, puedes emplear la siguiente formula:

» Lasotass de matematica durante cada uno de los quimestres de Maria son las que constan en el recuadr
¢,Cudl es su promedio nal? Escoge la respuesta:
a)6
b)7
0)8 9 6 5 7 8

Parcial 1 Parcial 2 Parcial 3 Parcial 4 Parcia|| 5

e En un emprendimiento se obtuvieron ventas mensuales que se registran erriet. daaduiane
guedara una persona a cargo. ¢, Cual deberia ser su nivel de ventas para julio & st poomaeseiiccuen
histéricoEscogéa respuesta:

ENE FEB MAR ABR MAY JUN
$2675,00 $ 2 856,00 $3 768,(|)0 $286P,00 $ 3 857,00 $|2 756,00

a)$ 3 130,16
b)$ 2 342,97
)$ 2 134,66
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* En un emprendimiento de lavanderia se tienen quince maquinas de lavado de ragdadd tasapacid
maquinas es la siguiente: dos maquinas tienen una capacidad de 50 kilos de ropagadaside, tres ma
40 kilos de ropa, tres maquinas de 45 kilos de ropa cada una, y siete maquinas de 60 kilos de ropa. ¢Cual ¢
capacidad promedio de las magieab2&| calculogscogéda respuesta:

R

b) 49,33

c)48,44 ]

3. Resuelvios siguientes ejercicios sobre mediana.

Siempleas una hoja electrénica puedes usar la siguiente formula. Si los datos de la laencodsortersta
utiliza esta herramien

e En un supermercado, las ventas diarias se registran en |la Gddtzulefarioediana.

1 2 3 4 5 6 7 8 Mediana
$12 $34 $ 689 $123 $1234 $8 $ 765 $3

e Para una maquiladora se necesita comprar un camién. Han llegado varios modetestesn sus dife
tonelajes. Se debe elegir un camion de carga mediana. ¢ Cudl sugieres?

I N N N S R T

Tonelada de carga 10
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Saberes

EG.5.3.7. Analizar estadisticamente la informacién de mercado (oferta yrtiedwtaepmgsentacion gra ca de los datos procesados
en tablas, gra cas, histogramas, calculo de frecuencias, diagpardasnesidas de tendencia central (media, mediana, moda).

¢, Qué signi ca para ti la pala
“moda” en general?

Desequilibrio

¢,Puede coincidir la moda,
en una serie de datos, con la
mediana de la misma serie?

Shutterstock, (2018). 81115711

® ¢ Qué instrumento musical es el que mas se repite en una orquesta sinfénica?

La moda elimina los valores
extremos inferiores o superiore
con lo cual se excluyen impacto
sobre valores promedios.
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La moda

La moda es el valor que mas se repite en una serie de datas; per lo

el valor con mayor nivel de frecuencia en dicha serie. @uesbtanyi

sencilla, ya que simplemente se observan aquellas cifras que se repiten con
mayor frecuencia. Por ejemplo, se ha obtenido la siguiente serie de catorce
datos y se pide obtener la moda:

42 43 43 44 44 A4 45 45 45 45 45 46 46 47

Para su obtencidn, se tendria lo siguiente:

Valor Veces que se repite (frecuencis

42 1

43 2

44 4

45 5

46 2

47 1

Como se puede observar, el valor que se repite con mayor frecuencia es 45.
Por lo tanto, en esta serie de catorce datos, la moda es 45.

También puede darse el caso de series que tengan mas de una moda. Asi,
por ejemplo, existen las series bimodales. Tal es el caso de la siguiente serie de
datos:

42 43 43 44 44 44 44 45 45 45 46 46 46 46
Esta serie se denomina “bimodal” porque tiene dos cifras que se repiten con
mayor frecuencia (44 y 46).

Por otro lado, pueden existir las series “trimodales”. Tal es el caso de la siguiente
serie de datos:

42 43 43 43 44 44 45 45 45 46 46 4T 4T 47

Esta serie se denomina “trimodal” porque tiene tres modas (43, 45y 47).

En consecuencia, la moda es una medida de tendencia central que permite
veri car los valores de mayor frecuencia, lo que, en determinadas circunstan
cias, facilita el analisis estadistico de los resultados de una investigacion de
campo.



Medidas de tendencia “no central”
Desequilibrio

Cuando existe una gran cantidad de datos numéricos, por ejemplo, pouiicion
de un pais o ciudad, es necesario utilizar medidas de tendencia “no ¢BAt@FE razon es importan
que faciliten el andlisis al dividir los datos en segmentos preest b‘l’éé‘i’ddfkempre”d'm'e”to co-
Esto quiere decir que si la mediana divide los datos en dos segme t6'§’ aituacion socioecondmca
menores y 50 % mayores), las medidas de tendencia segmentan auin ?n d? quintil de la sociedad?
datos obtenidos. Las mas usuales son:

1. Cuartile®ividen los datos en cuatro cuartos. Cada cuartil posee el 25 %

de los datos.
Primer Segundo Tercer Cuarto
cuartil - Q1 cuartil - Q2 cuartil - Q3 cuartil -

Shutterstock, (2018). 5 393996817

0% <x<25% 25%<x<50% 50%<x<75% 75%<x<100%

intil cortado tiene tres tipos de frutas.
2. QuintilesDividen los datos en cinco quintos. Cada quintil posee e, .EQ e(g,est,ma, cuantos quintiles de la torta
de los datos. tienen solamente uvas?

Primer quintil - Q1 | Segundo quintil -Q2  Tercer quintil - QB Cuarto quintil - Q4  Quinto quintil -

0% <x<20% 20% <x<40% 40 % < x <60 % 60 % <x<80% 80 % < x <100 %

Para ejempli car: se tienen las siguientes series de datos, por edad, otros ejem @ﬁ
sonas que viven en una ciudad (en la primera la, el rango de eda

segunda la, el nimero de personas de esa edad). Calculo de cuartiles.

bit.ly/2DROsdI

1,813 1,861 1,893 2,010 2,375 2,446 3,014
Acumulado 1,813 3,674 5,567 7,577 9,952 12,398 15,412
% 511 % 10,35 % 1,68 % 21,35 % 28,04 % 34,93 % 43,42 %
De 35a40
No. 2,411 3,361 3,014 2,889 3,149 2,170 3,089
Acumulado 17,823 21,184 24,198 27,087 30,236 32,406 35,495
% 50,21 % 59,68 % 68,17 % 76,31 % 85,18 % 91,30 % 100,00 %

Para cuartiles, la distribucion es la siguiente: (35 495/ 4 = 8 874).

1<x<8874 8875<x<17748 17749<x<26621 26621 <x<35395

Para quintiles, la distribucion quedaria de la siguiente manera: (35 495 /5 =7 099).

Q1 Q2 Q3 Q4 Q5
1<x<7099 7100<x<14198 14 199 < x < 21 297 21 298 < x < 28 396 28 397 < x < 35 395

Las formas para interpretar estos datos constan en lahieqoietaeton
de los datos y Conclusidesarrolladas en las paginas 76 a 83.
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Evaluacion formativa

EG.5.3.7. Analizar estadisticamente la informacion de mercado (oferta yaderdaridagprpsentacion gra ca de los dates proce
sados en tablas, gra cas, histogramas, calculo de frecuen@asstidgrarda medidas de tendencia central (media, mediana, moda).

1. Resuelvims siguientes ejercicios sobre mediana.

74

Si empleas una hoja electrénica, puedes usar la siguiente formula paraagdieniar lasodatlumna:

e El personal administrativo de una fabrica de blusas para dama (que va a distribuin@n)o@alizjprov
una encuesta a los almacenes de ropa sobre la cantidad de docenas gueaeEsteitangainventa
rio en bodega. Los resultados fueron:

¢,Cuds el pedido que mas se repite?

Para tener buenas ventas hay que tener clientes satisfechos; peal@ztanim saguesta preguntando
el grado de satisfacciéon con el servicio que brindaba una empresa. La aséalfugededli@l 10. Los
resultados fueron:

¢, Cuds la cali cacion que mas se repite?

En una unidad educativa con 20 paralelos, se preguntd cuaritsslestedideporte frecuentemente.
Los resultados fueron los siguientes:

(123 4,56/ 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20ioda]
5 7 8 4 9 3 8 2 6 5 12 7 4 12 9 8 7

9 12 11 1

¢Eruantas clasesdeberia incentivar la practica deppaicaie tienen menos de ocho estudiantes a
quienes les gusta el deporte?

¢Eruantas clases hay 11 estudiantes o mas a quienes les gusta el deporte?



2. El emprendimiento comunitario “Semillas productivas” entregd 1 600 plantas de pdékancqrakaagen
en sus tierras los 130 comuneros. Luego de varios meses, se oeddizidnas@tantas. En la primera ' la se
indica la cantidad de plantas que podrian dar frutos, clasi cadas de cien enitiesgydetadebr cantidad
de comuneros que estan dentro de ese rango.

Acumulado
%
a 900 a 1000 all100 al200 a 1l300 a 1400 1400
No. 12 13 8 5 10 25 23
Acumulado

%
Conlos datos de la tabla de conteo de ptaatasia distribucion para cuartiles y quintiles con su respectiva

interpretacion:

e Distribucion para quintiles:

Interpretaciode déos.

* Distribucion para cuartiles:

Interpretacidte datos.
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YouTube (2018). www.youtube.com/watch?v:

EG.5.3.8. Utilizar metodologias para interpretar datos estadisticosneotoopfnadia toma de decisiones y la seleccién de las ideas
de emprendimiento con mayor probabilidad de éxito.

Saberes

¢ Sabes interpretar estadisti
en futbol? ¢ Cémo se hace?

Desequilibrio

¢ Los datos estadisticos evit
completamente que la inter-

pretacion de la realidad esté afec-
tada por tus propias expectativas,
puntos de vista y aspiraciones?

TIC

En este video puedes cono
algunos datos estadisticos
sobre la realidad ecuatoriana
en el afio 2014:

bit.ly/2KlIzzfh

Emiteconclusiones con base en
video sobre nuestra situacion se
las estadisticas.

el
2gun
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Interpretacion de los datc

Una vez establecidas las metodolo
gias para gra car los datos y gene
rar estadisticas mediante medidas
de tendencia central (promedio,
mediana y moda) o tendencia no
central (cuartiles o quintiles); el si
guiente paso es la interpretacion
de estos resultados para la toma de
decisiones. Esta interpretacién quie
re decir que se deben considerar
las respuestas de mayor frecuencia _ =
.. . M Una correcta interpretacion de los datos
para tomar decisiones en funcmﬂermite tomar decisiones acertadas y aumentar
del comportamiento del mercado. las probabilidades de éxito del emprendimiento.

Shutterstock, (2018). 61478692

Para ello, tomaremos los ejemplos analizados en las paginas anteriores.
En la pagina 55 se presentaron los resultados de la encuesta realizada a em
prendimientos; la primera pregunta decia:

Pregunta X,Cudl cree usted que es el principal problema de su empresa?

' > Ninguno: 3% Pagos: 6 %
Tributacion: 159 g ° d OCobros: 12 %

Inventarios: 5 %

Mercadeo: 25 % Ventas: 34 %

Interpretacion

El 34 % de los emprendedores encuestados indica que su principal problema
es la falta de ventas, seguido por un 25 % que sefala la falta de estrategias de
mercadeo; luego, un 15 % mani esta que tiene problemas con sus tributos;
un 12 % que tiene di cultades con los cobros. Considerando estos datos, los
emprendedores deben establecer estrategias y planes de accién claros y, so
bre todo, aplicables para garantizar un adecuado nivel de satisfaccion de las
necesidades de sus clientes o usuarios, que les permita generar ventas ade
cuadas de acuerdo con lo presupuestado (por ejemplo, a tcapas de la
citacién a vendedores, del mejoramiento del proceso comercif del anal
continuo a la competencia, de la adquisicién de productos de alta rotacion,
etc.). En cuanto a mercadeo, las estrategias deberiameefmczspe

blicidad y promociones directamente en el segmento de clientes/usuarios,
de tal manera que conozcan del producto o servicio del emprendimiento.

Adicionalmente, en lo referente a tributacion, es fundamental que el empren
dedor conozca y aplique los requisitos y obligaciones legales, a n de evitar
cualquier multa o sancién por parte de las autoridades de control. Este tema
debe ser cuidadosamente revisado con la persona a cargo de los tributos.



Finalmente, en cuanto a la falta de cobro, las estrategicantateda
en generar una mayor presion a los deudores, de manera que se garantice el
ingreso de dinero al emprendimiento.

¢ Coémo interpretarias los resultados de las preguntas 2, 3y 4 de la pagina 557

Promedio

En cuanto a las medidas de tendencia central, la interpresaasipede d

mitiriainferirconclusiones para toda la poblacion. Por ejemplo, si un e%tf'éjrii(r).Deducir conclusiones

de una muestra de 1 000 jévenes ecuatorianos indicara cuantas PEER0AT0do, a partir del estudio
entre los 15y 18 afios de edad pasan tres horas al dia conectados ad@t@{Rgtuestra parcial.

se podria inferir, con cierto margen de error, que los jov@r@soscua

pasan tres horas al dia conectados a Internet.

Otro ejemplo: un grupo de jévenes
de la Amazonia desea vender arte
sanias hechas en chonta. El grupo
hace una investigacion de campo
tomando en cuenta a 200 turistas, y
determina que los turistas naciona
les compran un promedio de $ 8 en
artesanias y los turistas extranjeros
pagan un promedio de $ 22. Con este
dato, los estudiantes concluyen que
todos los turistas pueden cancelar un
valor similar al indicado, y con esta
cifra pueden realizar las proyecciones
de ingresos para sus proyectos.

Quintiles
El resultado del cuadro de quinti
les sefialado en la pagina 73 podria

indicarse de esta manera (COFI SH%ES mejor ofrecer diferentes productos para satisfacer a una mayoreragsdaguitEgalino solo

Shutterstock, (2018). 479459437

respectivas aproximaciones): dirigido a la necesidad de quienes mas consumen?
Q1-20% Q2-20% Q3-20% Q4-20%
1<x<7099 7100<x<14198 14199 <x <21 297 21 298 < x < 28 396 28 397 <x < 35395
De 0 a 20 afios De 20 a 30 afos De 30 a 45 afios De 45 a 55 afios Mas de 55 afios

(0)]

Estos resultados indican que apenas un 20 % de la poblacién es in§%@a
20 afos, mientras que un 40 % de la poblacién es mayor a 45 afios“De estos
datos se deduce que la poblacion de esta ciudad esta conformadd-ai§pretacion adecuada §
mayoria por personas muy adultas, y por el contrario, la poblacién nﬁdgr{ﬂffatos de la investigacion

cado, a través de cualquier

. . ) de me
venil m ) . o
juvenil es muy baja técnica estadistica, es la base

Esta informacion seria fundamental si se deseara crear un emprendinndat@ntal para la elaboracior
dirigido a adultos mayores, ya que indicaria que podrian existi-mughégs!peproyecciones nancieras
sonas que requiriesen el servicio. Pero si se deseara crear un emprerfifaieRigyectos.

relacionado con nifios o jévenes, el mercado potencial no seria muy alto.
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Evaluacion formativa

EG.5.3.8. Utilizar metodologias para interpretar datos estadisticomeoingpfnadia toma de decisiones y la seleccion de las ideas
de emprendimiento con mayor probabilidad de éxito.

Actividad colaborativa

1. En funcién de los resultados obtenidos de las preguntas de la pagina 44 y segundaréenfst@acion s
ejemplo, incluida en evaluaciones formativas de seccionemtaratees resultados obtenidos.

Pregunta 1:

Gra co: Interpretacion:

Pregunta 2:

Gré co: Interpretacion:




Pregunta 3: Retroalimento mi

¢, Comprendes que también
los datos estadisticos pueden ser
orientados de manera incorrecta
entregar informacion inexacta s
gue no se los sabe interpretar?

Graco Interpretacion:

‘

Pregunta 4:

Gra co Interpretacion:

‘

Pregunta 5:

Gra co Interpretacion:

k i




e Quipu, (2018). www.incaglossary.org/appc.html

EG.5.3.8. Utilizar metodologias para interpretar datos estadisticosneotoopfnadia toma de decisiones y la seleccion de las ideas
de emprendimiento con mayor probabilidad de éxito.

EG.5.3.6. Presentar la informacion obtenida en una investigaciée fdercamgsuchida y concisa, en funcion de su utilidad para la toma
de decisiones.

Saberes

¢, Qué signi ca para ti emitir
conclusiones de un trabajo o d
una lectura?

Conclusiones

La interpretacion de los datos del mercado obtenidos en una investigacion
de campo, utilizando las diferentes herramientas de estadistiés sea a trav
de cualquier tipo de gra cos, medidas de tendencia central y no central,
debe realizarse de la manera mas concreta y precisa posible en un informe.
¢ El emprendedor concluye Este informe debe contemplar los siguientes aspectos que ya hemos estudia
sus tareas cuando obtiene las do en las unidades 1y 2 de este texto:

conclusiones, o recién esta listo| para
iniciarlas?

Desequilibrio

la de nicién de los objetivos de la investigacion de campo,

¢ las fuentes primarias y secundarias consultadas,
* las técnicas de investigacion realizadas,

 la metodologia de recopilacion de la informacion,

¢ Sabias_qué?

El uso de la estadistica es b L . . .
fundamental para los emprendedo- ° el disefio de la investigacion,

res, ya que se facilita la interpreta- . | tamafio de la muestra
cion de los datos. Adicionalmente,

es importante resaltar que las
conclusiones y recomendaciongs
deben dejar de lado cualquier tema
subjetivo o apreciacion particular,

¢ la forma en que se aplicé la investigacion,

* la presentacion gra ca de los resultados,

* la interpretacion de los resultados y las conclusiones y recomendaciones

de la investigacion, las cuales deben tener coherencia con los objetivos
pues es indispensable tener la planteados al inicio de la investigacién. Cabe mencionar que cuando las con
su ciente objetividad para toma clusiones no responden a estos objetivos, alguna parte de la investigacion

decisiones de acuerdo con lo que fue mal realizada
indica el mercado.

El emprendedor debe estar satisfecho con la investigacion realizada, pues los
resultados obtenidos le permitiran tomar las decisiones que considere adecua
das para el inicio de su emprendimiento o proyecto particular.

Saberes an

Elguipuera una herramienta

empleada por los incas para
llevar el registro y la contabilidad.
Consistia en una cuerda central
hecha de pelo de llama, de la cual
salian otras cuerdas de diverso$
colores, tamafos y formas.
Los colores representaban sectores

y los nudos, cantidadesguipt
mas antiguo data del afio 2 500|a. C.

Shutterstock, (2018). 695084875

B El informe de conclusiones de nuestro trabajo de investigacion es recserftachiedéd or
e interpretacion cuidadosa e inteligente de todos los datos.
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Informacién basica de las conclusiones
y recomendaciones

Los resultados de la investigacion
de mercado y el uso de la estadistica
descriptiva deberian permitir- esta
blecer conclusiones y recomenda
ciones sobre diferentes aspectos del
futuro emprendimiento, entre los
cuales se encuentran:

* Los potenciales clientes o usuarios
estaran dispuestos a adquirir 0 a
utilizar el producto o servicio ofer
tado en el emprendimiento.

* La principal caracteristica por la
cual un cliente o usuario utilizaria el

producto 0 servicio del emprende- Con las conclusiones y recomendaciones formuladas, el emprendedm asta@ncsio pa

dor es para satisfacer su necesid&dmplementacion de su proyecto.

» Se debe cuanti car la demanda que tendra el producto, es -decir, cuan
tas unidades se venderan o utilizaran, o a cuantas personas 0 empresas
se prestara el servicio.

» Se debe considerar el valor que paga actualmente por el producto o servicio.

* Se deben tomar en cuenta las principales estrategias derggiidida
das para llegar al cliente.

» Determinar los principales competidores, sus precios y formas de pago.

« Determinar las caracteristicas de sus productos o servicios por las cuales los

clientes los adquieren.

* Identi car sus fortalezas y debilidades.

* Fijar los requerimientos técnicos y recursos necesarialslersa es
emprendimiento.

» De nir los procesos necesarios para instalar el emprendimiento.

» Establecer los bienes y equipos necesarios para la instalacién del emprendi
miento.

 Establecer los productos o servicios que satisfaceratdsalsrasida
des de los clientes.

e Determinar sus precios y otras caractevisticasmayo, 2001).

Proyecciones nancieras.

Shutterstock, (2018). 332856491

Estimaciones numéricas sobre los

. . . . . potenciales resultados futuros
La importancia del informe de conclusiones radica en el hecho de gue s&nversion.

convierte en la base para establegerykasciones nancierdel futuro
emprendimiento.
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Evaluacion formativa

EG.5.3.8. Utilizar metodologias para interpretar datos estadisticomeoingpfnadia toma de decisiones y la seleccion de las ideas
de emprendimiento con mayor probabilidad de éxito.

EG.5.3.6. Presentar la informacién obtenida en una investigacion de campo de foooacisauendfuncion de su utilidad para la
toma de decisiones.

1. En funcién de los resultados obtenidos de las preguntas de la pagina 44 y segumlaeréstenagtpko,
incluida en evaluaciones formativas de secciones mtéepmettos resultados obtenidos.

Pregunta 1 Conclusion
Pregunta 2 Conclusion
Pregunta 3 Conclusion
Pregunta 4 Conclusion
Pregunta 5 Conclusion




2. Debajo de cada una de las cinco frases sigsieites,aspecto de Retroalimento m

las conclusiones de la investigacién de mercado que tenga mayor rel ¢En qué momentos de t
con dicha frase. vida, una mala interpretacio
de los datos de la realidad t
llevaron a tomar decisiones

Demandéclientey Competen(ﬁ Productoe servic@ Productos servicios sustitlgss incorrectas?

Fijar los requerimientos técnicos y recursos necesarios para esfabfetiarieht. _

e Determinar las fortalezas y debilidades de cada uno.

* La principal caracteristica por la cual un cliente o usuario utilizatia @lsgrediic que satisfaga su
necesidad.

e Determinar sus precios y otras caracteristicas.

e Establecer los bienes y equipos necesarios para la instalacion deltemprendimien

Actividad colaborativa
3. ldenti quenun emprendimientalgscribarron ejemplos, los factores que deben investigar.

Productos o servicios Productos o servicios sustitutos
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Saberes

EG.5.4.3. Identi car, valorar e implementar el concepto de “responséibéina desarrollo de emprendimientos, como elemento
fundamental para la generacion de emprendimientos de caracter social.

¢ Puedes identi car actitude
acciones de tu vida en las cual

S

Desequilibrio

Componentes de la

se expresa tu responsabilidad s cialres p O n S ab I I | d ad S O C | al

¢Es la responsabilidad soci
una serie de politicas y accione
gue de vez en cuando pone

en marcha el emprendedor,
simplemente para evitarse

con ictos con la comunidad?

U7

Shutterstock, (2018). 439207960

Cuando un emprendedor crea su emprendimiento debe considerar algunos as
pectos basicos relacionados con la responsabilidad social. Estws aspectos s
fundamentales para la relacién que establecera el nuevo negocio €on la comuni
dad del territorio en el que se asentara. Asi como se exigen derechos de parte de
las autoridades, también tenemos algunos deberes y obligaciones que cumplir,
especialmente cuando se trata de emprendimientos con responsabilidad social.

A continuacién, algunos aspectos que los emprendedores deben tomar en
cuenta al momento de crear su nuevo emprendimiento con responsabilidad
social:

Respeto a la cultura

La cultura se construye sobre la base de muchas variables. Estas pueden ser:
conocimiento o saberes ancestrales, tradiciones, costumbreselgsrmas de r

cién de cada comunidad, etc. Un emprendedor requiere conoeedda cultur

su comunidad y respetarla. Ese conocimiento no solamente se obtiene de las
conversaciones con las personas mayores, sino también de la construccion de
cercania con todos los grupos que conforman la comunidad, ya que la cultura
es un fendmeno que esta en permanente cambio y evolucisejaBie acon

gue se conozcan las zonas geogra cas, las riquezas historicagdeylaulturale
comunidad, la naturaleza y las tradiciones que la individualizan.

Cumplimiento de la normativa

M | a participacién activa de un emprendedor, en . .
la dinamica social de la comunidad en la que sell® buen emprendedor cumple las leyes y la normativa existente, ya que sabe

ancado, le permite tener una percepcion directaque el pago de impuestos lleva a mejorar la calidad de los compatriotas con
de las necesidades del territorio.
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menos recursos econdémicos. El pago de impuesto permite realizar obra social
con bene cio para toda la ciudadania: carreteras, hospitales, uaidades educ
tivas, etc.

Critica constructiva

Un emprendedor también velard por que se puedan hacer criticas adecuadas
a la situacion actual, siempre pensando que su criterio deberia emitir sugeren
cias para elevar el nivel de vida de su comunidad. Una actitud recomendable es
no privilegiar la queja, sino proponer y generar soluciones y recomendaciones
que permitan mejorar, en la practica, algun problema de la comunidad.

Participacion activa

El emprendedor que tiene interés social también busca actuar en la solu
cion de problemas de su comunidad a partir del conocimiento del problema

y de su participacion permanente, dando ejemplo de respeto a las opiniones
de todos los grupos que conforman esa sociedad. Pondra a disposicién de
la comunidad su fortaleza, entusiasmo y sus conocimientos, especialmente
los relacionados con tecnologia o con la facilidad para acercarse a los otros
y establecer vinculos relacionales dignos.



La ética y el interés comun

El preocuparse por el bien publico, ademas de cuidar los bienes de uso
comunitario, incluye velar por grupos humanos mas vulnerables, tales com
ancianos, nifilos, personas enfermas, etc. Precisamente, laagsponsabilid
social tiene que ver con generar emprendimientos que ayuden a estos grupos

a elevar su nivel de vida. Todas estas actividades serén realizadas con una alta
dosis de valores y, sobre todo, ética personal, y evitando actalides patern

tas o “caritativas” que lo Unico que hacen es debilitar las capacidades de las
personas.

. . DiscriminatoricAcciéon o
Respeto por la diversidad actitud violenta que promueve
Los emprendimientos con vision social también respetan los aspectébdgsiarecio y segregacion a otras
cionados con diversas creencias y religiones, ideologias gintisas, BfySonas enrazon de sus caracteris
sexuales, tradiciones, costumbres, etc. Todas las difereserasspbe ;ucas f|5|<t:aos| o culturales, (f("fere”tes a
tadas y, por lo tanto, se deben evitar actitudes vidlentasiyatorias “as acep a” as comunmente conto

. . . . normales”.
En consecuencia, la diversidad, en todas sus expresianesspd¢dease
como parte de la responsabilidad social.

Respeto por los derechos humanos

Ultimamente, debido a la promocién y al avance de valores como la compe
tencia y el individualismo, las relaciones entre las personas se han deteriorado.
Frente a esta penosa realidad, todos debemos proponernos elniespeto irrest

to y la promocion de los derechos humanos, que incluyen el ejercicio de una
serie de libertades a las que todos debemos tener acceso por el simple hecho
de ser humanos sin importar edad, sexo, religiéon ni ninguna otra caracteristica.
Todos los emprendimientos, tengan o no como interés Unico el lucro, deben
considerar los derechos humanos como parte fundamental de sus politicas.

Respeto al medioambiente y a los animales

Actualmente, existe una gran proporcion de la poblacion que esta muy bien
informada acerca de los problemas medioambientales, que se sensibiliza ante
ellos y que, ademas, cultiva actitudes compasivas por los animales. Estos son
temas que, de nitivamente, deben estar incluidos en las politicas-de responsa
bilidad social de todo emprendimiento, ya sea con la implantacion de medidas

y politicas que promuevan el cuidado del medioambiente y el respeto a la vida,

o bien con la realizacion de acciones concretas junto con la ¢@munidad.

lo tanto, se deberdn buscar emprendimientos que promuevan, por ejemplo,

la disminucién del consumismo irracional, el reciclaje de basarde el aho

agua, la correcta utilizacién de energia renovable, etc.

Promover y practicar la no violencia

Un emprendedor interesado en tomar en serio la responsabilidad social debe
rechazar todo tipo de violencia, por lo que su accionar debera desarrollarse d
la mejor manera posible a n de no agredir a ningln participante-de la comu
nidad y respetar el criterio ajeno. Por otro lado, el emprendedor denunciara
casos de violencia de los que sea testigo, e incluso podra generar emprendi
mientos que permitan ayudar a grupos violentados o desprotegidos.

Recuerda que la discriminacion o la explotaciéon de los tralemjadores, n
doles un sueldo justo y desconociendo sus derechos, son también graves

expresiones de violencia. ¥ La explotacion laboral es una forma
de violencia que muchos empresarios inmorales
justi can para poder bajar sus costos
de produccion.

Shutterstock, (2018). 51736123
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Evaluacion formativa

EG.5.4.3. Identi car, valorar e implementar el concepto de “responaéibditatl desarrollo de emprendimientos, como elemento
fundamental para la generacion de emprendimientos de caracter social.

1. Describeal menos cuatro componentes que consideras que debe tener la respareabédidagusosea
efectiva y no caiga en el paternalismo.

Explicamediante un ejemplo, cada uno de los componentes que has propuesto.

Descripciénlel componente

Ejemplo

Descripciomnlel componente

Ejemplo

Descripcionlel componente

Ejemplo

Descripciénlel componente

Ejemplo

2. En tus propias palabeaplicade qué se trata la critica constructiva y la participacion activa como parte de la
responsabilidad social de un emprendimiento.

Propo6run ejemplo para ilustrar cada una de tus explicaciones.

Lecritica constructiva

Ejemplo
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Laparticipacion activa

Retroalimento mi

¢Son los aspectos de la res
sabilidad social, Utiles tnicament
para desarrollar emprendimientds

también lo son para la vida de a_
person? ]

3. En tus propias palabeaglicade qué se trata el respeto a los derechos humanos y la préactica y promocion de la
no violencia como partes fundamentales de la responsabilidad sociahdenientonpre

Ejemplo

Prop6mun ejemplo para ilustrar cada una de tus explicaciones.

Ekespeto a los derechos humanos

Ejemplo

Lgpractica y promocion de la no violencia

Ejemplo

4. A partir de los componentes de responsabilidad social de un empiidedintanioé caracteristicas deberia
reunir todo emprendedor.

Explicazon un ejemplo, de qué modo se expresaria en el comportamiempreledaeaor cada una de las
caracteristicas que menciones.

5. Escribein ejemplo de actividades o mandatos de un emprendimiento de turismo comuniacionpbera q
con cada uno de los componentes de responsabilidad social.
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Segmentacion del mercado

Medir y estimar el mercado es fundamental para un emprendimiento, pues eeneleesandites el mercado
potencial, qué tamafio tiene y cémo atraerlo.

Es basico reconocer caracteristicas comunes que identi can a nesgioteratiates. Entre ellas, tenemos:

— Edad — Sector de residencia
— Género — Actividades que realiza
— Nivel socioeconémico — Composicion del hogar

Disponer de datos con ables y recientes permite tomar decisiorteslasaSaqauede investigar en fuentes secun
darias, por ejemplo, considerar los resultados del censo de poblaciGay, gerenggrandispensable validar los

datos de primera mano con nuestros clientes potenciales.

Actividad
Un restaurante de comida fusion realiza una encuesta a sus clientes y abtienedssltaglos:

Clientes hombres 5 8 35 27 22 119

Clientes mujeres 4 18 53 36 33 146

Pasos para calcular
Realizaina gra ca para analizar los datos.

1. Visitawww.chartgo.com/index_es.jsp

2. Ingresdos rangos de edad en el espacio “Datos X"
Agregaun grupo adicional y el nimero de clientes
por género en el espacio “Datos Y” de cada grupo.

3. Vericael gra co en VISUALIZAR. Si te parece ti
correctopresion£REAR GRAFICO.

Podemoser que la mayoria de los clientes ¢
mujeres entre los 18 y 35 afios de edad.

_

1. Planteacbmo delizar a este segmento de cliesugiergptras formas de atraer a los segmentos menos presentes.




Tips de credito

En muchas ocasiones, las familias se ven en situacién de centGmndardprendedores, debemos conocer
cuales son los tipos de deudas mas comunes que adquieren las familias.

Son préstamos otorgados por bancos o cooperativas de
ahorro y crédito, destinados a adquirir bienes inmuebles
(un terreno, una nca, una vivienda nueva o usada) o lo re
lacionado con ellos (construccion, ampliacion o remodela
cion). Normalmente son otorgados a un plazo minimo de
cinco afos. Por lo general, el mismo bien queda como ga
rantia en la institucion nanciera; es decir, si no se paga el
crédito, la institucion nanciera puede “quitarle” el bien a su
propietario. Uno de los grandes bene cios de estos créditos
es que, al ser de largo plazo, las cuotas son bajas y, usual
mente el valor economico del bien inmueble aumental%gndo una familia tiene ingresos su cientes, y sabe administrar el

el paso del tiempo, es decir, el bien puede ser vendidg@eB de todos sus miembros, puede acceder a un crédito hipotecario

mayor valor al que fue adquirido. para adquirir una casa. Con el tiempo, una casa adquiere mayor valor y las
cuotas de pago se mantienen iguales.

Shutterstock, (2018). 561909265

Es un préstamo otorgado por bancos, cooperativas de ahorro y créditanosodeesitomdviles, destinado a la
compra de vehiculos nuevos o usados (por ejemplo, autos particularesetasjsacaioies, etc.). Normalmente
son otorgados a un plazo minimo de tres afios. Como en el caso del crédito hipalkrgriedel eelgarantia,
es decir, si no se paga el crédito, la institucion nanciera o el concesionaedgiueldseiy a su propietario. Sin
embargo, el valor econémico del automévil disminuye con el paso del tiempo, msedeciesédr a un valor
menor al que fue adquirido. En consecuencia, al auto adquirido se lo dé@rhpoesmaso contrario puede
convertirse en gasto.

Es un préstamo otorgado por bancos, cooperativas de ahorro y créditotacpadgtanista para comprar
bienes para el hogar y de uso personal, tales como televisoredulatéfyromsngtadores, muebles, €lectro
domésticos, etc. También sirve para pagar otras deudas. Normalmehtepesstaiipo tiene plazos de uno a
tres afos. Existen dos tipos de créditos de consumo:

e Créditos legales: incluyen los otorgados por las institucionas(b@arutisra cooperativas de ahorro y
crédito), los recibidos mediante tarjeta de crédito y los otorgados gsctuadociales.

» Créditos ilegales: incluyen los otorgados por agiotistas (chulqueeds}aguemestar dinero a personas
necesitadas (por ejemplo, para emigrar a otros paises). Actian fuera danatégyedadéorma simple,
pero con tasas de interés muy superiores a las maximascugonciadas a veces, superan el 100 % anual.
Se garantizan con bienes personales y pagarés en blanco que luego jeraonales pedoes créditos
gue existen, ya que en muchas ocasiones se han llevado las casas, los ésimranoghavesdesiones
a quienes no han devuelto el préstamo.

Son los otorgados por personas conocidas, sin ningun tipo de garantia, céditoscnrida tienda del barrio
o los créditos con familiares, entre otros.

A modo de conclusién, podemos a rmar que, al igual que muchas decisionesajusddbmiiian contraer una
deuda puede representar un riesgo innecesario, 0 una oportunidadgpatadoragesnde de plani car correc
tamente el uso que tendra.



Destrezas evaluaddsG.5.3.7., EG.5.3.8., EG.5.4.3, EG.5.3.6.

1. Ordendos aspectos que debe contener el informe sobre una investigacion de campo.

Técnicas de investigacion utilizadas Objetivos de la investigacion

Recopilacién de la informacion Presentacion grafica

Interpretacion de los resultados Disefio de la investigacion

Conclusiones y recomendaciones Fuentes primarias y secundarias consultadas

Tamafno de la muestra




Coevalu

2. Formenparejas de trabajaterpretenlos resultados de la investig Retroalimento mi
cion de campo incluida en la pagin@mitapconclusiones sobre lo ¢Puedes asegurar que una
emprendimientos. buena investigacion de campo

es su ciente para asegurar tu fu r_
clientela?

3. Preguntera tres personas que tengan un negocio si consideran impagsiigadisdimge mercados en campo,
para el emprendimierimitanconclusiones al respecto.

 Veri quenque todos participen en el proceso de indage&iorengl aporte que cada uno hace por
medio de sus opiniones y comentarios.

» EvalUensentre pares; veri quen que ambos trabajen y aporten.

Escribaen este espacio, sus conclusiones

/A UL T O © /|

Me gusta utilizar la tecnologia como herramienta Trabajaen tu cua}derno: _
para aprender estadistica. » ¢Qué aprendiste en esta unidad?

. - e ;CO i ?
Entiendo el valor de los emprendimientos que han ¢Como lo aprendiste’

surgido pese a las circunstancias adversas. » ¢En qué puedes aplicar tus aprendizajes?
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El diseno del empre



B Asi como todo proceso tiene un inicio, un desarrollo y una meta, un emprendimiento debegGjuge a un m
explica la ruta que debe seguirse y los pasos que se tienen que completar.




EG.5.4.1. Aplicar en un emprendimiento los elementos basicos de los principiosode(@ldneaisibaciorganizacion, integracion,
direccion y control), para generar las habilidades directivas que el emprerededor re

Saberes

¢, Cémo administras las tare
y estudios que te mandan en el
colegio?

Introduccion a los princip
administracion

Una de las tareas mas importantes que tiene que realizar un emprendedor
es la administracién de su emprendimiento. Esta consiste en plani car, orga
nizar, integrar, dirigir y controlar los recursos que tiene para cumplir con un
determinado objetivo.

Desequilibrio

¢ Es importante, para un
emprendedor consciente de su
deber con la sociedad, diferenciar
entre una personay un recurso
humano?

, Plani car humanos
¢ Sabias
Un emprendedor debe cono
como administrar sus recursos. Debe Organizar
tomar decisiones y generar acciones materiales
para que los mi,embros del equipo 3.para
de trapajo, vallend.ose de los reqursos 1 administrar Integrar 2.los recursos cumplir
materiales y nancieros a su-dispo Qe S s el objetivo
sicion, puedan cumplir los objetiyos
del emprendimiento, y, a su vez, o
crear el ambiente interno adecugdo Eilfell
gue facilite su desempefio.

intangibles

Controlar nancieros

PulcritudHonradez, escrupu
sidad, prolijidad, limpieza. Archivo editorial, (2018)

Recursos humanddon las perso

nas que pueden colaborar en-el em
prendimiento, en cualquiera de las
funciones necesarias para gue ten
ga éxito y para que se alcancen los
objetivos planteados. Un empren
dedor debe cuidar qonicritudsu
recurso humano, ya que se trata del
principal recurso con que cuenta;
en consecuencia, la primera parte
de la labor social que cumple con
siste en velar por el bienestar fisico y
emocional del equipo humano que
colabora con el emprendimiento,
es decir, pagar puntualmente sus
remuneraciones, cumplir con las
obligaciones legales y, en general,

= Un emprendedor, para llegar a serlo completamente, debe saber que cumgéciooretasanbli - cuidar de su desarrollo personal y
sus trabajadores signi ca cumplir con el bienestar de toda la sociedad. bienestar familiar

Shutterstock, (2018). 156621341
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Lalabor del emprendedor sera determinar los recursos aeaess itsda
persona cumpla, de la mejor manera, las funciones asignadas. (;Sabias

En ningln caso, se debera condicionar el cumplimiento de las obligadmlaego de toda la historia
con los trabajadores, a la disponibilidad o no de los recursos nandidr@®ate, la persona que ha

emprendimiento o al afan de lucro del emprendedor. destacado en su emprendimiento
) . L ~ | ha sido aquella que ha sabido
El manejo y administracion del recurso humano es el proceso integgn@&trar los recursos que estan

cualquier organizacion, que debe exigir con mayor rigucosigid el| a su disposicion, al menor costa
miento de un comportamiento ético, honesto y transparente de pdrigosible y con la mejor calidad.
guienes toman las decisiones.

Recursos material8s&n todos los bienes que debe tener una empresa para
que el equipo de trabajo pueda ejecutar su labor. Se incluyen aqui las com
putadoras, impresoras, teléfonos, equipos, maquinarias, vehiesjos, animal
etc. Estos permiten que las labores se cumplan sin contratiempos y se logren
los objetivos empresariales. Por ejemplo, para sembrar un producto en el
campo, ademas del terreno y la persona que realiza la siembra, se requerira
de semillas, herramientas de trabajo agricola, agua, etc.

Recursos intangibl&an aquellos que no se pueden ver ni tocar.-Por gjem

plo: la experiencia, las habilidades, el conocimiento, etc. Estios son Fﬁﬁﬂ%cecdgue es propio
intrinsecosde cada ser humano y pueden ser aprovechados efe §lyo y no depende de las
emprendimiento. Asi, por ejemplo, si se desea iniciar un emprendimieptef€ancias.

pesca artesanal, lo ideal sera trabajar con personas que conettan los-secr

de ese o cio.

TIC

En el siguiente video educat
aprenderas la importancia de
reciclar los recursos materiales.

bit.ly/2ADqrEe

Emprende reciclandenti ca
los materiales que son desechables
ydalesuna utilidad (por ejemplo,
utilizar la guia telefénica para crear
un portalapizZtomentdau idea
con la clase. ¢, Qué recursos utilizaste?

Shutterstock, (2018). 667903357

B La destreza de un trabajador para cumplir con excelencia una tarea es un recusstoihtangible q
emprendedor honesto debe valorar.

Un emprendedor atento, que se precie de estar actualizado en las ultimas
tendencias referentes al manejo de recursos, entendera que Iss intangible
de las personas no son aspectos lineales o jos, pues muchas veces depen
den del estado de animo, ciclos, salud o la situacion personal del trabajador;
por lo tanto, la administracion de estos recursos debe convatiooa la ¢
posibilidad de su uctuacion.

Recursos nancierd@senen que ver con el dinero que se requiere en un em
prendimiento para que pueda funcionar. El dinero permite, poagj@mplo, p
los sueldos de los colaboradores, comprar materia prima, etc.
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Evaluacion formativa

EG.5.4.1. Aplicar en un emprendimiento los elementos béasicos de los principiodde@dmeaistiaciorganizacion, integracion,
direccion y control), para generar las habilidades directivas que el emprerededor re

1. En tus propias palaleaglicaqué es administracion.

2. Explica¢cudl consideras que es la importancia de la administracion para el emprendedor?

3. En orden de importanc@ocalos recursos necesarios para el desarrollo de undusthpebsaespuesta.

a)

b)

c)

d)




Actividad colaborativa

4. En el grupo de trabdgeterminernuna idea de emprendimiento para su zona geogjtérda wplicacio
del tipo de recursos que se deben administrar.

Idea de emprendimiento

e Recursos humanos

Recursastangibles

 Recursamateriales

e Recursos nancieros

5. Con el mismo grupo de trabajo de la actividad ax@icqarencémo se estan utilizando los rec
en su unidad educativa.

LI'SOS

6. Con base en la pregunta antestablezcarecomendaciones para mejorar el uso de recursos en
educativa.

su unidad

-

Actividad investigativa
7. Investigalos emprendimientos que funcionan en la zona dordeskiyegEon qué recursos iniciaron

£S0S

emprendimientos, como lograron ponerlos en marcha y sostenerlos. D

&9



EG.5.4.1. Aplicar en un emprendimiento los elementos basicos de los principiosode(@ldneaisibaciorganizacion, integracion,
direccion y control), para generar las habilidades directivas que el emprerededor re

Saberes

¢, Cémo debes planear la
organizacion de una esta
de cumpleafios?

La planeacion

La planeacién se re ere a la toma de decisiones sobre el emprendimiento,
es decir, seleccionar la mejor alternativa sobre una base de opciones que per
mitan que el emprendimiento tenga éxito.

Desequilibrio

¢Es la planeacion un nivel
ejecucion de ciertas acciones?

Lo importante es elegir una accién sobre lo plani cado o, en otras palabras,
tomar decisiones para generar actividad, ya que mientras no exista una deci
sion de plani cacién que involucre recursos humanos, materiales intangibles
0 nancieros, el proyecto podria quedar en un suefio que no se pudo realizar,
un suefio truncado. La planeacion establece el puente entre la situacién actual
y la situacién a la que se desea llegar.

La planeacion implica tomar decisiones sobre:

¢, Qué hacer? ¢Como hacer? ¢Cuando hacer? ¢Quién debe hacer

Estas preguntas se deben plantear
para cualquier decision que se desee
adoptar enfocada en la consecucion
de un objetivo 0 meta; por lo tanto,
mientras no se resuelvan estas pre
guntas, la planeacion puede estar in
completa. Es importante mencionar
que la planeacién no solo implica las
respuestas a estas preguntas, sino
también la forma de implementa
cion de las decisiones adoptadas. Por
lo tanto, el esquema de planeacion

_ o _ . N __debe incluir los siguientes pasos:
B Plani car signi ca mirar el futuro. Una planeacion acertada asegura el éxito de entemprendimi

Pasos de la planeacion

Andlisis de los recursos actuales

Shutterstock, (2018). 328332497

Determinacion de objetivos
Respuestas a qué, como, cuando y quién
Asignacion de recursos

Proceso de implementacion
La planeacion involucra las decisiones y politicas que el emprendedor
implementara en su proyecto. Ejemplos de decisiones que se pueden adop

tar estan en relacién con la necesidad y su ciencia de: personal, mobiliario,
animales, dinero, experiencia, etc.
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La organizacion

Este elemento de la administracion se re ere a la de nicion y delimitac Desequilibrio
de las funciones que las personas que colaboran en el emprendimienw ut_!ut‘gl .
desempefiar. Estas funciones se determinan con base en el cumplimiéntisiga formas de organiz
un objetivo, lo que quiere decir que la funciéon de organizaciéstanpli gueno Cu;nplen un objetivo
blecer una estructura interna que permita la realizacion e caz y e cie cedelas’’
funciones de cada uno de los colaboradores.

Esta estructura debe asegurar que se cumplan todas las tai@as neces
para alcanzar los objetivos.

Los pasos para una adecuada organizacion son los siguientes:

Valores hu

“Quien quiere llegar a una
| busca caminos. Quien no quier
Agrupar las actividades por departamentos o areas funcigniggsr, busca excusas”.

por ejemplo: ventas, produccion, administracion o nanzas. An6nimo

Establecer las actividades que se deben realizar.

Asignar las agrupaciones de actividades a un jefe o jefa de area,
por ejemplo, jefe de ventas, jefa de contabilidad, etc.

Delegar la autoridad para que el jefe o jefa de area pueda trabajar.

La implementacién de estos pasos se realiza mediante el disefio de una he
rramienta que se denomina organigrama estructural, la cual se describe en la
pagina 104.

Shutterstock, (2018). 172128665

M E| éxito de toda tarea colectiva radica en que cada miembro de un equipo tenga io&as las funcio
que debe cumplir.
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Evaluacion formativa

EG.5.4.1. Aplicar en un emprendimiento los elementos béasicos de los principiodde@dmeaistiaciorganizacion, integracion,
direccion y control), para generar las habilidades directivas que el emprerededor re

1. Explicade acuerdo con tu criterio, ¢,cudl es la in uencia que tiene la planeacién en eteditoidetamp

2. Anotaa qué hacen referencia los pasos de la planeacion.

Analisis de los recursos actuales.

Determinaciode los objetivos.

Respuestas a qué, como, cuando y quién.

Asignacion de recursos.

Procesde implementacion.
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Actividad colaborativa

3. En el grupo de trabaggojarun emprendimiento de su zona geogrdetaryninensu objetivdrealicen
su plani cacién considerando el qué, cémo, cuando y quién.

4. En funcion de la pregunta antéetmrmineras funciones que cumplirian las personas que alli trabajan.

5. Siguiendo el mismo método para organizar un emprendes@itiaicomo organizarian un paseo del
Ccurso.
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EG.5.4.1. Aplicar en un emprendimiento los elementos basicos de los principiosode(@dneaisibaciorganizacion, integracion,
direccion y control), para generar las habilidades directivas que el emprerededor re

EG.5.5.3. Representar gra camente la estructura organizacional s laspianepale las diferentes areas del nuevo emprendimiento,
para identi car los recursos humanos requeridos.

Organigrama estructural
y funciones departament:

Para complementar el concepto de organizacién es importante determinar
las funciones que cumpliran todas las personas que participaeren el emp
dimiento; sus cargos se representan gra camente mediante un organigrama
' estructural. Esta herramienta, ademas, establece la jerarquiatde los diferen
€ cargos; es la base fundamental para el establecimiento de las funciones de
todo el personal.

Saberes

¢Has visto un organigrama?,
¢De qué se trata?

Desequilibrio

¢Podemos a rmar que un
organigrama es una guia que
permite saber, a cada colaborador,
en qué lugar se encuentra y qu
toca hacer?

Ejemplo de estructura organizacional basica

Shutterstock, (2018). 428080411

m Como en un equipo de fatbol, un organigramd continuacion, algunos ejemplos de actividades que pueden ser agrupadas en

determina el lugar en que cada jugador debe |as areas: administrativa, nanciera, comercial y de produccion.
cumplir su funcién.

» Encargado de todo lo relacionado con el personal, los permisos legales, la
compra de activos, etc.

g,Sabl'as e Lleva el control del recurso humano.

En el caso de las microemp
y considerando que usualmente  « Compra computadores, escritorios, sillas, etc., para el funcionamiento del
un emprendedor inicia las activit emprendimiento.

dades por su cuenta, no le queda _ i o _ )
otra alternativa que hacer todas * Mantiene al dia los requerimientos legales y tributarios, etc.

esas funciones por si mismo. Por lo

tanto, la funcion de organizacié i . . ) ]

se aplica desde el punto de vist » Encargado de la plani cacion, gestion y control del dinero que tiene el
de las funciones por realizar,y, en ~ €mprendimiento.

consecuencia, la estructura « Consigue el dinero para la operacion. Lleva la contabilidad.

organizacional se va generand

conforme el emprendimiento crece. * Emite los balances.

» Adquiere las facturas de acuerdo con los requerimientos del SRI.

iNo temas desarrollar un emprendi- « Controla los gastos.
miento por tu cuenta!

» Esta al dia con los impuestos.
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» Encargado de conseguir clientes o usuarios del emprendimiento. Saberes an

« Establece estrategias de publicidad. A lo largo de la historia de |

) o humanidad, el ser humano, en
* Promociona los productos o servicios. su relacion de convivencia con sus
- Satisface los reclamos del cliente. semejantes y su requerimiento de

satisfacer las necesidades de vestido,
alimento, vivienda, seguridad, entre
- Encargado de realizar las compras o producir los bienes o servicjo@ggehgéouscado maneras de
ofrecen. organizarse en grupos, es decir| en
sociedades, donde cada unod
« Compra los inventarios, insumos o las materias primas. los integrantes cumplia con tareas
especi cas de acuerdo con sus fa-
lentos; unos se dedicaban a la
» Controla la calidad de los productos o servicios. cultura, otros a la caza, al comercio,
a ser escribas o sacerdotes, etc.

» Controla los costos de produccion.

 Disefia y crea nuevos productos o servicios.
+ Establece medidas de seguridad industrial. El arte de la administracién es muy

« Da mantenimiento a las herramientas, equipos y maquinaria. antiguo, y esta relacionada con Ja
capacidad de razonar del ser

Las actividades mencionadas son solamente algunos ejampliés de humano, que buscé la manera
rentes areas de un emprendimiento. En general, cada emprendedodgdeliteitar tareas, asignar un
implementar las funciones que considere convenientes para quigefezgo, tomar decisiones, planear
objetivos se cumplan, siempre y cuando exista una clara de nicion [de leygis cabo acciones encam|na-

funciones, y exista coherencia y coordinacion de estas para cumplir &magrar algin objetivo tantc

objetivos esperados social como individgaiarreal Toral,
' 2013).

Shutterstock, (2018). 361723583

B La de nicion correcta de las areas de un emprendimiento garantizara ebapalet@modpacidades de todos los colaboradores, el uso racional de los
recursos materiales y nancieros y el cumplimiento de los objetivos propuestos
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Evaluacion formativa

EG.5.4.1. Aplicar en un emprendimiento los elementos basicosipleslate @aministracion (planeacion, organizacion, integracion,
direccion y control), para generar las habilidades directivas que el emprerededor re

EG.5.5.3. Representar gra camente la estructura organizacional  laspionepale las diferentes areas del nuevo emprendimiento,
para identi car los recursos humanos requeridos.

1. Disefiauin organigrama estructural de tu unidad edudatielgs principales funciones de cada departamento.

Departamento

Departamento

Departamento

Departamento
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Actividad colaborativa

2. Escojarun emprendimiento que podrian establecer en su zona gederErcangnel organigrarm
estructuraEstablezcdas funciones que cumplirian las personas que alli trabajen.

Organigrama estructural

Funciones

Actividad investigativa

3. Indagayexplicapor qué es importante separar los diferentes departamentos quessearpresggani
grama estructural.




EG.5.4.1. Aplicar en un emprendimiento los elementos basicos de los principiosode(@ldneaisibaciorganizacion, integracion,
direccion y control), para generar las habilidades directivas que el emprerededor re

Saberes

¢ Por qué es fundamental
el recurso humano en un
emprendimiento?

La integracion

Este elemento de la administracion se re ere a todos lo®kspecions

con el recurso humano. Esto quiere decir que, si en el componente de “organi
zaciéon” se establecen las funciones de cada colaborador, en el componente de
“integracion” se establecen las variables necesarias para cul@## @stas a tra
reclutamiento y la seleccion, y mantener los puestos de trabajo aihn estabilida

Desequilibrio
¢Un emprendedor debe bu

colaboradores completamente

) También se ja el numero de colaboradores, los requisitos que deben cumplir
formados para cumplir con sus

funciones, o puede esperar las personas para realizar las actividades establecidasa}ciénrqmner o

que se perfeccionen durante se pagara por su labor. Una vez que se establezcan los requisitos, la siguiente
el cumplimiento de sus tareas? tarea del emprendedor es determinar los procesos de blusqueda, evaluacion,
seleccién y contratacion o reclutamiento de candidatos.

Luego de cumplir con la normativa
laboral, un emprendedor debe ocu
parse de capacitar permanentemente
a sus colaboradores para que mejo
ren continuamente su desempefio vy,
a su vez, aumenten sus destrezas y ha
bilidades con las cuales pueden estar
preparados para seguir creciendo en
el emprendimiento o fuera de ét. Final
mente, la mayor obligacién que debe
cumplir el emprendedor con respecto
al personal sera mantener todos los
aspectos laborales en las mejores
condiciones con el n de que les co
laboradores trabajen en un ambiente
adecuado y alcancen los objetivos
propuestos, que seran medidos a tra

B Un recurso humano bien seleccionado asegura la calidad en los procesos de nvtm,emprendimi\e/eS de las evaluaciones de desempeno.

Shutterstock, (2018). 737503963

Aspectos por cali car Descripcion 1 2 3 4
Conocimiento de su trabajo diario
Grado de cumplimiento Cumple diariamente las tareas asignadas.

Sabe resolver los problemas del dia a dia sin necesidad de acudir a

Capacidad de resolucion de problemas ~ . . o
su jefe o jefa para cualquier decision.

Con abilidad Su tarea es con able y no requiere repetirla.
Rendimiento Su rendimiento global es el esperado por sus superiores.

Conductas personales

Trato a su cliente interno (compaiiero d
trabajo que solicita ayuda relacionada
sus tareas especi cas)

:I'ir%ene una buena actitud y su trato es amable con las personas con
%s que trabaja.

Asistencia Asiste a su trabajo en los horarios establecidos.
E ciencia operacional Aprovecha e cientemente los recursos y el tiempo del que dispone.

1.Desempefio sobre lo esperédoumple lo esperad® Desempefio por debajo de lo espeabesemperio de ciente
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La direccion .

Este elemento de la administracion tiene que ver con la orientacio 9e8aP8s la funcion del dire
entrega a los colaboradores del emprendimiento para generar cam I@@cﬁ!@ﬁlde un equipo de ftbol?
tivos en ellos y para que puedan cumplir las metas de su grupo de t
su departamento y del emprendimiento. Por lo tanto, la labor de dlreCC|on

de un emprendedor no puede ser delegada. Debe dirigir a su ecDesequilibrio
la manera mas gdepuada, mediante UE] I|S1e(azgo permanente, y de g,euﬁﬁl&%ctora o director de
equilibrar el rendimiento y el desempefio 6ptimos de los colaboradqres,gpPBxperticia en impartir

los objetivos del emprendimiento. c')rdenes o debe tener la habilidad
El liderazgo se da en funcién del cumplimiento de algunos factored? Je ucwrlashde?treﬁasbdetl\s/u
los principales, se puede destacar la capacidad de in uir sobre las Cor%%ﬁﬁgo €s hacia un obje

para que estas se esfuercen mas en el trabajo de formayvauntaria
compromiso.

De esta manera, se asegura la tarea
de cumplir las metas y objetivos del
emprendimiento: guiar, conducir,
dar ejemplo, aportar y motivar a los
colaboradores para que alcancen sus
objetivos personales y grupales.

Por ello, el liderazgo tiene que ver con
el aprovechamiento recto y honesto
de las técnicas de motivacién para
gue los colaboradores puedan-adqui
rir y perfeccionar destrezas y apaci
dades, y asi cumplir con los objetivos
deseados. Un ejemplo claro de lide
razgo es el que se ve en un entrema&omo en un avién, que tiene un lugar de partida, una ruta y un destino, una direccion clara es un puntal
dor de un equipo de fatbol. para el éxito del emprendimiento.

Shutterstock, (2018). 217073161

Motivaciones econdémicas

* Incremento de sueldos.

» Pago de bonos por obtener mas clientes o usuarios.

» Pago de bonos por generar ahorro de gastos.

* Premios especiales por el cumplimiento de metas semanales.

» Pago puntual y justo de las remuneraciones.

Motivaciones no economicas

» Notas de agradecimiento y felicitacion.

 Placas de reconocimiento a los mejores colaboradores.
* Nombrar publicamente a los mejores colaboradores.

» Ascensos por excelencia en el desempefio.

* Asignacion de nuevos proyectos en el emprendimiento.
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Evaluacion formativa

EG.5.4.1. Aplicar en un emprendimiento los elementos basicos de los principio®dg@dneastiac organizacion, integracion,
direccion y control), para generar las habilidades directivas que el emprerededor re

1. Explicdo que es integracion.

2. Describeual es el objetivo de integracion que debe cumplir un emprendedor.

3. Solicitalea un empleado de una empresa que te explique cémo se utilizan las evaluaciones daeidesempefio en s
lugar de trabaesumelaan estas lineas y lwgdicalasn clase.

4. Anota ¢ cudl es el objetivo de un emprendedor respecto a la direccion?

5. Investigdos tipos de lideres que exist@pligacomo es su comportamiento en un emprendimiento.
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Actividad colaborativa

6. Escojarun emprendimiento cercandeyerminende qué modo deberian ser aplicadas sus func
integracién y direccion.

Integracion

Direccién

Actividad investigativa

7. Indagagué otras formas de motivacion existen, aparte de las que hemos estudiedoren es

8. Describeeon un ejemplo aplicado a tu vida cotidiana, de qué modo se podria aplicar algasadde las form
motivacion que investigaste.
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EG.5.4.1. Aplicar en un emprendimiento los elementos basicos de los principiosode(@ldneaisibaciorganizacion, integracion,
direccion y control), para generar las habilidades directivas que el emprerededor re

Saberes

¢ Quién ejerce las funciones
control en tu colegio o en tu hogar?

El control

El control se re ere a la medicion, seguimiento y correccion de las actividades
y funciones de las difereintess operaciongleen el n de comprobar que
la plani cacion realizada se cumple de acuerdo con lo establecido.

Desequilibrio

¢ Es posible que un empren
dimiento que esta en marcha
opere “automaticamente”, sin qye
necesite ser controlado?

En este elemento se comparan los resultados reales obtenidos €on los objeti
vos planteados, y se determinan las funciones en las cuales se requieren medi
das de correccion.

Si no existe plani cacion, no puede existir control; esto quiere decir que si no
realiza una adecuada plani cacion del emprendimiento, el sistema de con
trol interno dificilmente podra funcionar, ya que este opera sobre las metas
Areas operacionales. u objetivos por alcanzar.

En administracion, se re ere a las
areas que componen la empresa:
ventas, produccion, nanzas,
recursos humanos, etc.

Por ello, una vez establecidos los objetivos de la plani cacién, se debe disefiar
un sistema de control interno que establezca los mecanismos de medicion
para veri car que estos objetivos se vayan cumpliendo. Asi, por ejemplo, como
se analiz6 @&mprendimiento y Gestisea tleben realizar las proyecciones de
ingresos, costos y gastos, lo cual se convierte en la primera heaiamienta de ¢
trol. Si las ventas no se estan cumpliendo de acuerdo con lo presupuestado, es
momento de tomar medidas correctivas adecuadas.

¢, Sabias
Si no se plani ca e cienteme
no puede existir control adecuado.

Emprendimiento e historia

Yo Formules una aplicacion
educativa orientada a que estudian-
tes de secundaria, bachillerato

0 primeros cursos de la universidad
aprendan a nombrar y a formular
los compuestos quimicos inorgé-
nicos mas comunes. La aplicacién
tiene una base de datos con 5 000
compuestos, tests con ejercicios y
un tutorial de ayuda con ejemplos
y modelos.

Shutterstock, (2018). 744884794

B Un proceso de control bien disefiado y oportunamente aplicado en un empnegididhiento
efectivamente por el funcionamiento integro de toda la estructuraleyrgrigaatiproblemas futuros
en la productividad.

Fuente: www.yoformulo.com/
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Medidas de control

: L : , . C

A continuacion, algunos ejemplos de medidas de control intexno Iulc S

pueden adoptar en los emprendimientos. Para aprender un poco mas
sobre el control, entra a este

enlace:
bit.ly/2SIYCXV

Poner seguridades en los bienes de la empresa.

Siempre dar instrucciones por escrito.

Efectuar un analisis semanal de las ventas.

Ejemplos Realizar un analisis mensual de los gastos.
de medidas

Llevar registros contables. . .
de control en Realizain ejemplo de control

el linlisaiels prohibir el uso de fondos del emprendimiento para actividades empresarial.
personales.

Guardar el dinero en un lugar seguro y con able.

Llevar un registro de las cuentas por cobrar y de las cuentas por
pagar.

Actualizar permanentemente los inventarios que existan.

La relacién entre los cinco elementos de la administracion

Como ya lo hemos estudiado, los cinco elementos de la administracién son:
planeacion, organizacion, integracion, direccion y control. En tddo empren
miento, estos elementos deben ser implementados de una manera coordinada,
de tal forma que prevalezcan los intereses del emprendimiento por sobre los
intereses particulares. Esto quiere decir que el emprendedor tendra que tomar
decisiones adecuadas a n de que los diferentes miembros del emprendimien
to prioricen el cumplimiento de las metas del grupo.

) . . - Valaores hu
Asi, por ejemplo, si se desea generar un emprendimiento de reforestacion en

un cierto territorio, pueden existir varios criterios respectovicesta actE! racaso es la oportunidadg
por ejemplo: fecha de la reforestacion, lugar, variedad de arboles p r.‘s‘ggm de nuevo, pero con nas
mecanismo de siembra, personal necesario, etc. Por lo tanto, el em r'é‘ﬁe g B(r:ia'

debe utilizar los cinco elementos de la administracion para llevar adelante esta

actividad.

Henry Ford

Shutterstock, (2018). 430069444

B Los actuales recursos tecnolégicos de codi cacién disponibles ®fiecemigigas para
ayudar en el control de los recursos de un emprendimiento.




Evaluacion formativa

EG.5.4.1. Aplicar en un emprendimiento los elementos béasicos de los principiodde@dmeaistiaciorganizacion, integracion,
direccion y control), para generar las habilidades directivas que el emprerededor re

1. Explicacon un ejemplo, la interdependencia entre la plani cacion y el control.

2. Ademas de las medidas mencionadas en la pagiiadit®o ejemplos de otras medidas de control interno
en un emprendimientexplicade qué modo se aplicarian.

1.

3. Preguntale un emprendedor cercano a donde vives, ¢cudl es el principal mecanismo géczoatr@gue a
emprendimientopydeleque te lo explique detalladam@nteanota de los aspectos relevantes de su respuesta.
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Actividad colaborativa

4. En grup@scojaun emprendimiento cticio que seria posible desarrollar en la zorendoletErwiinen
dos objetivos de cada uno de los departamentos.

Objetivos de cada departamento - plani cacién

Unavez establecidos tdgetivosjeterminenas medidas de control interno que se deberian imp|lementar
para veri car que se cumplan los objetivos.

Medidas de control interno

-

Actividad investigativa

5. Propénun proceso que implementarias en un restaurante para controlar el ingresoatientajato, el tr
de los desperdicios.




EG.5.4.3. Identi car, valorar e implementar el concepto de “responséibéina desarrollo de emprendimientos, como elemento
fundamental para la generacion de emprendimientos de caracter social.

Saberes

¢,Cuantos miembros de tu f
mas cercana estan a liados al |

Desequilibrio

¢, Qué diferencia existe entre
servicio que presta una empre-
sa privada de seguro de salud
con el servicio que presta el IE

del IESS estan articulados desde
el interés de servicio a la comurnjida
y no desde el afan de lucro.

Shutterstock, (2018). 152960789

B Procedimientos médicos que tienen altos costos

pueden llegar a ser totalmente gratuitos para

El acceso a las prestacio

“del IESS

Un emprendimiento siempre debera considerar que parte de su+esponsabili
dad social tiene que ver con el pago oportuno de las aportaciones al Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) de sus colaboradores. Recuerda que
todas las empresas y personas naturales tienen que cumplir con esta obligacion.
Su incumplimiento deriva en sanciones muy drasticas para los empleadores
irresponsables, que, incluso, pueden ir a la carcel.

El aporte al IESS es mensual y lo deben pagar todos los emprendimientos que
tienen trabajadores. Una parte de este aporte la cancela la empresay otra parte

la cancela el propio trabajador. Por consiguiente, el monto acumulado recibido
gor el IESS es bastante elevado, por lo que el emprendedor debe conocer qué
hace el IESS con estos aportes. Si las empresas no pagasen estos aportes, vario
de los programas sociales que promueve el Estado no podrian cumplirse.

Efectivamente, el IESS tiene una variedad de programas gratuitos de apoyo a
la comunidad y especialmente a los a liados y sus familiares. A continuacion,
describamos las principales prestaciones que ofrece el IES® erael territori
cional:

Servicios de salud gratuito

Protege asuntos relacionados con el mantenimiento de la salidd, preven
diagnéstico y tratamiento de enfermedades, rehabilitacion yorecoperaci
asistencia médica general, quirtrgica y farmacéutica a través deslos hospital
publicos o centros médicos privados que mantienen convenios con el IESS.
A este servicio tienen derecho el jubilado y jubilada, su cényuge o conviviente,
(previa solicitud) hijos e hijas de hasta 18 afios de edad, y los bene ciarios de
montepio, menores de 18 afios de edad.

Jubilacién por vejez

Tiene derecho a recibir pensién mensual vitalicia de jubilacién por vejez, el
aliado o aliada que cumpla con los requisitos de cese, edad y tiempo de
aportes al IESS.

a base de calculo de la pension seréd igual al promedio de los cinco afios de

aquellos ciudadanos que aportan regularmentemejores sueldos o salarios sobre los cuales se aportd. Se obtiene el prome

al IESS.
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dio de cada afio de aportaciones, para lo cual se sumaran doce meses de
imposiciones consecutivas y ese resultado se dividird para doce. Obtenidos
los promedios, se seleccionaran los cinco afios de mejores sueldos o salarios
sobre los cuales aportd. Para el computo de la base de célculo de la pension,
se obtendrd la raiz sesentava del producto de las sesenta aportaciones de los
cinco afos de mejores sueldos o salarios.

Si un aliado tiene 40 afios 0 mas de aportes mensuales, tiene derecho a una
pension vitalicia que va desde $ 386 hasta $ 2 062 por mes, montos que varian
de acuerdo con los valores de su aportacion.



Jubilacion por invalidez

Tiene derecho a una pension de invalidez la aliada o el aliado activo—o

cesantgcali cado por el IESS como “invalido”. Se considera invalido al @diadé¢Desempleado.
gue, por enfermedad o por alteracion fisica 0 mental, se encuentre incapaci

tado para realizar un trabajo acorde con su capacidadfdiumezasny

tedrica y practica.

Comprobada la incapacidad a través del Comité Nacional Valuador, este
seguro concede una remuneracion de por lo menos el equivalente a la mitad
de la remuneracion habitual que perciba el trabajador sano, en condiciones
laborales similares.

El a liado o a liada que reune los requisitos exigidos por el IESS tiene derecho
a pensiones mensuales vitalicias que se pagan a partir del primer dia del mes
siguiente al que la persona asegurada ceso en el o los empleos.

Pension por montepio

Es la pensién mensual que entrega el IESS a viudas, viudos, huérfanos o padres
del a liado o jubilado fallecidos, que hayan generado el derecho.

Programa del adulto
mayor

El programa del adulto mayor ofre
ce talleres de terapia ocupacional,
sociorecreativos y de integracion,
orientados a la promocién, preven
cion y cuidado integral de la salud de
los adultos mayores. Este programa
mantiene actividades en todas las
provincias del Ecuador, y son coor
dinadas por las propias jubiladas y
jubilados, en asociacion o no, junto
a los funcionarios de las unidades
médicas del IESS.

Shutterstock, (2018). 283931408

M E| IESS entrega una pension mensual a las viudas, viudos, huérfanos o padresiddbdidicidos jubila

Auxilio para funerales

Es un auxilio o reembolso en dinero que se entrega al fallecimiento del pen
sionista de jubilacion, pensionista de montepio y del aliado que tuviere
registrado al menos seis aportes mensuales dentro de los Ultimos doce meses
(12 meses) anteriores a su fallecimiento.

Cofre mortuorio

Servicios de velacion

Carroza

Servicio religioso

Costos de inhumacién o cremacion

Costos de arrendamiento o compra de nicho, columbario o cenizario

Archivo editorial, (2018)
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Evaluacion formativa

EG.5.4.3. Identi car, valorar e implementar el concepto de “responaéibditall desarrollo de emprendimientos, como elemento
fundamental para la generacion de emprendimientos de caracter social.

1. ¢Cudles son las principales prestaciones que ofrece el IESS a sus a liados?

2. Investigan Internet cuales son los requisitos para recibir la jubilacién por vejez.

3. Investigan Internet cuales son las sanciones para un empleador que no canceleRaldg@Eaci
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4. ¢Qué es el montefmplical@on un ejemplo.

5. Indagaydescribemediante ejemplos, cuales son los servicios que el IESS presta en tu comunidad.

6. Entrevista algun pensionista del IESS que conozcas sobre los bene ciésgriledsesiiréncipales conclu
siones que resultaron de ese diakggotus resultados en clapeoynueveun conversatorio entre todos los
estudiantes.




Witeboard

Witeboard es una pizarra de dibujo en linea, gratuita, ideal para trabajar en equipo
de forma remota en tiempo real. Puedes crear una pizarra con un-<lic, sin nece

sidad de registrarte, e invitar a tus colaboradores solarparitencio un
enlace.

Fuente: https://witeboard.com/

Actividades

1. Ingresahttps://witeboard.com

2. Hazclic sobre el icono del animal en la esquina supe

rior derech&scribéu nombre en el campo que dice m

“What'’s your namyepresiona la tecla “Enter”.

3. Hazclic en el botén “Share”. Se copiara un enlace que
puedes comparkinviael enlace a tus colaboradores.

4. Por cada contacto, aparecera una nueva gura en la es
quina superior derecha.

5. Eligdas herramientas en la parte inferior de la pantag
Puedes dibujar, escribir texto, borrar, deshacer y cambiar
el color.

Trucos
Tenen cuenta los siguientes atajos de teclado:

* Mantener espacio: seguir pintando sin hacer clic.
* R + Clic / espacio: dibujar un rectangulo.

e C + Clic / espacio: dibujar un circulo.

« Mantener SHIFT: dibujar una linea recta.



Actitud y motivacion para nanciar tu emprendimiento

Muchas personas argumentan que no crean Su propia
empresa porque no tienen dinero para crearla. Aunque ni
siquiera saben el monto de la inversion necesaria, sostienen

gue “no hay dinero”, “no puedo”, “nadie me quiere prestar”,
entre otras justi caciones.

El verdadero emprendedor debe conocer que la gran
mayoria de empresas ecuatorianas se crearon sin dinero
personal, ya que muchos emprendedores no disponian de
los recursos econdmicos para crear una empresa. Es decir,
cuando se cre6 la mayoria de empresas, sus duefios se en
contraban en la misma situacion: no tenian dinero.

Shutterstock, (2018). 406889893

B Una actitud positiva e ideas muy claras son la clave para lograr

tu emprendimiento.

nanciar

El emprendedor debe tener la certeza de que, si otras personas ya lo hicieroenédbopekal¢anataier. Cabe

mencionar que dependiendo del tipo de empresas, se requyercoumamea cantidad de dinero. Asi, sila empresa

es de servicios o de tecnologia, el capital inicial realmente no sera magareSidameenpial, requerira de mayor
capital; y si la empresa es industrial, la cantidad de aporte inicial de capitak.s&tivainemayeste analisis

lo debe realizar cada empresario en el respectivo plan de negocios.

Lo que esta claro es que los emprendedores tienen una gran dosis de coradrerasuseggoicio, se encuentran

absolutamente convencidos de que su idea es la mejor que existe y que ningunatda puede supe

El joven emprendedor debe tener con anza y fe en si mismo. Esta fe le perositatiilvagoege la vida empresa
rial. Debe poseer una fe inquebrantable, pues nadie mas le tendra con anzesiEs mogantaste cambiar pen

samientos negativos por “yo puedo”, “todo saldra bien”. Es ne

ol

N5

BED leecdn anza en si mismo para poder salir

adelante y enfrentar lo que venga; considerar la fortaleza y rebeldia jerkrs|grafanmidn del emprendimiento.

En las siguientes unidades, se detallan algunas ideas para nanciar el empesudiniggdteskEionvencerse a si

mismo: es posible nanciar los nuevos proyectos cuando se tienen las ganas yalaaadtlotad par

Esta con anza, tanto en el emprendimiento como en si mismaaledaigopata la obtencién de fondos.-Los fon

dos estan alli; hay que salir a buscarlos.

La tarea de conseguir fondos pone a prueba la con anza en
el futuro emprendimiento. Esta tarea puede tomar algin
tiempo ya que, por obvias razones, nadie va a estar esperan
do a que un emprendedor le vaya a solicitar dinero y se lo
entregue inmediatamente. Involucra una gran dosis de pa
ciencia y especialmente de perseverancia.

Esta ultima caracteristica es basica a la hora de ebtener fon
dos. Si no se tiene la perseverancia necesaria, seguramente
el primer “no” decepcionard y no se concretara la empresa.

En conclusién, el emprendedor debe estar completamente
seguro de que las personas que tienen los recursos para
nanciar un emprendimiento estan en alguna parte y es
necesario buscarlas, encontrarlas, indagar acerca de sus ne
cesidades, evaluar como el emprendimiento satisface esas
necesidades y convencerlas de la idea.

Shutterstock, (2018). 7525276

M La tarea de conseguir fondos pone a prueba tu perseverancia. Todo

aporte es valioso y suma a la cantidad que necesitas.



Destrezas evaluaddsG.5.4.1., EG.5.4.3.

1. Explicda interrelacion entre los elementos de la administracion.

2. Propénmas ideas sobre cémo un emprendedor puede plani car y controlar las actvictddberdeares.

3. Segun tu criterio, ¢,qué puede pasar si un emprendimiento no tiene plasii calOEBpuesta.

4. Responde;con qué técnica se pueden gra car las diferentes funciones de una empresa gir@igeson las p
funciones?

5. Ejempli cala importancia de la direccién con un emprendimiento de tu zona geogra ca.

6. Describedetalladamente las actividades que se realizarian en los procesoscim apreitésttaia una
empresa de turismo comunittnisiratu respuesta con ejemplos.

La planeacién

Laorganizacion

122



La integracion

La direccion

El control

Actividad investigativa

7. Determinacinco elementos de medidas de control interno en el area de produccion de umam
eilustracon ejemplos la forma en que se pueden aplicar.

1.

orendimie




SURGXFLHQC(
\ UHVSRQVD




B Poner en marcha un emprendimiento que se preocupe genuinamente de satisfades|ds fepegilacion
signi ca orientar sus procesos administrativos con criterios de eweaicigy, sponsabilidad social.




EG.5.4.2. Desarrollar criterios sobre administracion para generar e caeralgniéogasmp

"FGPLQLVWUDEFL

Como se menciond anteriormente, un emprendedor debe completar una
serie de recursos materiales y humanos necesarios para el cumplimiento de las
Ln%taslfl Eﬁ)je}i@s le\8( broﬁ/aao, del mismo modo como lo harfa, por ejem
plo, un pescador que, antes de iniciar sus faenas, debera adquirir un bote, un
motor, las redes, combustible, las herramientas, permisos de la utoridad loca
personal adecuado, entre otros recursos. Con estos, puede dediaarse a la pesc

6DEH

¢, Puedes diferenciar entre
e cienciay e cacia?

'"HVHTXL

¢ Es posible aplicar las noci
de e cacia y e ciencia a todas
las actividades de la vida social
del ser humano?

Sin embargo, una de las principales actividades sera determinar cierta prio
ridad para hacer las actividades y determinar el mejor uso posible de dichos
recursos.

En funcién de estos aspectos, se llega a dos conceptos de administracion basi
cos para que un emprendimiento tenga éxito: e cacia y e ciencia. Estudiemos
sus signi cados.

E caciaEs la capacidad para lograr los objetivos esperados éerel menor

po posible y con los recursos de los que se dispone. Por lo tanto, e cacia
es una nocién aplicada al nal de una actividad. Por ejemplo, si se trata de
un emprendimiento que se dedica a vender diferentes tipos de empareda
dos, y se desea conocer el monto total de las ventas, puede hacerse la suma
manualmente y demorarse diez minutos o ingresar toda la informacion a la
hoja electronica de un computador y demorarse menos tiempo. Con ambas
actividades se cumple el objetivo, sin embargo, con el uso de la tecnologia se
puede lograr mayor e cacia.

E ciencia.Es la capacidad para alcanzar un objetivo con el menor uso de
recursos, sin menoscabar la calidad del resultado. Por lo tanto, la e ciencia se
re ere a la utilizacién de recursos de la manera mas adecuada posible. En el
ejemplo de la venta de emparedados se considerara la e ciencia en la cantidad
de producto por adquirir para evitar desperdicios en la porciénapie se utili

en cada uno, el andlisis para determinar el menor costo del pan y de los otros
productos, etc., con el n de obtener mejores resultados.

Shutterstock, (2018). 506430703

M La administracién e caz y e ciente de los recursos de los que se dispone para eumplir una tare
garantiza que el resultado del esfuerzo aplicado sea satisfactorio.
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Mientras que e ciencia implica el uso adecuado de los reauzes del e

dimiento para obtener un resultado, la e cacia se re ere a la obter (]: 6DE

dichos resultados en el plazo determinado. Ser e caz es alcanzar %%:Yf?esy madres de fa

propuesto sin importar el dinero y los recursos empleados. Enrpscas Raldfistran el dinero familiar,

una persona es e caz cuando compra algo inmediatamente sin IMPQKREiAErando los principios

dinero que va a utilizar, ya que adquirié lo que necesita. Una persona gCiefdeia y e ciencia para satisfa-

compra ese articulo al menor costo posible. cer las necesidades de los miembros
del hogar.

Shutterstock, (2018). 528356506

M E caciaHacer con precision las cosas correctas para cumplir un objetivo.

TIC

En este video se muestra
un ejemplo de e cacia:

bit.ly/2RnrrmR

Analiza ¢ qué hace Susana paral ser
e caz y qué hace para ser e ciente?

Shutterstock, (2018). 632016800

B E cienciallegar al objetivo, optimizando el uso de recursos.

En consecuencia, el emprendedor debe utilizar ambos aspectos para generar
un emprendimiento. Tanto la e ciencia como la e cacia son requisitos impres
cindibles para desarrollar un emprendimiento adecuado: e ciente porque ha
generado un producto o servicio utilizando el minimo de recursos; y e caz
porque lo ha realizado en el tiempo establecido.

De hecho, los mejores emprendimientos del Ecuador han aplicado la combina
cion entre la e cacia y e ciencia. No se puede desarrollar un emprendimiento
sin cumplir ambos aspectos de forma simultanea.
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EG.5.4.2. Desarrollar criterios sobre administracion para generar e caeraleniérgamp

1. Analizdas diferencias entre e ciencia y e cacia con un ejemplo de emprendimiento.

E ciencia

E cacia

2. Citatres ejemplos de e ciencia y tres de e cacia en el emprendimiento de sealirads guédiad educativa.

E ciencia

1.

E cacia

1.
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3. Explicda importancia de la e cienciay la e cacia en la orgamizaliz@asy consecuencias de lo que suc
si las empresas no las aplicaran.

4. Responde;,qué caracteristicas debe poseer el emprendedor que actiia conaaciaficia y e ]

E ciencia
1.
2.
3

E cacia
1.
2.
3

SFWLYLGDG FRODERUDWLYD

5. Con tu grupo de trabaecojarun emprendimiento en su zona geogréetarymninerias estrategias due
se deberian implementar para que los colaboradores desarrollenrsesi@ness\ce cacia.

» Estrategias para generar e ciencia

» Estrategigsra generar e cacia

6. Realicerun ensayo conjunto sobre qué pasaria si un emprendedor trabajara Unicaraeiatey &im e ¢
e ciencia, o viceversa.
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EG.5.4.2. Desarrollar criterios sobre administracion para generar e caeralgniéogasmp

TD SURGXFWLYL

La combinacién de la e ciencia y la e cacia lleva al concepto de productividad,
que es basico en el emprendimiento. La productividad se @ooamtualiz

Lobtenciénfde JeSlitadu¥ eh efnfenor tiempo posible, utilizado el minimo de re
cursos, sin menoscabar la calidad del producto o servicio oftécicld, es de
dando que este satisfaga a plenitud las necesidades getxigesgiaior.

6DEH

¢,De qué formas aumentari
productividad como estudiante?

"HVHTXL

¢ Se puede decir que, a ma
capacidad productiva,
mayor es el valor que tiene una
persona? Piensa en los nifios, l0s
ancianos y las personas enfermas.

A continuacion, incluimos unas ideas que estan vinculadas direntamente co
el concepto de productividad:

* Incremento en ventas con iguales 0 menores recursos.
* Procesos operacionales enfocados en el cliente.
» Mejoria substancial en el ambiente organizacional.

 Disminucion de productos defectuosos o devoluciones de los clientes.

TIC

En este video encontraras
el testimonio de algunos

emprendedores ecuatorianos:
bit.ly/2TYNUZ5 * Aumento de monto de ventas por persona.

Disminucion de costos unitarios de produccion.

» Aprovechamiento de activos improductivos.

* Producir mas con los mismos recursos.

El emprendedor debera actuar bajo el concepto de productividad si desea
alcanzar los resultados esperados, es decir, bajo la mezcla de e ciencia y
e cacia. Para ello, es util conocer una unidad de mediciébn comun y exacta que
permita calcular la productividad de los recursos utilizados en el emprendi
miento. Es muy comudn en los nuevos emprendimientos que se presenten
problemas de operacion por demasiada o muy poca gente, pérdidas
de productividad ocultas o ganancias exageradas, lo cual puede llevar a deci
siones equivocadas.

Comenteen clase sobre los
bene cios que tiene promover
y apoyar a la produccién nacional.

Shutterstock, (2018). 342043403

B El objetivo de la productividad es establecer una combinacion idéneaaeiteslEsdmfns empleados, la maquinaria, la materia prima y otros recursos
para maximizar los resultados del emprendimiento.
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Para analizar la productividad en el emprendimiento, es necesario identi
car las pérdidas de tiempo y recursos en los diferentes procesos y funciones
del emprendimiento. Para ello, es preciso que el emprendedor se responda las
siguientes interrogantes:

¢ Qué porcentaje ¢Qué porcentaje de;,Qué porcentaje def Cudl es el nivel de
de rechazo internoftiempo disponible tiempo se estima = devoluciones por
desperdicio o0 = se destina a que la gente estd parte del cliente?
desecho se producetras actividades “ociosa’, es decir,
en cualquier fase dejue no estén que no trabaja
proceso operacionatelacionadas con el activamente por
emprendimiento? cualquier razon? ¢t6DE

Archivo editorial, (2018) L.
El aumento de la productivi

Las respuestas a estas preguntas usualmente generan un mejoragngensigue cuando los colaborado-

continuo en el emprendimiento, como, por ejemplo, el hecho de cafagiggran entender su propio poder

la tecnologia (uso de maquinas) o cambiar los procesos deagestion| deesa}rro(Iann con ar:jza_en Su propia

corregidas las debilidades de los procesos operacionales para taedirly sad para producir mejoras en
L . : el emprendimiento.

la productividad, se capacita a las personas para que a@megdama m

NUevos pProcesos.

Por lo tanto, una de las principales
responsabilidades de un emprende
dor sera mejorar la productividad;
para ello, requiere desarrollar y re
forzar los talentos y capacidades de
las personas que tiene a su cargo. A
medida que los individuos crezcan,
también lo hara la organizacién en
la que trabajan.

En consecuencia, para el incremen
to de la productividad empresarial

se deben aplicar los siguientes prin
CipiOS' M El desarrollo de talentos y capacidades de los colaboradores de un emppsmtisigatord
’ interés sincero para actualizar sus conocimientos y destrezas.

Shutterstock, (2018). 632016800

1. Tratar a los deméas como uno quisiera que ellos lo trataran a uno.

2. Respetar las opiniones de los demas, sin importar el rango que
ocupen en el emprendimiento.

3. Reconocer que todos tienen algo que ensefiarnos.

4. Proveer de oportunidades para el crecimiento y mejoramiento
personal de todos los colaboradores.

5. Propiciar entornos en los que los colaboradores se sientan
a gusto mientras trabajan.

6. Establecer un sistema de boni caciones o utilidades compar

tidas, por medio del cual los colaboradores puedan participar
de los bene cios que reporta el éxito del emprendimiento.
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EG.5.4.2. Desarrollar criterios sobre administracion para generar e caeralgniéogamp

1. Describeinco factores que afectan negativamente la productividad empresarial.

1.

2. ContestaSi tu fueras duefio de una nca de ganado que produce leche y las vacas hubieran disminuido la produc
cion diaria de leche, ¢,qué estrategias podrias implemegjtanaptagroductividad de tu nca, considerando
los conceptos de e ciencia y e cacia?

3. ¢Como podria el emprendedor mejorar la productividad del trabajo dadoses8labor

4. Si tu estuvieras a cargo de la administracién de tu unidad educativa, ¢comaruadizasoait de
productividad, mejorar los resultados del esfuerzo académico qseastalizantes?
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5. Imaginemue han decidido instalar un emprendimiento de ensefianza (puedetieesoagesaiela,
instituto de baile, canto, musica, deportes, pintura, cofeack@iel mecanismo mediante el cu
pueda medir la productividad de los colaboradores, y que permita fornear éstudiajges de la re
escogida.

Tu emprendimiento:

Ensefianza de

Estrategia® productividad

6. Genereren parejas una idea que permita:

* Incrementar ventas en un puesto de frutas con los mismos recursos.

* Mejorar los procesos operacionales enfocados al cliente en un talter detonectizi.

» Disminuir los productos defectuosos en un almacén de tecnologia.

e Disminuir los costos unitarios de produccién en una imprenta.
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EG.5.4.3. Identi car, valorar e implementar el concepto de “responséibéina desarrollo de emprendimientos, como elemento
fundamental para la generacion de emprendimientos de caracter social.

BHVSRQVDELO
VRFLDO FRUSF

L te Fu?cb c@nﬁi se%egciona con los diferentes ambitos de in
_ uencla de"urre erJTdi iento. Como se conoce, usualmente un
¢cLas acciones de responsa emprendimiento geneeadimientos econdmicpara su promotor
dad social son un subsidio que . " .
.. 0 emprendedor. Sin embargo, el concepto de responsabilidad social
una empresa entrega a una poblacion, . . darle 1a i . | iloqi
0 son una obligacion ética que, cqrporatlva consiste en darle la |mpo_rtan|a relevante a una trilogia
como parte de la sociedad, una basica para que funcione el emprendimiento, compuesta por lo eco
empresa esta obligada a cumplif?  ndémico, lo social y lo ambiental. En pocas palabras, el emprendimiento
debe cuidar estos tres aspectos para que se considerpayam esta o

do bajo los criterios de responsabilidad social.

6DEH

¢, Qué signi ca para ti el con
de responsabilidad social de un
empresa?

'"HVHTXL

)

Encuadrados dentro de este concepto, estas nociones se formulan de la

Rendimiento econémico. L.
S|gU|ente manera.

Ganancia en dinero que se origina
al vender un producto o servicic.  Recursos econémicGenerar los recursos econémicos para pagar sus
obligaciones y mantenerse en el mercado.

Recursos social€uidar y promover al recurso humano como eje
fundamental del emprendimiento.

Recursos ambiental¥glar por la conservacion ambiental para un
adecuado cuidado de los recursos naturales.

En el Ecuador, el apoyo y promocion de iniciativas empresariales desa
rrolladas bajo los preceptos de la responsabilidad social esta a cargo del
Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria cuyos objetivos son:

Crear capacidades para que los actores de la economia popular
a) y solidaria se consoliden como sujetos econémicos-soeiales-politi
cos que participan en el nuevo régimen del buen vivir.

Crear las condiciones para el desarrollo de los actores de la eco
nomia popular y solidaria a través de su acceso a los factores
productivos y de la coordinacion y articulacion de politicas, nhormas

b) y acciones que impulsen y/o ejecuten las instituciones del Estado, los
gobiernos autbnomos descentralizados, las organizaciones sociales,
las universidades y la comunidad en general.

Shutterstock, (2018). 94693834

Generar oportunidades y espacios para el fortalecimiento y dina
¥ La responsabilidad social de un mizacion de los procesos de produccion, distribucién, circulacion,
emprendimiento es un elemento que siempre nanciamiento, comercializacion y consumo de bienes y servicios de

debe estar presente en toda actividad corporati . . .
para que el logro de sus objetivos sea legitimo. los actores de la economia popular y solidaria.

(Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria, 2017)
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Concepto de responsabilidad social corporativa

“La responsabilidad social es una forma de gestion que se de ne

Desarrollo sostenible.
Crecimiento integral y duradero
de una sociedad.

por la relacion ética de la empresa con todos los publicos con

los cuales ella se relaciona, y por el establecimiento de met
empresariales compatibles cdrselrrollo sostenibée la
sociedad; preservando recursos ambientales y culturales para |
generaciones futuras, respetando la diversidad y promoviendo |
reduccion de las desigualdades sociales”.

(Instituto Ethos, 2015)

Como se puede observar, la responsabilidad social es un concepto m
que involucra a todos los actores que tienen relacion con un emprern
to. La responsabilidad social debe ser plani cada como un elemer
para el desarrollo integral de una empresa. Por lo tanto, el emprendg
velar por que los valores y cultura empresarial consideren obligatrial
conceptos basicos de responsabilidad social, especialmeat®sen
emprendimientos que tienen un alto componente de rentabilidad ecg
ca. Esto quiere decir que en los emprendimientos con nes deldacro
considerar la responsabilidad social como base para su funcionamie
el nivel de vida de sus colaboradores y velar por el cuidado perma
ambiente.

Segun d@turopean Green Pabajo este concepto, las compafiias dec
voluntariamente contribuir a una mejor sociedad, empleados satisfec
ambiente mas limpio.

¥1C

aEcuador es referente mundi
5 en inclusion de personas con
discapacidad. Las Naciones Un

(ONU) cali can a las politicas

sociales del pais como las mejg

de América Latina.

El Programa de las Naciones U
uyaaanglitesarrollo de Latinoamé
diraiéraribe sostiene que las age
t6o€jalgs del pais, por ser innova

T]%t?]{[gcllusién y desarrollo social
gontmente_

)rMilrﬁieste video:
$&-g&2BH8ypC
nto: eleva
nente del

den
hos y un

Intercambidus opiniones en clas

L ’5tdepda vanguardia en politicas

das

res

nidas
rica
ndas
doras,

lel

¢C6DE

Cuando una empresa dese
explotar los recursos naturales
un territorio, esta obligada a real
programas de compensacion sd
como parte de su responsabilid
social corporativa.

le
izar
cial
ad

Shutterstock, (2018). 9309274

B Un emprendedor honesto debe estar consciente que los recursysmaatgesais y humanos con
los que cuenta provienen de la sociedad y de la naturaleza. Su respohsadilidadrsociasta
relacionada directamente con su propio éxito.
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EG.5.4.3. Identi car, valorar e implementar el concepto de “responabahdeldisseirollo de emprendimientos, como elemento fun
damental para la generacion de emprendimientos de caracter social.

1. Con tus propias palabitas)e “responsabilidad social” y su importancia para el emprendimiento.

2. Explicapor qué es importante que se realicen evaluaciones internas para determinaneadisegamea
responsabilidad social en la empresa.

3. Entrevista un emprendedor que viva cerca de dond@regésitalesobre su compromiso con la responsabi
lidad social de su emprendimiEmdeconclusiones.

4. Buscan Internet dos ejemplos de responsabilidadealcalya exposicion sobre ellos.

Ejemplo 1

Ejemplo 2
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5. Citaejemplos de acciones de responsabilidad social vinculados a cada unoudsntosdreprozcetid
en este concepto.

* Recursa@conémicos

» Recursasciales

 Recursambientales

$SFWLYLGDG FRODERUDWLYD

6. Imaginerun emprendimiento que pueda ser implantado en la zona dondietetirengrias estrategias
que deberia implementar para cumplir con los principios de responsabilidad social.

7. Elaboreralgunas estrategias de responsabilidad social que se podrian reatidagdurcativanid
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EG.5.4.3. Identi car, valorar e implementar el concepto de “responséibéinial desarrollo de emprendimientos, como elemento
fundamental para la generacion de emprendimientos de caracter social.

e EWLFD \ UHVSR
SEESRES 10 ORV HPSUH

'"HVHTXL LR,

.FRJ L%%YR. : o
La ética y lareSponsabilidad social son aspectos propios de una organizacion,
gue se comienzan a tomar en cuenta desde el inicio de un emprendimiento y
usualmente son diseflados por sus promotores. Un emprendimiento, para que
funcione adecuadamente, debe incluir la ética y la responsabilidad social en
sus politicas y en su accionar en la sociedad.

¢ Es su ciente que una pers
cumpla con obligaciones lega-
les para considerar que tiene
un comportamiento ético?

La ética tiene que ver con las normas, principios y valores que el empren
dedor desea que se desarrollen en el interior de su emprendimiento y que
deben estar acordes con las leyes y con la intencién de construccién de
convivencia justa y armoénica dentro del emprendimiento y de este con la
comunidad en la que se ha ancado. Se han formulado cédigos de ética
para combatir cualquier actividad que se encuentre fuera de las normas y de
las buenas costumbres, tales como corrupcion, aprovecharse de los clientes
publicidad engafiosa, mal comportamiento de los trabajadores, vulneracién
de derechos de parte del empresario, etc. Los aspectos que velan por el cum
plimiento ético de preceptos o acuerdos no siempre son aspectos que la ley
obliga, pero un buen emprendedor los debe tener en cuenta al momento de
plani car e implementar su emprendimiento.

La responsabilidad social forma parte de los principios éticos de una empresa,
que, como se mencion6 en este capitulo, se re ere a considerar los efectos
sociales, ambientales y econémicos que puede provocar una empresa en la
sociedad. En consecuencia, si la ética empresarial manda, entre otras cosas a
normar los cédigos de conducta de un emprendimiento (tales como precios
justos, honestidad, respeto a los demas, calidad en los productes, etc.), la res
ponsabilidad social considera al emprendimiento como un actor social mas
que tiene la obligacion de superar el simple cuidado de no transgredir las leyes
y llegar a interesarse por el buen vivir general.

Shutterstock, (2018). 705863068

B El reconocimiento concreto, sincero . . Lo L p
y real del aporte que hacen todos al éxie ~~ Y€@MOS @ continuacion los principales valores o principios que deberia tener

del emprendimiento es parte del una empresa como parte de su codigo de ética:
comportamiento ético.

» Respeto a todos los relacionados

Este aspecto se re ere a que todas las personas relacionadas eon un empren
dimiento (empleados, jefes, clientes, proveedores, etc.) matadas ser tr

con el debido respeto, bajo el considerando de que “cada quien trata como
le gustaria ser tratado”. Nunca debe aprovecharse de una situacion aparen
temente ventajosa que genera perjuicio sobre un tercero.

e Honestidad

Signi ca cumplir los compromisos a cabalidad y en el marco-de las bue
nas costumbres y normativa vigente. Este tema implica eliminar cualquier
préctica interna o externa que permita fraudes, robos, engafios o mentiras a
cualquier relacionado. Incluye aspectos como evitar estafas o @ngafiar sobr
el producto o servicio. Esto implica también ser transparente y objetivo con
las caracteristicas del producto o servicio, es decir, qué hace y qué no hace el
producto o qué incluye un servicio y qué no incluye un servicio.
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e Buen trato al colaborador

Todos los emprendimientos deberian cumplir un principio de buen trato al
trabajador. Si una persona va a pasar ocho horas o mas del dia en su lugar de
trabajo, es de esperarse que se sienta comodo y a gusto. Muchas ocasiones,
los colaboradores se convierten en una verdadera familia ya-que compar
ten su tiempo, charlas, inquietudes, frecuentemente incluso mas que con
su propia familia. Cada persona debe ser valorada por o que es —un ser
humano con derechos y necesidades— mas que por lo que pueda producir.
Eltrabajador debe disponer de mecanismos mediante los cuales pueda opinar
y decidir sobre la marcha de la empresa, y el emprendedor debe compren
der que sus trabajadores son sus principales aliados. A n de cuentas, a todos
les afectarda si el emprendimiento fracasa: a unos porque perderan su dinero,
a otros porque deberan enfrentar el desempleo.

* Alto grado de comunicacion

La base fundamental para arreglar
problemas al interior de un empren
dimiento es la adecuada comunica
cion entre sus integrantes. Cuando
existen chismes, malentendidos,
envidias, etc., en el interior de una
empresa, no solamente el producto
o el servicio nal que se entrega al
cliente puede ser imperfecto, sino
gue también el clima laboral puede
generar desmotivacion, lo cual con
lleva pérdidas futuras. La comunica
cion debe ser directa y transparente,
a n de que todos los miembros
de un emprendimiento dirijan sus
esfuerzos hacia una sola meta.

e Gratitud

Uno de los principales valores de un emprendimiento es la gratitud hacia los
involucrados: trabajadores, clientes, proveedores, jefatuias detoen

sentirse gratos por la oportunidad de juntar esfuerzos y entregar un produc
to o servicio de alta calidad, por tener una empresa que paga sus sueldos
adecuadamente, trabajadores que se esfuerzan por hacer bien su trabajo.

» Satisfacer al cliente

Una labor fundamental de un emprendimiento es anticiparse a determinar

las verdaderas necesidades de sus clientes y, por loeaptodofe

tos o servicios que satisfagan dichas necesidades. No es facil, ya que en la
actualidad el cliente es cada vez es mas exigente en cuanto a calidad y precio.
En ese sentido, un principio fundamental es tener clientes satisfechos.

* Pasion por la actividad

Probablemente, uno de los principios fundamentales para el éxito de un
emprendimiento es ponerle corazén y mucha pasién a cada actividad,
lo que generara productos y servicios de alta calidad. Esa actitud no aparece
en los colaboradores simplemente porque esta enunciada como precepto;
es algo que se construye paulatinamente y que tiene que ver-con el com
partir genuinamente las preocupaciones del emprendimiento y construir
espacios horizontales de decision.

Shutterstock, (2018). 388962931

M La participacién de todos los colaboradores de un emprendimiento en la tones delutecisio
su destino y funcionamiento garantiza contar con los mejores aliadosrgigoscon ene
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(YDOXDFLYQ IF

EG.5.4.3. Identi car, valorar e implementar el concepto de “responaéibditall desarrollo de emprendimientos, como elemento
fundamental para la generacion de emprendimientos de caracter social.

1. Entus propias palal@ssblecé diferencia entre responsabilidad social y ética ethystaariakplicacion
mediante el uso de ejemplos.

2. Explicamediante tres ejemplos, por qué debe ser obligatorio que las empresagpitengdigeuprética.

Explicacion

Ejempld

Ejempl@®

Ejempl@
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3. Explicares principios que deberian ser incluidos en un codigo c SHWURDOL
empresari&itaun ejemplo para cada principio. ¢Los principios éticos de co
vivencia dentro de una socieda

1. justa, deben ser los mismos prifpc
pios que se tienen que aplicar
emprendimientos?

Ejemplo

2.

Ejemplo

8.

Ejemplo

4. Unaunidad educativa es considerada como un emprendimiento cekitiked. yEgogrupos de cuatro estudian
tesdisefierel codigo de ética de su unidad educativa.

Expongaen clase el resultado de su tratbigouyanacerca de la importancia de construir relaciones-horizonta
les entre todos y todas, como parte de la construccién de convivemacia armonic
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TECHO

TECHO es una organizacion que actta en 19 paises de Latinoam
Caribe. Su metodologia esta enfocada en el trabajo horizontal, hi
hombro, con las familias de las comunidades més precarias e invis
de nuestra sociedad. m
TECHO busca el desarrollo comunitario, a través del fortalecimient
pacidades en asentamientos informales, y soluciones de vivienda

a través de la generacién de proyectos comunitarios; todo esto eon |
zacion de voluntarios y voluntarias de los barrios y sus alrededores.

Shutterstock, (2018). 525447352

m Los emprendimientos de caracter solidario aportan de manera importamde gravdscproblemas comunitarios

Actividades
Para poder participar en las actividades de TECHO

1. Ingresa
http://www.techo.org/paises/ecuador/voluntariado/

2. Leela informacion sobre los distintos tipos de volul
riado.

3. Si deseas participaz clic en el botdn “Inscribete’ INSC RiBETE

para llenar el formulario.

HAZ CLICK Y LLENA EL FORMULARIO

4. Llenda informacion requerida en el formulario.

5. Ante cualquier duda y para conocer mas sobre
TECHQngresa
http://www.techo.org/paises/ecuador/techo/preguntas-frecuentes/




Tres maneras para nanciar tu emprendimiento

A continuacion se detallan tres formas basicas de nanciar tu emprendiméidm, ¢ufe ha sido tomada de
historias ecuatorianas reales.

Recursos propios

La primera fuente para la obtencién de fondos son los re
cursos propios que se han ahorrado a la fecha o los bienes
gue se poseen. No importa la cantidad que se haya ahorra
do. Si se tienen $ 20, se puede aportar inmediatamente esa
cifra. Si se tienen una computadora, una mesa,-una impre
sora, Internet, un celular, una tablet, apps, o un garaje sin
utilizar, todos son recursos que pueden ser utilizados en el
emprendimiento. Cualquier bien que se posea puede servir
para el objetivo de crear una empresa.

Con base en experiencias de muchos emprendedores, se
puede concluir que han sabido aprovechar los recursos
personales que poseen para instalar su emprendimiento o
se ha podido observar que el ahorro plani cado puede ha
cer que una empresa se implemente sin ningun problema
de nanciamiento.

Shutterstock, (2018). 343545881

Recursos de parientes

Una de las mejores fuentes para crear empresas son los parientes, Rorehaksende dinero en efectivo, estos
fondos son proveidos por los padres o hermanos, y el préstamo se basa gnciedibilidad que tienen en

el futuro empresario. Las condiciones en las que se obtienen estos fohdss/soes,naleclo mejor: sin plazo vy,
obviamente, sin interés. Pero mucho 0jo, no se puede abusar de ello.

También los padres suelen dar apoyo mediante bienes muebles, en caficat g praktestos pueden ser par
te de los bienes materiales que se necesitan (un escritorio, un lugar en la casaetmp Bnpréste la su ciente
con anza, se pueden solicitar los bienes requeridos y postegisiverites @n las mismas condiciones.

Venta de activos improductivos

En la mayoria de las casas, existe una serie de bienes que es
tan arrumados en alguna parte o que ya no se utilizan. Estos
bienes, por ejemplo, son llantas viejas, electrodomésticos
usados, muebles sin uso, computadoras usadas, impreso
ras dafiadas, etc. Si algo de dinero se puede conseguir para
la nueva empresa por la venta de estas cosas, bienvenido
sea. En lugar de que ocupen espacio en la casa y, mas que
nada, sean articulos que nadie utiliza, se pueden vender y
con ello hacer un poco de dinero que se necesita para el o o
futuro emprendimiento. Nada ni nadie impide hacer 5 a buena manera de nanciar el inicio de un emprendimiento es la

. i . ‘de objetos que ya no se usan en casa; implica un pequefio esfuerzo
Lo importante es conseguir los fondos requeridos. y no nos endeudara en el futuro.

Shutterstock, (2018). 222106039

Consecuentemente, esta técnica permite obtener fondodalddaageellos bienes a los cuales no se les saca el
maximo de provecho. La gran ventaja de esta técnica es que no genera ningana deuda futur

En conclusion, parte de la creatividad, entusiasmo y capacidad de innovacgnmdddamtampién se pone en
juego al momento de imaginar e implementar formas de nanciar su idea.



Destrezas evaluaddsG.5.4.2., EG.5.4.3.

1. Indicael concepto de e ciencidayn ejemplo.

Ejemplo

2. Indicael concepto de e cacidaun ejemplo.

Ejemplo

3. Indicael concepto de productividadyn ejemplo.

Ejemplo

4. Indicael concepto de responsabilidad social corpadativaejemplo.

Ejemplo

5. Re exionayresponde¢ cuéles podrian ser los valores de una Ergicssatespuesta.
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6. Indicados ejemplos que ilustren el comportamiento deshonesto de un emprendimiento.

a)

b)

& R H it

7. Formerparejas de traba@naliceren los siguientes casos si se cumplié con la e ciencia, la e cacia y la producti-
vidad. ¢ Qué aspecto fall6?

EvalGensentre paregeri gquenque ambos trabajen y aporten.

* Un emprendimiento alcanzé su objetivo tres meses después de lo plani cado.

» Unemprendimiento determiné que sus costos fueron 20 % mas altos que lo presupuestado.

*  Unemprendimiento tiene un alto nivel de devoluciones por parte de sus clientes.

e Unaempresa produjo 20 % menos de lo esperado, a un costo 15 % mas alto de lo plani cado.

e Unemprendimiento produjo 15 % mas de lo esperado, a un costo 5 % mas alto de lo plani cado.

Spaase -

Me gustaria implementar un emprendimiento que Trabajan tu cuaderno:

aplique el concepto de responsabilidad social. « ¢Qué aprendiste en esta unidad?
Valoro que las cosas se hagan de manera técnica. Por  ¢C6mo lo aprendiste?

ejemplo, que un emprendimiento sea debidamente

plani cado. * ¢En qué lo puedes aplicar?
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Impacto de la econc
en el emprendimient



B Un emprendimiento debe estar listo para enfrentar los retos que se ptesentimrdai, €onceptos como
oferta, demanda, mercado, costos, macro y microeconomia cob@naigneitag tangible.




Saberes

n o«

EG.5.4.4. Analizar conceptos basicos de economia (“in acién”, “ofettéhédeatmid@empleo”, etc.) con el n de establecer su impacto
en las decisiones relativas al emprendimiento

Conceptos basicos de ec

El desarrollo de un emprendimiento comprende, ademas de-los conoci

¢ Cual es la situacion econé
en tu casa, en la comunidad donde
vives, en tu pais?

Desequilibrio

mientos técnicos relacionados con la produccién de un bien o la generacion
de un servicio, el estudio del comportamiento de la sociedad en la adminis
tracidn de sus recursos escasos para producir y distribuir bienes y servicios
con el objetivo de satisfacer sus necesidades materiales.

¢Un emprendedor que cono
conceptos puede preparar mejor
su emprendimiento ante los retgs
del futuro?

A continuacién estudiaremos algunos conceptos que nos ayudaran a en
tender mejor como se desenvuelve la economia, y que se relacionan con los

¢, Sabias

ambitos de los precios, la producciéon y el mercado laboral.

La palabra economia provie
del vocablo griegixonomgguyas,
raices son:

e 0ikos= casa
*nomos= administracion
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Shutterstock, (2018). 570431956

Emprendlmlento y estadisti M Los conceptos nancieros y las herramientas que ayudan en la administratdimfptitii@nto

de los objetivos trazados para el emprendimiento.

Conceptos vinculados a precio

In acién. Es un proceso econémico que se evidencia cuando existe un
incremento generalizado y continuo de los precios de la mayor parte de los
productos y servicios de un mercado. El aumento de la in acion es perjudi
cial para el desarrollo de la economia y puede ocurrir por diversos factores,
Evolucion de la in acién anual en PO €jemplo: incremento en los costos de produccion por aumento de pre
Ecuador: en la gra ca podemos cios de materia prima que debe importarse; disminucion de la produccion
observar la in acién comparada o del servicio, o que genera escasez, y, por lo tanto, suben los precios.
de los meses de enero del afio 2007En el Ecuador, el organismo encargado de medir la in acién es el Instituto
hasta enero de 2017. Nacional de Estadistica y Censos (INEC).
Del 2007 al 2009, este indicador
aumenta de 2,68 % hasta 8,36 %;
a partir de ahi, baja hasta el afio
2017 donde llega al 0,90 %. Tasa de interés pasika. el precio que pagan las instituciones nancieras
El promedio de la in acién, en tado autorizadas por el dinero que los clientes depositan durante un cierto periodo
el periodo mostrado en el gra co, de tiempo.
es de 3,88 %

Tasa de interés actilza.el precio que cobran las instituciones nancieras por
los préstamos que otorgan a quienes necesitan crédito.

Las tasas de interés activa y pasiva estan reguladas por el Estado, y ninguna
(Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2017jnstitucion puede cobrar un interés méas alto que el establecido.



Conceptos relacionados con la produccion

Producto Interno Bruto (PIB} el valor de todos los bienes y servicios ... __

producidos en la economia dentro de un territorio por un cierto periodg"gigendimiento y globalida
tiempo, generalmente un afio calendario. Es uno de los principales indicadores

gue mide el crecimiento de la economia.

ExportacioneSe re ere a la cantidad de productos que se fabrican en un pais
y que se venden a clientes en otros lugares del mundo. Por lo tanto, cuando
se venden estos bienes o servicios en el exterior, ingresa dineigede otros pa
hacia el nuestro.

K112018). 566281690

El principal destino de las export
ciones del pais es Estados Unid
con més del 50 %.

Shutter%c

(Ministerio de Comercio Exterior, 2017)

Shutterstock, (2018). 370185296

B El Ecuador debe privilegiar las exportaciones sobre las importacsanes|gpaa esonomia.

Importacionesse re ere a la cantidad de productos o servicios que se adquie
ren en otros paises para ser consumidos en el nuestro. De manera que, cuando
se paga por estos bienes o servicios, sale dinero del pais hacia el extranjero.

Balanza comerci8le re ere al resultado global del intercambio comercial

que se realiza con otros paises, es decir, a la diferencia entre importaciones y
exportaciones de mercaderias. Se dice que si las impantacperesss

a las exportaciones (o0 sea, cuando se envia mas dinero al exterior porcompras | . o enie
c_omparado con el que se recibe de las ventas) ex_lste un décit, y ela[gﬁgé EAES la sumatoria

tiene que tomar medidas para enfrentar esta situacion, tales CORMn{fnero de personas empleadas
aplicacion de aranceles y cupos a las importaciones. Lo ideal es@$dags) y el namero de perso-
exportaciones sean superiores a las importaciones (que ingrese magaging€sémpleadas.

del que sale hacia otros paises) y a esta situacion se la conoce como-superavit.

Conceptos relacionados con el mercado laboral ; Sabias 2

Tasa de empleBe re ere a la porcion de personas que tienen un emp|e8nocimiento y la interpr
productivo en relacién con el nUmero de personas que se encuentragi@dilos indicadores econémicos
poblacion economicamente actiEs. el cociente entre los empleados permiten a los emprendedores
la PEA, expresado en porcentaje. tomar decisiones adecuadas,

. . relacionadas con la marcha de sus
Tasa de desemplées el porcentaje que resulta del cociente entre el n endimientos
de desocupados y la poblacién econémicamente activa (PEA)” (INEC, 2017).
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Evaluacion formativa

EG.5.4.4. Analizar conceptos béasicos de economia (“in acion”, “ofeftah&leatkridempleo”, etc.) con el n de establecer su impacto
en las decisiones relativas al emprendimiento.

1. Explica¢cual es el origen de la palabra “economia”?

2. Comparagcudl es la diferencia entre tasa de interés pasiva y tasa de interés activa?

3. Anotaverdadero (V) o falso (F), segun corresponda.

La economia es el estudio del comportamiento de la sociedad en la administracgosdessasagpara producir y
distribuir bienes y servicios con el objetivo de satisfacer sus neeggitides mat

El aumento de la in acion es bene cioso para el desarrollo de la economia.

Las tasas de interés activa y pasiva son reguladas por el Estado.

4. Mencionados factores que pueden generar in aoipticade qué manera se produce su efecto.

Factor a) Factor b)
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5. Anotacuales son los conceptos relacionados con la produccion que se deben ooresig@r@andimient:

Conceptos relacionados con la produccion

Actividad colaborativa
6. En parejaslaboreruna lista de los productos que el Ecuador importa y exporta actualmente.

Productos que importa ‘ Productos que exporta

7. Investigaen la pagina del INEC, los siguientes datos actualizados para nuestro pais:

dor %0

1) ¢Cudl es latasa de empleo actual en el Ecu
|

2) ¢Cual es la tasa de desempleo actual en e
3) (A cuanto asciende la balanza comercial actual en el-Ecyader?—— ——————

4) ¢Cuales son los principales productos que exporta el Ecuador?

rD
cuador 00
uuu\.ll

a
™
Ce
=G

8. ¢Cuales son los principales productos que importa el Ecuador?
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EG.5.4.4. Analizar conceptos basicos de economia (“in acién”, “ofettéhédeatmid@empleo”, etc.) con el n de establecer su impacto
en las decisiones relativas al emprendimiento.

Oferta

Se denomina curva de oferta a la cantidad de un bien, producto o servici
que los empresarios o emprendedores estan dispuestos a ofreeer en el mer
cado a ciertos precios. La suma de las ofertas de cada empresa individual
constituye la oferta total del mercado.

Saberes

¢ Coémo funciona la oferta e
mercado de celular¢sbjet®

Desequilibrio

¢Son las leyes de la oferta
demanda éticamente aplicables
cuando se trata de los servicios

Ley de la oferta
de salud o las medicinas?

“Si los precios de un producto suben, la oferta también sube”.

8zIuCm99R

La curva de oferta es creciente con el precio. Existe una relacion (ﬁrecta entre
& precio y cantidad: a medida que sube el precio, los oferentes estar% dispuestos
a ofrecer mas productos.

Curva de

Curva de
STz oferta, § Curva de _

oferta, S §

D

P Precio dg
un helad

www.auladeeconomia.cocambiooferta.

q Aula de economia, (2018).

. : ; de la ofe
Otros ejem ‘ ‘
Q, Q, Q 0 Cantidad de helados
Sobre la oferta.
Cambio de la cantidad ofertada. (Fig. a) Cambio de la curva de oferta. (Fig.

bit.ly/2re2peA

images?g=tbn:ANd9GcTAovt2eoY E96quh2MjocYGhj7IxWFb

(2018 www.encrypted-tbn0.gstatic.

Los cambios que puede presentar la oferta son:

« Alolargo de la curva (Fig. a) cuando varia el precio. Por ejemplo, a un precio P,
la cantidad ofrecida sera Q. Si el precio aumenta a P1, la cantidad ofrecida
sera mayor (Q1). Por el contrario, si el precio disminuye a P2, la cantidad
ofertada sera menor e igual a Q2. A estos cambios se los conoce como
“variacion en la cantidad ofrecida” y se realizan dentro de la curva de oferta.

* En el caso de la oferta de helados, por ejemplo (Fig. b), el desplazamiento
de la curva de la oferta (S1) hacia la izquierda (S3) denota disminucion de la
oferta. Si se mueve hacia la derecha (S2) sefiala aumento de la oferta.

Innovacion tecnolégica
Costos de produccion
201U Ele)ies Normativa empresarial

provocan cambios
en la oferta? Fenémenos naturales

Shutterstock, (2018). 407637214

Expectativas (precio esperado en el futuro)

H En la oferta de productos comerciales manda
el consumidor. Este se inclina por la calidad y el

io bai Variacion del precio de un producto alternativo
precio bajo.

152



85

image/

4%2B0%2B331%2B348&quality:

336%2B348&extract

impro/1/onewebmedia/Curva%20demanda.

W/%227d41-577cla73%22&sourceContentType:

jpeg&ignoreAspectRatio&resize:

(2018). www.yirepa.es/

jpg?etag

Demanda
¢ Sabias

Es la cantidad de cierto producto o servicio que estan dispuestos a, ¢l .o
los consumidores a ciertos precios. Para el emprendedor es muy impestarigearibExpresion latin
conocer qué productos desearian comprar los consumidores para Iuegéeysigni ca “todo lo demas cons-
veer e cientemente dicho bien. tante”.
En economiegteris paribas un
Ley de la demanda recurso utilizado para estudiar
por muchos factores. Se asum
que una variable en particular e
que in uye sobre el sujeto u objeto

analizado, mientras que se desprecia
el efecto de las demas.

“Si los precios de un producto suben, la demanda disminuye”.

Curva de demang Desplazamientos de la dema

Precio de la

Precic

Otros ejem d

ww.principioseinstrumentos. les.wordpress.com/2012/09/demanda-3.jpg

R . o _
2 4 6 8 10 12 antidad de =
Cantidad hamburguesa= | Sobre la demanda.
Cambio de la cantidad demandada. (Fig. a) Cambio de la curva de demanda. (%g. bit.ly/2zwqOjY

La curva de demanda es descendente, porque hay una relacion inversa entre
el precio y la cantidad.

* En la mayoria de los casos, si el precio de un bien o servicio aumenta, los
consumidores compraran menos, por lo tanto, la cantidacidedisanda
minuye. Pero si el precio disminuye, los consumidores desearan adquirir una
mayor cantidad, por lo que la cantidad demandada aumenta. Se produce,
entonces, una “variacion de la cantidad demandada” (Fig. a).

» Usemos como ejemplo la demanda de hamburguesas (Fig. b): si cambia al
guno de los factores que in uyen en los planes de los consumidores, la curva
de demanda se desplaza, ya sea a la derecha cuando aumenta la demanda
(D2), o a la izquierda cuando disminuye (D3).

Shutterstock, (2018). 645974122

B Un emprendedor alerta cuidara por que los
precios de los servicios o productos que ofrece
tengan siempre precios competitivos,

sin descuidar su calidad.

1. IngresoMientras mayor es el ingreso de una persoaasiemdsn
consumird y, en consecuencia, habr4 mayor demanda.

2. Precio de la competencia local o internaciueido un
producto importado es mas barato que un producto local, la de
manda por el producto local disminuye.

3.Precios de los bienes sustitutos o complemerlaca®sbia
el precio de los bienes relacionados (sustitutos o complementa
rios) variara la demanda del bien.

4.0tros factore®referencias o gustos de la poblacion,-expecta

tivas o precio esperado, nimero de compradores. 153



Evaluacion formativa

EG.5.4.4. Analizar conceptos béasicos de economia (“in acion”, “ofeftah&leatkridempleo”, etc.) con el n de establecer su impacto
en las decisiones relativas al emprendimiento.

1. De nelos siguientes conceptos:
Oferta

Demanda

2. La oferta se desplaza a la izqumergmauna situacion de la vida real que provoque este desplazamiento.
A
01
0
P
0
07
) =

Actividad colaborativa

3. Investiguersobre los factores que provocan cambios en la mfamtagnencinco que sean los mas
determinantes.

1.

a k& N

-

4. Expliquen¢,qué sucede con la oferta si el precio de un bien o servicio sube?
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5. Describeon tus propias palabras: ¢qué signi ca la ecgiezE@raribyscual es su aplicacién en la econ

6. Dibujala curva de la oferta y la demanda.

Oferta ‘ Demanda

7. Explica¢por qué la una es ascendente y la otra es descendente?

8. ¢Qué factores generan un cambio en la demanda?

Actividad colaborativa

9. Discutanen clase: ¢puede variar la oferta o la demanda a pesar de que el precio se ntl@hfenga constan
Obtengaruna conclusién general sobre este tema.
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EG.5.4.4. Analizar conceptos basicos de economia (“in acién”, “ofettéhédeatmid@empleo”, etc.) con el n de establecer su impacto
en las decisiones relativas al emprendimiento.

Saberes

Al comprar verduras, ¢pre e E I m e rcad O

los productos empaquetados o |os

ofrecidos por los agricultores enlas Es una institucion social donde inte

ferias libre3@sti catu respuesta. | ractian vendedores y compradores.
Los planes de quienes van a vender
se plasman en la curva de OFERTA,

Desequilibrio mientras que los planes de quienes
Ante la demanda de medici van a comprar se plasman en la curva
para tratar una enfermedad de DEMANDA. La oferta y ka de

mortal que afecta a nifios y ancia- manda determinan el precio y la
nos, ¢es ético que los productoles cantidad.

de esas medicinas aumenten los
precios durante una epidemia?

El mercado es el escenario econémi

co en donde sucede el intercambio
. . . entre productos y servicios. En un

Para realizar un intercambio .

utilizamos el dinero como medi emprendimiento, es fundamental el

legal de pago. Sin embargo, tambiérfONCePto de “mercado potencial’
hay quienes realizan el trueque paradUe€ Signi ca |_a cantidad de consu
intercambiar los productos que midores o clientes que potencial .
. dri dauiri bi B El mercado de los alimentos saludables
necesitan. En el trueque, do_s per onamen.te_ podrian adquirir un DIeN Qi cobrado gran importancia en los grupos
con necesidades diferentes intercam servicio. Este concepto se relaciomaioeconémicos de mayor capacidad
bian productos o servicios de un yalorcon la demanda del producto. adquisitiva.
equivalente. El trueque ain es comun

en sectores rurales del Ecuador.

Shutterstock, (2018). 65550748

A continuacion se describen algunos tipos de mercados que debe conocer un
futuro emprendedor:

<
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Para que las leyes de mercado funcionen adecuadamente, debe r
equilibrioentre la demanda (compradores) y la oferta (vendedores), deM@urioEn economia, se r

nera que se genere una situacién de ganar-ganar. Sin embargo, unaesgiiesAgacion en la cual tantolla
situaciones o factores podrian provocar cambios en dicho equilibrio. | oferta como la demanda se igualan
y se determina un precio y una
cantidad transada.

En referencia al mercado, el equilibrio se logra cuando, a un cierto precio, ia
demanda de un producto o servicio se iguala a la cantidad ofertada de ese
mismo producto o servicio. ¢, Sabias

En el analisis de equilibrio se determina precio y cantidad.

El mercado de la colada
morada. En noviembre surge el
_ mercado de esta bebida para |
s S celebracion del Dia de los Difuntos.
Hay muchos vendedores y muchos
compradores. De su interaccion
saldrén el precio y la cantidad d
26 | [ETRIRS R P E: Punto de equilibrio equilibrio. En la préctica, es un
mercado muy cercano al de compe-
tencia perfecta

A

D

Qe "Cantidad

La competencia perfecta caracteriza a los mercados ideales. @omo se habi
mencionado en la clasi cacion de los mercados segun el nUmero de partici
pantes, en el mercado de competencia perfecta existen muchos vendedores
y compradores, por lo que ninguno de ellos puede imponer el grecio de lo
productos. Los participantes deben adaptarse a los precios, como lo sefiala
el juego de la oferta y la demanda. Es decir, los compradores y vendedores
individualmente no interactdan, solo se adecuan.

TIC

Observan el siguiente enla
un video sobre la ley de la
oferta y la demanda:

bit.ly/2FYJmPo

Responde;, qué sucede con el
precio de un producto cuando
ingresa al mercado otro mas

novedoso y de mayor popularidad?

Shutterstock, (2018). 520881004

B E| atractivo que ejercen los grandes centros comerciales en el pubdtcthadogradp aventajar
en la competencia a los pequefios almacenes de los barrios, a pesar dengeielogepreiciim de
los articulos son mas altos.
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Evaluacion formativa

EG.5.4.4. Analizar conceptos béasicos de economia (“in acion”, “ofeftah&leatkridempleo”, etc.) con el n de establecer su impacto
en las decisiones relativas al emprendimiento.

1. Contesta¢como se establece el precio en el mercado?

2. ¢Qué signi ca el concepto “mercado potencial”?

3. Completeel siguiente diagrama de clasi cacion de los mercados.

A /NN

Archivo editorial, (2018)
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4. Re exiona¢en qué tipo de mercado el ofertante estd en capacidad de jar el precio?

5. Deduce¢en qué consiste el trudgjeatpli cados casos de tu zona.

6. Comparagcudl es la diferencia entre los mercados regulados y desregulados?

7. ¢Cual es el tipo de mercado ideal en la edOiiaddazaracteristicas.

8. Elaboral gra co que explica el equilibrio en el mercado.

Actividad investigativa

9. Indagag¢qué tipos de mercados de bienes o servicios existen en tu sector?




EG.5.4.4. Analizar conceptos basicos de economia (“in acién”, “ofettéhédeatmid@empleo”, etc.) con el n de establecer su impacto
en las decisiones relativas al emprendimiento.

Saberes

En tu opinion, ¢qué caracter,
ticas debe cumplir un proceso de
produccion para ser e ciente?

Impactos de las variables
macroeconomicas

A continuacion se detallan algunos ejemplos de variaciones de los indica
dores macroecondmicos y sus potenciales impactos sobre las decisiones
de emprendimiento.

Desequilibrio

¢ Es importante que todos |
ciudadanos comprendamos el
impacto de la macroeconomia €n la
vida cotidiana?

Variable :
. Impacto en los consumidores
econémica

Existen mayores ingresos en las familias ecuatorianas y, por lo tantouserpuéde cons
los emprendimientos deben producir mas.

Aumento

PIB : . - . .
Existen menores ingresos en las familias ecuatorianas y, por lo tanto, smiddfade cons

ello, las empresas no tienen quién compre.

Las empresas del Ecuador no venden sus productos porque los consusndmses pre e
Aumento prar lo extranjero. Como no venden, las empresas generan pérdidasnggratiemnempe
gue aumentar sus precios de venta, lo que genera in acion.

Importaciones Las empresas del Ecuador venden sus productos porque los consumidooesppee er
lo nacional. Como existe produccion, los costos de las empresas psedgrpordra
tanto, los consumidores pueden adquirir productos o servicios a mejdees preclado,
se requiere de mas empresas que cubran las necesidades de los clientes.

Las empresas del Ecuador venden sus productos en el exterior, lo que peserca que ing
ddlares a la economia. Por otro lado, las empresas producen mas cantidadigiseonsecue
favorece el emprendimiento porque se requiere de mas empresas para cuwatédas necesid
Exportaciones de los clientes nacionales y extranjeros.

Las empresas del Ecuador dejan de vender sus productos en el exterior.ddiigcinuye la pr
Disminucion cion, los costos de las empresas pueden aumentarse y, por lo tanto, les paedemidor
adquirir productos o servicios a precios mas altos, lo que genera in acion.

Los precios de los productos y servicios cada vez cuestan mas y, por les@sitie los ingr
Aumento consumidores no alcanzan para comprar todo lo necesario y los emprendindentos no v
lo que producen.

Disminucion

Disminuciéon

Aumento

In acién : - ]
Los precios de los productos y servicios cuestan menos y, por lo tavgajédssngres
Disminucion consumidores permiten adquirir mas bienes o servicios, propiciandaeueinoie =op
puedan vender sus productos o servicios.
Incremento Las deudas son mas costosas y, por lo tanto, adquirir o producir bieneséalgervicios a cr
Tasa de interés cada vez cuesta mas. Genera in acion.
activa Disminucion Las deudas son menos costosas y, por lo tanto, adquirir o producir bisnasestaervicio
menos. Se pueden comprar mas bienes y las empresas pueden vender mas articulos.
Si la tasa de empleo aumenta tanto en el sector publico como en el privado, existe mayor
Incremento nivel de sueldos y consumo global y, por lo tanto, los emprendimientos tieiesnomas clie
usuarios. Sin embargo, también pueden incrementarse las importaciapestoaslias re
Tasa afectaciones.
de empleo

Si disminuye tanto en el sector publico como privado, puede existir un menos consumo. La
Disminucion empresas no tienen quién compre y, por lo tanto, las empresas privadas diejgn de produ
vender.

(Consultoria de la Universidad Andina Simén Bolivar para Superintendecois, @B8n
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En la medida que no hay mercados perfectos, con el n de evitar abusos en
las relaciones comerciales —es decir, evitar que las empesas|ggan

provecho por su tamafio y poder de negociacion de proveedores o clientes
pequefos, o bien para impedir afectaciones a la economia en general—, es ne
cesario que el Estado ecuatoriano dicte ciertas normas y leyes que regulen
estas relaciones comerciales y que, a su vez, eviten los impactos negativos de la
economia mundial en la economia ecuatoriana.

La Constitucién del afio 2008 toma en cuenta esta situaciérrae incorpo
articulos para controlar que el mercado cumpla con ciertos objetivos:

Art. 304.- La politica comercial tendr& los siguientes objetivos:

1.Desarrollar, fortalecer y dinamizar los mercados internosabjsivio de
estratégico establecido en el Plan Nacional de Desarrollo.

2.Regular, promover y ejecutar las acciones corresponaienfadsaa
la insercidn estratégica del pais en la economia mundial.

3.Fortalecer el aparato productivo y la produccién nacionales.

4.Contribuir a que se garanticen la soberania alimentaria y energética, y se
reduzcan las desigualdades internas.

Shutterstock, (2018). 139268696

; . W El mercado debe ser regulado para evitar
5.Impulsar el desarrollo de las economias de escala y del comercio justgquetios grupos de poder econémico
i L. . . . . se aduefien de los recursos de toda la sociedad
6.Evitar las practicas monopolicas y oligopolicas, particularmerde eny gt &atturaleza.

privado, y otras que afecten el funcionamiento de los mercados.

Art. 306.El Estado promovera las exportaciones ambientalmente responsa
bles, con preferencia de aquellas que generen mayor empleo y valor agregado,
y en particular las exportaciones de los pequefios y medianos productores
y del sector artesanal.

El Estado propiciara las importaciones necesarias patigofosiabje
desarrollo y desincentivara aquellas que afecten negativamente a la produc
cién nacional, a la poblacion y a la naturaleza.

Estos articulos de regulacion de parte del Estado ecuatoriane se comple
mentan con lo mencionado en el Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021
“Toda una Vid@enplades, 2017).

Sus principales obijetivos relacionados con el emprendimiento son:los sigw:entes

Garantizar una vida digna con iguales oportunidades p%lrgamb'o de la matriz

todas | productiva en el Ecuador se
Lo E [JEFECIEE. enfoca en la microeconomia.

Leeel siguiente texto:
Consolidar la sostenibilidad del sistema economico sotigk ly/2FQFhNe
solidario, y a anzar la dolarizacion.

Objetivo 1

Objetivo 4

Impulsar la productividad y competitividad para el crecimigento
economico sostenible de manera redistributiva y solidaria.

Desarrollar las capacidades productivas del entorno para lograr
la soberania alimentaria y el buen vivir rural. Responde; por qué desde lo mi¢ro?

Objetivo 6
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Evaluacion formativa

EG.5.4.4. Analizar conceptos béasicos de economia (“in acion”, “ofeftah&leatkridempleo”, etc.) con el n de establecer su impacto
en las decisiones relativas al emprendimiento.

1. Responde;cuéles son los impactos que puede experimentar un emprendimiento debido a unel disminucion d
empleo en Ecuador?

2. Sefal@ué cambios experimentan las variables econdémicas (aumento o didrdouzil@s) elentos que se
detallan a continuacion:

Variable Afectacion en los consumidores Incremento| Disminucion

PIB Existen menores ingresos en las familias ecuatorianas y, por lo tanto, se deja
de consumir.

Las empresas del Ecuador venden sus productos porque los consumidores

Importaciones - . )
pre eren comprar lo nacional y dejan de comprar productos extranjeros.

Exportaciones Las empresas del Ecuador dejan de vender sus productos en el exterior.

Los precios de los productos y servicios cada vez cuestan mas y, por lo tanto,
In acion los ingresos de los consumidores disminuyen su poder adquisitivo. Por ello,
los emprendimientos no venden lo que producen.

. . . Las deudas son menos costosas Yy, por lo tanto, adquirir o producir bienes o
Tasa de interés activa

Servicios cuesta menos.

Existe mayor nivel de sueldos y consumo global y, por lo tanto, los

Tasa de empleo S . L .
emprendimientos tienen mas clientes o usuarios.

3. Explica¢por qué las relaciones comerciales deben ser reguladas por el EstadoPtgdactijidadescie
tales como la venta de gas y combustible, interviene el Estado?
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Actividad colaborativa

el mercado privado?

4. Indagueren parejas: ¢,qué objetivos se plantean en el Art. 304 de la Constitucdpagausiguizin

5. ¢En qué documento el Estado ecuatoriano mani esta el proyecto de impulséotda proolongtetitivida
para el crecimiento econémico sostenible, de manera redistributa/a y solidari

d

6. Comentau punto de vista: ¢ cudles son las caracteristicas que debe tener un trabajo digno?

Anotaalgunas caracteristicas.

-

Actividad investigativa

7. Averiglen¢ de qué variables econdmicas se habla en el Art. 306 de la Constitucién?

8. Consulta¢a qué se re ere el cambio de la matriz productiva en el Ecuador?

Realizain ensayo corto al respecto.




EG.5.4.5. Aplicar principios basicos de microeconomia en el desarrollo de emguemalsleemtnto para la toma de decisiones.

Saberes

¢, Podrias contarnos de un
do competitivo en tu sector?

Microeconomia

La microeconomia es una rama de la teoria econémica que se enfoca
en cada uno de los elementos participantes del desarrollo de-un empren

dimiento y también en las organizaciones de los mercados de un bien.
Conocer de microeconomia ayuda a tomar decisiones adecuadas y e cien
tes para un emprendimiento.

Desequilibrio

¢, Se puede decir que las
condiciones microeconémicas
in uyen mas que las macroecono-
micas en un cierto territorio
en donde se presenten?

Shutterstock, (2018). 629916698

M Los factores microeconémicos son muy dinamicos y cambian con rapidez acorde a la dinamica
de mercados restringidos a territorios pequefios.

_ o Anteriormente se hizo una referencia a la competencia perfecta; dijimos que se
Competenma.mop,opol|s|tlca r caracteriza por la existencia de gran cantidad de vendedores yscompradore
Es una organizacion en la que hay ¢, qijijad absoluta para la entrada y salida de empresas, un preducto homo
muchos vendedores que ofertan un . . . . L

- . géneo que se transa, y la existencia de informacion completa o perfecta sobre
producto similar, no homogéneg ; . )
(peluquerias, pizzerias) insumos, precios y demas recursos en el presente y futuro. Se trata de un mercado
dificil de encontrar en la vida real pero que, sin embargo, nos ayuda a entender
el mecanismo de mercado y como debe tomar decisiones el emprendedor.

Las demas formas en que se expresa el mercado se conocen como “competen
cia imperfecta”. Estas no relinen alguna de esas cuatroasasatialdstics
anteriormente, como son los casos de monopolio (una sola empresa ofrece el
producto o servicio e impone el precio de venta), oligopolio (pocas empresas
ofrecen el producto o servicio y pueden ponerse de acuerdo en el precio de
venta) yyompetencia monopolisti(zarias empresas ofrecen un producto

con ligeras caracteristicas que las diferencian entre si).

»

Oferta

Precio

Para tomar decisiones que afectan al emprendimiento, se analiza el mercado de
competencia perfecta, donde el emprendimiento no tiene poder de mercado
para in uir sobre el precio del producto que vende, y por eso se conoce como
“precio-aceptante”. En ese contexto, la empresa puede matidad la c

gue desee al precio que es determinado por la interaccion entre la oferta de
mercado (que agrega a todos los productores del bien) y la demanda de mer
cado (que agrega a todos los compradores del bien). Estas curvas estan regidas

Demanda

»

0 . o por la ley de la oferta (hay una relacion directa entre el precio y la cantidad
Equilibrio Cantidad . S .
ofrecida del producto) y la demanda (hay una relacion inversa entre el precio
¥ Curvas de oferta y demanda. y la cantidad demandada del producto).
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Teoria de la produccion

Es importante analizar la teoria de la produccién, para luegmoesisar
emprendedor toma decisiones en lo que respecta a la produccién y maximi
zacién de ganancias.

En el corto plazo, las empresas tienen por lo menos un factor jo que no pueden
modi car, a pesar de que aumente la necesidad de producir mas y de utilizar
mas el factor. Por ejemplo, en una empresa que posee un lote de tierra donde se
produce brocoli, la tierra es el factor jo. La mano de obra que trabaja en ese lote
de tierra es un factor variable, quiere decir que es posible aumentar el nimero
de trabajadores en el corto plazo cuando lo requiera la produccion. Los costos
asociados a los factores jos se llaman costos jos (ejemplo: la renta que se paga
por el lote de tierra para cultivo); por su parte, los costos asociades cd@ilﬁ'é”l‘%g@ de venta es inferior al costo unitario,

. . . . mprendimiento esté sufriendo pérdidas
tores variables se llaman costos variables (ejemplo: jornalesciedes traiza,}@pmicas_

Shutterstock, (2018). 71633011

Costo A
total CcT
/ Cv
CF _ Q)
Otros ejem
_ Los costos unitarios.
Volumen bit.ly/2FO6HDr

B Gra ca de costos jos, variables y totales.

De la suma de los costos jos y los costos variables se obtiene el costo total,
gue signi ca todo lo que cuesta generar la produccion.

I Costo total (CT)=Costo jo (CF) + Costo variable (CV) I

Si se quiere conocer el costo unitario, también llamado costo medio, se divide
el costo total entre la produccion total.

Costo total (CT)
Cantidad de produccion (Q)

Costo medio (CMe) =

Este costo indica cuanto cuesta producir una unidad de medida (puede ser
kilos, quintales, arrobas, toneladas, etc.) de un determinado producto. Si el
precio de venta es inferior a este costo unitario, el emprendedor debe saber
gue esta generando pérdidas econdmicas. Este costo unitario total puede ser
dividido entre costo jo medio y costo variable medio, de acuerdo con las
siguientes férmulas:

Costo jo (CF)

Costo jo medio (CFM) = Producaion (Q)

Costo variable (CV)

Costo variable medio (CVM) = —
Produccién (Q)
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Evaluacion formativa

EG.5.4.5. Aplicar principios basicos de microeconomia en el desarrollo de esnpuemulieieéemeato para la toma de decisiones.

1. Explica¢en qué se enfoca la microeconomia?

2. Explicdas cuatro caracteristicas de la competencia perfecta.

3. ¢Por qué consideras que es dificil que exista un mercado de competencia perfecta?

4. ¢Cuales son las leyes basicas de la oferta y la demanda?

Leyde la ofer&

Leyde la demanda

5. De neycitatres ejemplos de:

Oligopolio Competencia monopolistica
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Actividad colaborativa

6. El emprendimiento “Amazonas” cultiva hortalizas y ha decidido aumentar el albaj@dords pay
incrementar su produccion. Se requiere conocer cuantos empleadesasesiparacalcanzar su max
capacidadnalicerel gra co yespondaras preguntas.

# de trabajadores | Sacos cosechacdos

eje X ejeY
1 10 50
2 20
8 30 & 40

3
4 40 § 30

(%]
5 45 8

(%]
6 45 g 20

n
7 45

10
8 43
9 41 0 I I I ! !
2 4 6 8 10
10 40 NiUmero de trabajadores
Expliquen

* Al aumentar el factor de produccion (numero de trabajadores) de 1 a 3, ¢qué sucem@dodn la produ

e Sise contratan 9 trabajadores, ¢ seguira creciendo el nivel de produccion?

e ¢ Cuéantos trabajadores serian necesarios para alcanzar un nivéindépprodustiel que no |se
desperdicie mano de obra?

» El costo de la tierra es $ 100 y el costo por trabajaddibegetlazurva de costo jo, costo varfable
y costo total.

167



EG.5.4.6. Analizar y aplicar los conceptos de “ingresos y costos marginalestieempemnyietento (costos hundidos) y su impacto

en la rentabilidad del mismo.

Saberes

¢ Qué entiendes por margin
o al margen?

Desequilibrio co

¢, Como hacer para garantiz
un gran volumen de produccion

de productos que son basicos para

la supervivencia de las personas

sin que el aumento de sus costas

marginales los encarezca?

Valores h

“Cuando se busca la cima
la montafia, poco importan las
piedras del camino”.

Proverbio oriental
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Costo marginal

Otro concepto importante es el costo marginal, que es la variacion del costo
total al incrementar la produccion en una unidad.

i Cambio en el costo total
Costo marginal =

Cambio en la produccion

Analizando en detalle la relacion entre los costos totalesgynédesm
podemos observar que se generan dos etapas:

En laetapa 1se produce de mane
ra e ciente, aprovechando todos lgs
recursos, y en este caso los costos
marginales decrecen. Producir uha
unidad adicional es cada vez mas
barato.

Luego en letapa 2se saturan los
factores de produccion jos, y los
costos marginales aumentan- de

do a que cada factor de producciéhpafa gue pueda tomar acciones correctivas
rtunas, un emprendedor atento debe estar

genera menos . umdade_s' Sera} r@%%\pre vigilante a los factores que pueden hacer
costoso producir una unidad mas. variar los costos de su produccion.

Shutterstock, (2018). 200609618

Expresado gra camente:

20

15
Etapa 1) Etapa 2)
10

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Produccién

Costos totales

o

2,5
2 \
1,5

Etapa 1) Etapa 2) /
1 /
0,5

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Produccion

Costos marginales

(Centuria Asesores, 2015)



La curva de los costos marginales tiene forma de “U”, es decirgdecrece y lue
crece debido a una ley importante de la economia: la ley de rendimientos
marginales decrecientes. Esta sefiala que si se cuenta con algun factor jo en
la produccién, al aumentar el nimero de unidades del factor variable a partir
de cierto momento, el incremento en la produccion total es cada vez menor.
En el caso de la empresa de brécoli, si por ejemplo se dispone de 10 hec
tareas de tierra (factor jo) y se van incorporando mas y mas trabajadores
(factor variable), sucedera que, a partir de cierto momento, el aumento de la
produccién de brécoli sera cada vez mas pequefio. Por poddatio el

total sigue creciendo, pero a un ritmo menor, debido a que el factor tierra es
el limitante en el corto plazo para generar mas produccion del vegetal.

Esta ley hace que los costos marginales de producir una tonelada Otros ejem

de brocoli, al ir incorporando trabajadores, sean decrecientes en
A partir de cierto nimero de trabajadores, el aporte queecplizdearr

®

Costos marginales.
bit.ly/2zxx3nL

términos de produccion para la nca es cada vez menor, debide a |
cion de tierra (factor jo).

Shutterstock, (2018). 427442305

B La produccion de brécoli, de la que hablamos en esta pagina, debe guardar un atjoilésio entre f
jos y variables para no afectar los costos nales de produccion.

A continuacioén se detallan los costos estimados de la produccién de brécoli:

Costo jo

CE Costo variable Costo total Costo marginal
$ CcVv CT=CF+cCV Cmg
0 750 750
1 750 1 500 2 250 1 500
2 750 2 750 3500 1250
3 750 3500 4 250 750
4 750 4 200 4 950 700
5 750 4 950 5700 750
6 750 6 200 6 950 1250
7 750 7 700 8 450 1 500
8 750 9 400 10 150 1700

Costo medio
CM =CT/Q

2250
1750
1 416,70
1 237,50
1140
1 158,30
1 207,10

1 268,80
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Evaluacion formativa

EG.5.4.6. Analizar y aplicar los conceptos de “ingresos y costos marginalesieeampnerwietento (costos hundidos) y su impacto
en la rentabilidad del mismo.

1. Gra ca costo total, costo jo y costo variable, tomando los datos del cuadro de la pagina 169.

2. Calculay gra ca costo total medio, costo jo medio, costo variable medio y costo marginal ddbacuadro d
pagina 169.

Produccién

Q

tonelada

Costo jo medio Costo variable Costo total
$ medio medio

Costo marginal
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Actividad colaborativa

3. Completerlos siguientes datos para un producto que se genere en la zona en donde viven:

Producto:

RIS Costo jo | Costo variable| Costo total | Costo marginal| Costo unitario

Q CF CVv CT=CF+CV Cmg CU=CT/Q

(Unidad de medida)

$

-

4. Con la informacion del cuadro antesioylenlos valores medios de cada componente deletaistoen
Su respectivo gréa co:




Saberes

EG.5.4.6. Analizar y aplicar los conceptos de “ingresos y costos marginalestieempemnyietento (costos hundidos) y su impacto

en la rentabilidad del mismo.

Enlista brevemente a qué
destinas tu presupuesto mensual.
¢, Qué costos podrias evitar?

Desequilibrio

JSon inevitables
los costos hundidos
en un emprendimiento?
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Mercado inmobiliari®©ferta

y demanda de bienes inmuebles,
tales como terrenos, departamen
tos, casas, etc.

Costos hundidos

Son aquellos costos del emprendimiento que ya fueron reaipa@os y n

den utilizarse en otra opcion. Independientemente de que el proyecto se vaya
a concretar o no, ya fueron hechos y, por lo tanto, no afectan la decisién de
ejecutar o no el emprendimiento.

Imaginemos que en un club de tenis hay dos tipos de canchas: unas cubiertas

y otras al aire libre. Supongamos que una persona juega todos los dias por una
hora, y lo pre ere hacer al aire libre. El INAMHI (Instituto Nacienal de Me
teorologia e Hidrologia) anuncia que el dia de mafiana va a llover, por lo que
esa persona decide adelantar el pago de una cancha cubierta por un valor
de $ 15, el cual no es reembolsable; por su parte, las canchas al aire libre son
gratuitas. Al otro dia ocurre que la prediccion del tiempo @stoadag

y hace una linda mafiana soleada. ¢ En cual cancha de tenis deberia jugar esa
personay por qué?

La respuesta esta ligada al costo hundido; esa persona ya pago por la cancha
cubierta, y ese es un costo hundido, porque los recursos no le seran devueltos.

Si a esa persona le gusta jugar al aire libre, escogera de todas formas esa cancha,
porgque en su decision ya no interviene el valor pagado.

Otro ejemplo: antes de realizar un emprendimiento, se pagaron estudios de
factibilidad, estudios técnicos, pasajes y se realizaron reuniones para determi
nar si cierto emprendimiento era conveniente desde el punto de-ista econd
mico y si era bene cioso para la comunidad. ¢ Se debe o no incluir este costo
en la inversion inicial del emprendimiento? No se debe incluir, debido a que
independientemente de que se realice o no el emprendimiento, ege costo ya
pago y es irrelevante en la decision de ejecutar el emprendimiento.

Es importante no confundir los costos jos con los costos hundidos. Los cos
tos hundidos son siempre retrospectivos (realizados en el pasado); en cambio,
los costos jos pueden ser prospectivos (se realizaran a futuro), y pueden variar

Shutterstock, (2018). 587482337

m ; Puedes explicar por qué razén el costo hundido es recurrenteceniemobiliart



Costo de oportunidaggeseaiicre

¢Por qué razén la importan

de considerar el costo de opor-
tunidad es distinta cuando se trata
de un emprendimiento con nes
de lucro que cuando se trata de
uno con interés de bene cio social?

Valores hu

“Cuida de los pequefios gas
un pequefio agujero hunde un
barco”.

Benjamin Frankli

Shutterstock, (2018). 507216439

B A veces, quien emprende experimenta mucha incertidumbre; sin embargo, una aderada plani ¢
disminuye al minimo los riesgos.

Cuando pensamos en un emprendimiento, no solo tenemos que pensar en los
costos y bene cios explicitos, sino también en todos aquellos que son implicitos.

Cuando se inicia un emprendimiento, se prevé cuales son los recursos que
se requieren; asi, si se tiene un emprendimiento que alcanza una inversiéon de
$ 100 000, hay que saber cual es el costo de oportunidad de ese dinero.
Por ejemplo, se pueden colocar esos recursos en una cuenta de ahorros en el
banco, y generar un 4,5 % de interés anual, lo que implica $ 4 500 al afio; o quiza
se puede emprender en otra actividad cuya rentabilidad es del 12 %, lo cual
implica recibir $ 12 000 al afio.

En el caso de un emprendimiento privado, al cuanti car sus bene cios, hay
que observar los ingresos que se obtendran de este emprendimiento y restar
los costos explicitos (inversiones, sueldos, materia prima, etc.)y También ha
que considerar lo que se dejaria de ganar con los recursos que se estan in
virtiendo (el interés que deja de ganar en el banco o los bene cios de otro
emprendimiento que podria realizar con ese dinero).

Cuando hablamos de emprendimientos que no buscan bene cio econémico,
es necesario considerap€b de oportunidade esos recursos. De esta
manera, si se junta dinero en una comunidad, se debe pensar en cémo utilizar
de mejor manera esos recursos, y para eso cualquier emprendimiento debe
tener un andlisis de su costo de oportunidad.

or ejemplo, qué es de mayor bene cio: ¢mejorar el parque o COStO & oportunidags el
' P jemplo, q y ¢Mey parq %)Z%émo economico que se deja

escuela'? ¢colaborar con la guarderia o construir una tienda ctheaunal eibir al realizar una actividad
gar a una decision adecuada, esta debe ser tomada en funci@nete lasgte a varias disponibles.
necesidades de la comunidad; y si se compara con otras necesidades, hay que
inclinarse sobre aquella que genera mas bene cio.
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Evaluacion formativa

EG.5.4.6. Analizar y aplicar los conceptos de “ingresos y costos marginalesieeampnerwietento (costos hundidos) y su impacto
en la rentabilidad del mismo.

1. Compara¢en qué se diferencia un costo hundido de un costo marginal?

2. Marcaverdadero o falso.

Verdadero Falso
Los costos hundidos pueden darse a futuro.
Es mejor esperar a que la situacion mejore para recuperar los costos hundidos.
Los costos hundidos se pueden suspender solo después de un largo tiempo.
Los costos hundidos pueden ser recuperados.
Los costos hundidos del pasado ayudan a tomar mejores decisiones a futuro.
Los costos hundidos tienen caracter irrevocable.

Si se reconocen las pérdidas oportunamente, se puede evitar un costo hundido.

3. Sefialdos literales que corresponden a costos hundidos.

a) Un emprendimiento compra una maquinaria en 500 dolares.

b) Se desembolsan 200 ddlares de arriendo del primer mes, aunque aln no se tesigastobideda |
produccion.

c) Se compran 50 délares en insumos para elaborar alimentos, pero se dafia la me@meetéaizpel un
congelador.

d) Se contrata personal extra por temporada alta.
e) Se realiza un estudio para determinar si conviene realizar un proyecto y seceadagtétpie n

4. ¢Qué tipo de costos hundidos se podrian generar en una empresa que oCéedresmjenplds.
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5. Cuando se realiza un pago por un seguro de vida que hasta la fecha no se ha utilizddocQ et
costo hundido?

6. ¢Como se de ne un costo inevitable?

Actividad colaborativa
7. ¢Qué consejos le darian a un emprendedor para evitar un costmbiemdide?
1.

8. Discutarentre ustedes: supongamos que iniciaron una carrera universitaria y se elaseguernta &)o
de que no era lo que realmente querian estudiar. ¢La terminarian debidoeayashwireran en lps
primeros afios o iniciarian otra carrera que piensan seria mejor pacass® aspira
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EG.5.4.3. Identi car, valorar e implementar el concepto de “responséibéina desarrollo de emprendimientos, como elemento
fundamental para la generacion de emprendimientos de caracter social.

Saberes

¢ Tienes algun familiar que
tenido que luchar para que se

Obligaciones laborales dt

reconozcan sus derechos labor Ies?e m p re n d e d O re S

Desequilibrio

¢ Es optativo el cumplimient
de las obligaciones laborales
gue se enuncian en esta leccion?

PrevenciorConjunto de act

des y procedimientos implementa-
dos con el n de evitar la ocurrencia
de sucesos, por lo general,
perjudiciales.

Comisariatdervicio ofrecido por
empresas o instituciones para que
sus colaboradores accedan a pro-
ductos de consumo diario, a precios
0 en condiciones mas convenientes
gue las que ofrece el mercado.

Shutterstock, (2018). 297193343

B Una empresa o emprendimiento esta obligadg'

a instalar un comedor para sus trabajadores,
cuando su nimero ha llegado a cincuenta.
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Ademas del cumplimiento de las obligaciones con el SRI y el HESS, como p
te de su responsabilidad social, de acuerdo con el articulo 42 del Cddigo del
Trabajo, los empleadores tienen las siguientes obligaciones labzaales (se indi
solamente una parte de las obligaciones):

1. Pagar las cantidades que correspondan al trabajador, en los términos del
contrato y de acuerdo con las disposiciones de este Cédigo.

2. Instalar las fabricas, talleres, o cinas y demas lugares de trabajo, sujetan
dose a las medidagdeencionseguridad e higiene del trabajo y de
mas disposiciones legales y reglamentarias, tomando en consideracion,
ademas, las normas que precautelan el adecuado desplazamiento de las
personas con discapacidad.

Indemnizar a los trabajadores por los accidentes que sufrieren en el traba
joy por las enfermedades profesionales.

4. Establecer comedores para los trabajadores cuando estos laboren en
namero de cincuenta o mas en la fabrica o empresa, y los lecales de tra
bajo estuvieren situados a mas de dos kilometros de la poblacion mas
cercana.

5. Establecer escuelas elementales en bene cio de los hijos de-los trabajado
res, cuando se trate de centros permanentes de trabajo ubicados a mas de
dos kildmetros de distancia de las poblaciones y siempre que la poblacién
escolar sea por lo menos de veinte nifios, sin perjuicio de las obligaciones
empresariales con relacion a los trabajadores analfabetos.

6. Sise trata de fabricas u otras empresas que tuvieren diez o mas trabajado
res, establecer almacenes de articulos de primera necesidad para suminis
trarlos a precios de costo a ellos y a sus familias, en la cantidad necesaria
para su subsistencia. Las empresas cumpliran esta obligacién directamen
te mediante el establecimiento de su propisariatc mediante la
contratacién de este servicio conjuntamente con otrassesmgasa
terceros. El valor de dichos articulos le sera descontado al trabajador al
tiempo de pagarsele su remuneracion.

7. Llevar un registro de trabajadores en el que conste el nombre, edad, pro
cedencia, estado civil, clase de trabajo, remuneraciones, fecha de ingreso y
de salida, registro que se actualizara con los cambios que se produzcan.

8. Proporcionar oportunamente a los trabajadores los utiles, isstrumento
y materiales necesarios para la ejecucion del trabajo, y en condiciones ade
cuadas.

Respetar las asociaciones de trabajadores.
10. Sujetarse al reglamento interno legalmente aprobado.

11. Tratar a los trabajadores con la debida consideracion, nosn riéndole
maltratos de palabra o de obra.



12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Conferir gratuitamente al trabajador, cuantas veces lo satiatdescerti
relativos a su trabajo.

Sujetarse al reglamento interno legalmente aprobado.

Pagar al trabajador los gastos de ida y vuelta, alojamiento y alimentacion
cuando, por razones del servicio, tenga que trasladarse a un lugar distinto
del de su residencia.

La empresa que cuente con cien o mas trabajadores esta obligada a
contratar los servicios de un trabajador social titulado. Las que tuvieren
trescientos 0 mas, contrataran a otro trabajador social poresada tresci

tos de excedente.

Pagar al trabajador reemplazante una remuneracion no inferior a la basica
gue corresponda al reemplazado.

Conceder permiso o declarapemsion de servidnasta por un afio

y con derecho a remuneracion hasta por seis meses al trabajadar gue;de, de servicRemu

niendo mas de cinco afios de actividad laboral y no menos de dos a@esc# que recibe un empleado
trabajo en la misma empresa, obtuviere beca para estudios en el exirani€ el tiempo que, bajo cierfas
ro, en materia relacionada con la actividad laboral que ejercita, 0 paralie®nes o circunstancias
pecializarse en establecimientos o ciales del pais, siempre que la estiptdadas normativamente,
cuente con quince o mas trabajadores y el nimero de becarios no kxéleliglo ausentarse de su cargo.
del dos por ciento del total de ellos. El becario, al pajeesdelera | Accesibilidadracilidad de acceso.
prestar sus servicios por lo menos durante dos afios en la mismaempresa.

Suministrar cada afo, en forma completamente gratuita, por |lo menos un
vestido adecuado para el trabajo a quienes presten sus servicios.

Conceder tres dias de licencia con remuneracion completa al trabajador,
en caso de fallecimiento de su conyuge o de su conviviente en union de
hecho o de sus parientes dentro del segundo grado de consanguinidad o
a nidad.

Inscribir a los trabajadores en el Instituto Ecuatoriano de Segjuridad Soci
desde el primer dia de labores, dando aviso de entrada dentro de los pri
meros quince dias, y dar avisos de salida, de las modi caciones de sueldos
y salarios, de los accidentes de trabajo y de las enfermedades profesionales
y cumplir con las demds obligaciones previstas en las leyes sobre seguridad
social.

Las empresas empleadoras registradas en el Instituto Ecuatoriano de Se
guridad Social estan obligadas a exhibir, en lugar visible y al alcance de
todos sus trabajadores, las planillas mensuales de remisién-de aportes in
dividuales y patronales y de descuentos, y las correspondierges al pago d
fondo de reserva, debidamente selladas por el respectivo Departamento
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

El empleador publico o privado, que cuente con un nimero minimo
de veinticinco trabajadores, esta obligado a contratar, al menos, a una
persona con discapacidad, en labores permanentes que se consideren

apropiadas en relacion con sus conocimientos, condicion fisica y aptitu o ,
T El'cumplimiento de las obligaciones que tienen
des individuales.

los emprendedores con sus trabajadores, en lugar

Las empresas e instituciones, publicas o privadas, para facilitar I%g@ﬁﬁ%iﬁ)jﬁﬂ;fs”ﬁf;;ﬁ;‘:g%iaess Eg:‘;ggi:e

de las personas con discapacidad al empleo, haran las adaptacienesafidgsa con anza.
puestos de trabajo de conformidad con las disposiciones de la-Ley de Disca
pacidades, normas INEN sobesibilidaal medio fisico y los convenios,

acuerdos, declaraciones internacionales legalmente susaitas por el p

Shutterstock, (2018). 432158725
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Evaluacion formativa

EG.5.4.3. Identi car, valorar e implementar el concepto de “responaéibditall desarrollo de emprendimientos, como elemento
fundamental para la generacion de emprendimientos de caracter social.

1. Investigae exionay responde¢ Por qué razon las obligaciones que deben cumplir las empresas-con sus trabaja
dores estan detalladas y protegidas por las leyes?

2. ¢Cuales son, a tu criterio, las tres obligaciones mas ifBgplichias8puesta mediante ejemplos.

1.

3. Indageen Internet sobre qué otras obligaciones tienen las empresas de acti@rdio é@nhdell &£odigo del
TrabajdEnuncialason tus propias palabras.

178




4. Explicdas obligaciones que tiene un emprendimiento con un trabajador que ha trabajosl@fogset

empresa y obtiene una beca de estudios en el extranjero.

Incluyetu propiocomentario respecto del sentido de este precepto.

Actividad colaborativa

5. En grupos de tres estudiaesesibarun corto ensayo sobre todos los aspectos que debe cump
prendedor en lo relacionado a la responsabilid&tabo@dina presentacion en clase de sus concl
yorganicemun conversatorio.

ir un em
usiones
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Tasa interna de retorno (TIR)

Se utiliza para decidir la aceptaciéon o rechazo de un pro
yecto de inversion. Para ello, la TIR se compara con un tipo
minimo: si el tipo TIR supera al tipo minimo, se acepta la
inversion; en caso contrario, se rechaza. Ademas; se da prefe

rencia a aquellas inversiones cuyo TIR es mas elevado.

La manera mas sencilla de calcular la tasa interna de retor-
no del proyecto o la empresa es emplear la sencilla calcu-
ladora online del TIR. Para utilizarla, simplemente hay que
rellenar el campo inicial de la inversion realizada (cuanto
dinero se ha invertido) y después rellenar los cobros y los
pagos anuales para hallar asi el ujo de caja.

Con estos parametros llenos, la herramienta calculara auto-
maticamente la tasa interna de retorno. Una vez calculada;
puedes realizar todos los ajustes que consideres e ir viendo
las variaciones en el valor de la TIR.

Actividad

Un emprendimiento realiza una inversion que supone
un desembolso inicial de 8 000 délares, cobros anuales de
4 000 dolares y pagos anuales de 2 000 délares para pagar
la inversion inicial, durante 5 afios. Calcular la TIR de la
inversion.

1. Ingresahttp://bit.ly/2ADQESvV

2. Ingresal desembolso inicial.

3. Ingresdos ingresos anuales en cobros.

4. Ingresdos pagos anuales que puedes realizar.
5. Obténel resultado como tasa interna de retorno.

Practiczon distintas cantidades iniciales y con-diferen
tes ujos de caja. Los proyectos con mayor tasa interna
de retorno son mas rentables para un emprendimiento.



Otras formas de nanciar el emprendimiento

A continuacion, se detallan otras formas de nanciar el emprendimiento, sin roecksal fab d@acos.

Una de las formas mas antiguas de obtener fondos se funtiaotensaea que podemos obtener de los clientes.
Cuando el servicio o producto es especial, muchos clientes

con aran en el emprendedor, al punto de entregarle dinero

en calidad de anticipo. Ejemplos claros son:

» El trabajo de un carpintero

e La compra de una tarjeta de almuerzos en un restaurante
» Todo trabajo de reparacion de computadoras

» Los servicios de capacitacion, entre otros.

Con cualquiera de estos casos, el emprendedor puede
trabajar con dinero ajeno. Lo importante es que el dinero
obtenido se utilice para adquirir los insumos y materiales
necesarios para realizar el trabajo.

Shutterstock, (2018). 523778230

. . . . B La con anza que un emprendedor ha generado, gracias a la calidad de
Analiza detenidamente si tu producto 0 Servicio es Slgi@ductos o servicios que ofrece, es la mejor carta de presentacién

de anticipo. Es muy importante que tengas una diferetigigtener nanciamiento.
competitiva frente a tu potencial competencia.

El anticipo de clientes también funciona muy bien para algunos servicige. dallas escaelas, colegios, uni
versidades privadas y otros centros de educacion que, con el cobro de la maitcuknyidgpada por mes,
nancian sus actividades. El sistema es simple y parte de la con anza deslgspestediateefamilia hacia la
institucion.

Al inicio de un emprendimiento, lo ideal es realizar los pa
gos a proveedores lo mas tarde posible con el n de que el
dinero para estos pagos se obtenga de aquel ingreso pro
ducto de las ventas. Por lo tanto, si es posible, se debe apro
vechar del crédito que otorgan los proveedores. Tal es el
caso de las tiendas de barrio que pagan a sus proveedores
usualmente en el plazo de una semana, mientras que sus
ventas son al contado.

Posiblemente te preguntards: ¢pero si no me conocen,
cémo me van a dar crédito? Si, es verdad, un proveedor no
se va a arriesgar a conceder crédito a alguien gue no co
noce. En este caso, pregunta cuales son los requisitos para
acceder a un crédito. Si estan a tu alcance y cumples con los
requisitos, no lo pienses dos veces: cumple con-os requisi
tos y toma el crédito.

A manera de conclusion, podemos a rmar que es impor
tante que el emprendedor sepa que su proceder honesto y
transparente, y la calidad del producto o servicio-que ofre
ce, son una garantia para poder acudir a solicitar anticipos a
sus clientes, y obtener créditos de sus proveedores.

Shutterstock, (2018). 564103672



Destrezas evaluaddsG.5.4.4., EG.5.4.5., EG.5.4.6., EG.5.4.3.

1. Describgcuales son las leyes basicas que funcionan en los mercados econdmicos?

_ 2. Explicdos siguientes conceptos:

Producto interno bruto (PIB)

Balanza de pagos

Tasa activa de interés

3. Por medio de un ejempidjcaalgunas de las variables econémicas que pueden ser impactadasor variacione
en el consumo.

Ejemplo 1

Ejemplo 3

Ejemplo 5

4. ¢Como se calcula la utilidad marginal?
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Coevalu

5. En parejaanalicerel siguiente caso:

Elproducto de un emprendimiento son camisetas que se venden en $ 15 cuando se producParé
vender una unidad mas, se decide disminuir el precio de ven@adc@lérebihigreso margifataliens
entre paregeri quenque ambos trabajen y aporten.

Sise hace un pedido de 30 camisetas, inicialmente al precio de 15 ddélares, y luego se bkaaatto por 40, s
un precio de 13 ddlares por el volumen adquirido, ¢ seria réstaiste aceyo precio para premiar la delidad
del cliente?

Dateel costo por producir 30 unidades es de 11 délares por unidad; y el costo por producir 40 camisetas es de 1
délares por unidad.

6. Encuentraun articulo en un medio informativo (periédico, revista, Interndé) spierbain proceso producti
vo.ldenti caen qué caso se podria producir un costo hundido.

/A UL T O © /|

¢Los conceptos de economia aprendidos en esta unidad Trabajan tu cuaderno:
me serviran para mis emprendimientos futuros? * ¢ Qué aprendiste en esta unidad?

¢Podria iniciar un emprendimiento previendo si este * £Como lo aprendiste?

tendra rentabilidad? * ¢En qué lo puedes aplicar?
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El prototipo

Shutterstock, (2018). 384688588

Antes de ofrecer el producto o servicio,
el emprendedor debe fabricarlo o elaborarlo.
Esta prueba piloto o “prototipo” le permitira

conocer de primera mano lo que debe fortalece

modi car o eliminar.

Shutterstock, (2018). 522020547

La ensefianza de Emprendimiento en Accion involucra una serie de metodo
logias para que el estudiante las adquiera y se motive mediante actividades
practicas, tales como visita a emprendimientos, entrevistas cas.empresari
charlas magistrales de lideres de la comunidad, venta de productos o servi
cios, participacion en ferias y eventos, conocimientoaieesjeatptianos,

entre otras. En consecuencia, la ensefianza-aprendizaje de &siebasignatur
basarse en la metodologia de “aprender-haciendo”, ya que esta probado que
el estudiante tiene mayor asimilacion de conocimientos y destrezas cuando
participa activamente en el proceso de aprendizaje.

Para ello es fundamental que el estudiante practique sus labores de empren
Himiento con productos y servicios reales, es decir, que fabrique fisicamente
el producto y realice el servicio real de su emprendimiento. En consecuencia,
antes de ofrecer el producto o servicio, en primera instancia debe fabricarl
debe producirlo, debe elaborarlo. Precisamente en este médulo, se analiza el
proceso de fabricacion inicial del producto, lo qgue se conoce como prueba
piloto o “prototipo”. El estudiante debe ir creando el prototipo del producto

0 servicio por ofrecer, de tal manera que, al nalizar estestudiante

tenga una muestra fisica del prototipo de producto o servicio.

El estudiante debe crear fisicamente el producto o generar el servicio en la
practica, para permitirles a los potenciales clientes o sisal@arsebi
emprendimiento. Se realizan, asi, pruebas reales del producto o servicio que
faciliten la implementacion de mejoras antes de realizar la venta masiva.

En esta etapa se plani ca el producto, se bosquejan
los detalles, se producen los primeros borradores
del producto o servicio, y se analiza el acabado nal.
Se requiere de tiempo y energia para desarrollar este
prototipo. En esta fase inicial se generan muehas prue
bas, productos descartados, mejoras a los productos
hasta que quede listo para su venta. Si se trata de un
servicio, se plani ca el proceso y los entregables hasta
hacerlo e ciente. Si se trata de un producto, se elabo
ran los primeros prototipos.

Cada componente del producto o del servicio incluido
en el prototipo nal debe ser costeado. Esto quiere de
cir que si existieron algunas fallas o productes descar
tados, ese costo no debe ser incluido en el prototipo,
sino solamente sus componentes nales, de tal manera
que el costo del prototipo nal incluya solamente la
materia prima e insumos utilizados, asi como el tiempo
de la mano de obra incurrido, valorizado en délares.

Ahora que se tiene listo el producto o servicie en pro
totipo, se puede solicitar a las personas mas allegadas
que lo cali quen con base en algunos factores que se

Una vez que se tienen los bosquejos del producto, debera ser modi caggyencionan en la pégina siguiente.
y perfeccionado. Esta etapa requiere mucha dedicacion y entusiasmo.
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Evaluacion del prototipo

Luego de fabricado el prototipo, hay que evaluarlo y analizarlo parg veri car
gue satisfaga las necesidades de los clientes o usuarios. Los faetores de evalua
cion se relacionan con las varialeslagingproducto y precio.

El proceso es el siguiente:
1.Entregar el prototipo del producto a personas conocidas para que lo/evalten

2.La evaluacion debe ser objetiva. Debe sugerir mejoras sin temor a que el
estudiante se enoje o se resienta.

Shutterstock, (2018). 145132672

3.Entregar una “matriz de evaluacion de prototipo” cuyas variables cambiara
de acuerdo con el tipo de producto. Por ejemplo, en comidas, se"tiebefécion del prototipo es realizada »
evaluar la presentacion y el sabor; en actividades turisticas, se é{?éﬁfaﬁlﬁ”glsyusua”‘?s' a guienes se les pedira
. . ., . . ., . que completen una matriz en la que expresen su
transporte, servicios higiénicos, etc. A continuacion, un ejemplo deai¥adtiagn o insatisfaccion del producto

para una empresa de comidas: o servicio.

Atributos de producto

Sabor

Frescura

Limpieza

Atractivo visual / Presentacion
Producto saludable

Buena porcion

Buenos ingredientes

Otros (se escogen por cada caso)

Atributos de precio

El precio es justo

Otros atributos

Los que se consideren importantes para evaluar

Otros comentarios

Shutterstock, (2018). 593750246

A Z : i Una vez que el prototipo haya sido aprobado
Este formato permitira que el emprendedor cuente con CsnIEEIri por los posibles usuarios, esté listo para ser

tantes, Utiles para mejorar su producto de lanzarlo al mercado. L .
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Feria empresarial en la
unidad educativa

Objetivo

Realizar una feria empresarial en la institucion educativa para
gue los estudiantes vendan sus prototipos y los puedan mejorar.

Localidad

Ejecucion fuera del salon de clases y en las instalaciones de la
unidad educativa. La evaluacion nal seré en el salon de clases.

Shutterstock, (2018). 423840940

Instrucciones
1. Plani cacion

En conjunto con el docente, los estudiantes escogen una idea de emprendigdantantplementar

€n Su zona geogra ca en un tiempo maximo de tres dias. Por ejemplo, venta dedmnoiola Usaia,
venta de productos de la zona, o la mejora de servicios deristiadsidole que se encuentren en-funcio
namiento.

A grupos de entre cinco y siete estudiantes, escogidos al azar, el docembdndiealigaeeal prototipo
del producto o servicio. Puede ser realizado en la unidad educativa o pagdesda remtia de cada
estudiante. La fecha tope en la cual se realizara la feria empresarial la detetmisaticithodo autori
zacion al rector o rectora del colegio.

Junto con el docente, cada grupo elaborara su propia “matriz de evaluamdimdehtrhpara que los
futuros usuarios analicen el producto o servicio. Asimismo, cada grupoesimahpiadupto o servicio.

2. Ejecucién

Listo el prototipo del emprendimiento, se realiza la feria empresarial eméssdadtalatdad educativa,
en un lapso minimo de cuatro horas. Los estudiantes deben vender sus prodscyo®cilsedicero
por las ventas. A cada cliente se le indica el precio estimado y se le solicitaogluetevalsiereiqio en
la matriz.

3. Evaluacion

Una vez terminada la feria empresarial y receptadas las evaluaciones, eadpgraptadebcomenda
ciones de mejora a su emprendimiento

Tiempo de la ejecuciod: horas

Tiempo de la exposicion por grupg@minutos

Alternativas
1. La evaluacién puede ser por Internet.

2. Se puede solicitar el dia previo que traigan recursos adecuados patripacer elgses.



Evaluacion

Hubo errores en el desarrollo del prototipo: _ _
Retroalimento mi

¢, Debe, un prototipo, replica
exactamente las caracteristicas
que reunira el producto nal que|el
emprendedor ofrecera?

Objetivo alcanzado:

¢, Se incluyeron todos los aspectos en la matriz de evaluacién del prototipo?

¢ Cual fue la experiencia en la feria empresarial?

¢,De qué manera las sugerencias recibidas ayudaron a mejorar el prototipo?

¢ Cual fue tu aprendizaje?




Habilidades comerciales

Una de las principales destrezas que deben tener los
emprendedores tiene que ver con las habilidades co
merciales, es decir, la capacidad para convencer a otra
persona sobre su producto, servicio, idea, propuesta,
conocimiento, prototipo, etc. Para potencializar estas
destrezas en los jovenes emprendedores, es necesaria
la practica empresarial.

El emprendedor, entonces, debe realizar ejercicios

practicos para el desarrollo de las habilidades comer

ciales relacionadas con técnicas de negociacion, cierre

de ventas y servicio al cliente, de tal forma que pueda
La actitud méas apropiada para lograr las ventas se desarrolla con la pré'ﬂlmaental’ la venta futura de sus bienes o servicios.

Shutterstock, (2018). 768837574

Para quienes gustan de las ventas, dicha gestion es un tdabajoagtivert

do se hace con gusto y ganas, la actividad no se siente. Las personas estamos
vendiendo todo el tiempo, por lo tanto, es un proceso vital, esoudeproc
comunicacion que busca satisfacer las necesidades de ambas partes. En general,
la venta es hacer que un cliente compre el producto o el servicio, ¥ el emprende
dor se sienta feliz de poder satisfacer la necesidad del usuario y recibir un precio
justo por ello. El cliente se siente a gusto cuando fue adecuadamente asesorado,
el precio fue justo y se satis zo su necesidad. Considerando esto, por lo general, el
cliente desea volver o se transforma en cliente frecuente. A su vez, el emprende
dor se siente satisfecho porque consiguié convencer sobre su idea o su producto.

Para que exista una venta que satisfaga a ambas partes, se requiere lo siguiente:

 Actitud del vendedoganas, fortaleza y pasién por vender. El emprende
dor debe transmitir entusiasmo, emocion y energia. El producto se presenta
con gusto, sin utilizar palabras negativas, tales como “no serpuede...”, “pe
El producto o servicio debe hacerse sentir, y el vendedor debe apasionarse
y transmitirle al cliente diferentes sensaciones.

Shutterstock, (2018). 52886357

« Comunicacion no verbal:emprendedor debe volverse experte en co
Los gestos que desarrolla un buen vendedor municacion y lenguaje corporal: hablar con las manos (mostrar las manos
son imprescindibles para lograr una buena
comUNIcacion no verbal genera con anza, frotarse las manos o cruzar de brazos genera de_:scon,anz
en el cliente), andar seguro, con la cabeza alta y los hombros hacia atras.

 Caracterizacion del segmecwoocer quién exactamente es el segmento
de mercado.

* Nuestra diferenciaci@gni ca que debemos vender productos o servicios
diferentes a la competencia.

» Conocer las necesidad del clisigig:ca que se deben conocer exactamen
te las necesidades del cliente. Se debe preguntar e indagar sobre las necesida
des y los gustos del cliente: ¢para qué lo va a utilizar (al producto o servicio)?,
¢gqué necesidad se tiene puntualmente?, ¢es de uso personal o grupal?, etc.
Se debe dejar que el cliente cuente lo que quiere, ya que desea ser asesorado.

» Buscar y tener clientgigni ca conseguir clientes todo el tiempo.
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Bene cios de aplicar las habilidades comerciales

En una investigacion privada realizada por el autor Wilson Marifio para la ela
boracion del presente texto, sobre los bene cios que reciben lesandedo
aplicar sus habilidades, aprendizajes y actitudes en su vida cotidiana, se men
cionaron algunos aspectos:

Vender los volvio disciplinados y perseverantes hasta alcanzar las metas
personales.

» Vender ha permitido que los clientes estén felices, lo que se demuestra en
el rostro de felicidad que tienen luego de una compra satisfactoria.

* Vender eleva la autoestima porque se requiere siempre estar contento
para poder vender. El positivismo es una actitud de vida.

e Cada negativa al vender genera oportunidades de mejora continua. Cada
negativa ensefia a superarse.

Shutterstock, (2018). 33086336

* Vender genera independencia y libertad, ya que no existe un horario jo

para vender. Se vende a toda hora. Cuando una persona decide ser experto
en ventas, debe desarrollar una actitud positiva,

* Vender permite servir a los demés, ya que sus compras les perniiteal @lpermite elevar su autoestima.
canzar sus metas.

* Vender permite ganar muchos amigos, ya que la actitud positiva del ven
dedor hace que las personas deseen ser sus amigos.

* Vender permite alcanzar metas progresivamente.

* Vender genera responsabilidad familiar, ya que el cierre de ventas permite
alcanzar las metas personales.

* Vender permite levantarse rdpidamente ante caidas por ventas.

* Vender permite que cada persona pueda jarse su propia remuneracion,
ya que en otras profesiones usualmente el sueldo es jo. El vendedor, por
su parte, tiene un componente de comisiones, lo que signi ca que mien
tras mas vende, mas ingresos personales tiene.

» Vender ayuda a viajar dentro y fuera del pais, ya que un vendedor tiene
gue acercarse al cliente y visitarlo en sus o cinas que pueden estar en
otras provincias o paises.

Cabe mencionar que estas caracte
risticas se producen en vendedores
gue ofrecen producto, servicios,

ideas, emprendimientos culturales,
sociales, deportivos, sin nes-de lu

cro, etc. Por lo tanto, la habilidad de
ventas debe ser una prioridad de los
jovenes emprendedores que debe
ser cultivada permanentemente.

Shutterstock, (2018). 621124088

Es frecuente que la actividad de ventas abra la oportunidad de viajartg cendiversgsmformas
de vida y costumbres.
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Entrevistas con emprendedores

Objetivo
Aprender habilidades comerciales y de emprendimiento de emprendedarggaigréaczn
Localidad

Salon de clases.

Instrucciones
1. Plani cacion

El docente debe invitar a personas con experiencia en emprendimigpasaexi@sicten conferencias
en la unidad educativa y cuenten sus historias.

Con anticipacion a las conferencias, los estudiantes deben pmetzaraelpmgnadas con la creacion del
emprendimiento.

2. Ejecucion

En una fecha determinada, se organiza una o varias conferencias con greyannsiss queios-em
prendimientos para que expongan sus experiencias personalessusidraod®ss y demas aspectos
relacionados con el tema.

Los estudiantes deben realizar las preguntas pertinentes para sadoisaprerchida emprendimiento,
tomando en cuenta las experiencias reales de personas de la zona geogra ca.

Tiempo de la ejecucio2 horas

Alternativas
1. Las conferencias pueden ser individuales o grupales.

2.Se puede organizar la “Semana del emprendimiento”, en la cual se reciben las d®riosimiento
entrevistados.

3. Se puede solicitar un resumen a los estudiantes sobre la conferencia recibida.



Evaluacion

¢, Qué caracteristicas y habilidades tiene el conferencista?

Retroalimento mi

¢ Puedes aportar a otras pe
nas, con aprendizajes que hay
sido fundamentales para tu vidg?

dizaje

¢De qué manera un joven emprendedor puede alcanzar destrezas contéutlaespyeariedora?

Explica cuales fueron los éxitos y fracasos del conferencista en su entprendimi

¢, Cudl fue la experiencia del o la conferencista que mas te llamé la atencién?

¢ Las sugerencias recibidas del o la conferencista te ayudaran en tu@amqg?endimi

¢ Cual fue tu aprendizaje?
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