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Este documento es una traduccion de la version en inglés de OP 4.01, Environmental Assessment, de
enero de 1999, que contiene el texto autorizado de esta directriz segiin fue aprobada por el Banco
Mundial. En el caso de una incongruencia entre este documento y el texto de la version en inglés de OP
4.01 de enero de 1999, este ultimo prevalecera.

Evaluacion ambiental

1. El Banco' exige que todos los proyectos propuestos para obtener financiamiento del Banco se
sometan a una evaluacion ambiental (EA) con el fin de garantizar su solidez y sostenibilidad ambiental, y
mejorar asi el proceso de toma de decisiones.

2. La EA es un proceso cuya extension, profundidad y tipo de analisis dependen de la naturaleza, la
escala y el posible impacto ambiental del proyecto propuesto. En la EA se evaluan los posibles riesgos y
repercusiones ambientales de un proyecto en su zona de influencia’; se examinan alternativas para el
proyecto; se identifican formas de mejorar la seleccion, ubicacion, planificacion, disefio y ejecucion de
los proyectos mediante la prevencion, reducciéon al minimo, mitigacidbn o compensacion de las
repercusiones ambientales adversas y el realzamiento del impacto positivo, y se incluye el proceso de
mitigacion y gestion de las repercusiones ambientales adversas durante la ejecucion del proyecto.
Siempre que sea factible, el Banco favorece las medidas preventivas en vez de las medidas de mitigacion
0 compensacion.

3. En la EA se tienen en cuenta el ambiente natural (aire, agua y tierra); la salud y seguridad
humanas; los aspectos sociales (reasentamiento involuntario, poblaciones indigenas y bienes culturales)’;
y los aspectos ambientales transfronterizos y mundiales®. En la EA se consideran los aspectos naturales y
sociales en forma integral. También se toman en cuenta las variaciones de las condiciones del proyecto y
del pais; los resultados de los estudios ambientales sobre el pais; los planes nacionales de proteccion
ambiental; el marco global de las politicas nacionales, la legislacion nacional y la capacidad institucional
con respecto al medio ambiente y a los aspectos sociales, y las obligaciones del pais referentes a las
actividades del proyecto en virtud de tratados y acuerdos o convenios ambientales pertinentes en el
ambito internacional. El Banco no financia actividades de proyectos que contravengan las obligaciones

1 El "Banco" incluye a la AIF; "EA" se refiere a todo el proceso expuesto en OP/BP 4.01; “préstamos” incluye los créditos;
"prestatario" incluye, en el caso de las operaciones de garantia, un patrocinador privado o publico que recibe de otra
institucién financiera un préstamo garantizado por el Banco. "Proyecto" abarca todas las operaciones financiadas por
préstamos o garantias del Banco, excepto los préstamos para ajuste estructural (en cuyo caso las disposiciones ambientales
se establecen en OP/BP 8.60, Adjustment Lending (Préstamos para fines de ajuste, de proxima publicacion) y las
operaciones de deuda y servicio de la deuda; incluye asimismo los proyectos en virtud de préstamos adaptables para
programas y préstamos para el aprendizaje y la innovacion, y proyectos y componentes financiados por el Fondo para el
medio Ambiente Mundial. El proyecto se describe en el Apéndice 2 del Convenio de Préstamo/Crédito. Esta politica se
aplica a todos los componentes del proyecto, independientemente de la fuente de financiamiento.

2 Véanse las definiciones en el Anexo A. La zona de influencia de un proyecto se determina con la asesoria de especialistas en
medio ambiente y se expone en los términos de referencia de la EA.

3 Véanse OP/BP 4.12, Involuntary Resettlement (Reasentamiento involuntario, de proxima publicacion); OD 4.20, Indigenous
Peoples (Poblaciones indigenas), y OP 4.11 Safeguarding Cultural Property in Bank-Financed Projects (Salvaguardia de
los bienes culturales en los proyectos financiados por el Banco, de proxima publicacion).

4 Los problemas ambientales de alcance mundial son el cambio climatico, las sustancias que agotan la capa de ozono, la
contaminacion de las aguas internacionales y los impactos adversos para la biodiversidad.

Nota: Estas OP y BP se aplican a todos los proyectos respecto de los cuales el primer documento de
informacion sobre el proyecto se emita después del 1 de marzo de 1999. Las consultas sobre estas
normas se pueden dirigir al Presidente de la Junta Sectorial del Medio Ambiente.

Estas politicas se han elaborado para su uso por el personal del Banco Mundial y no constituyen necesariamente un tratamiento cabal del tema.
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del pais que se identifiquen durante la EA. La EA se inicia tan pronto como sea posible como parte del
proceso del proyecto y se integra detalladamente con los analisis econdmicos, financieros, institucionales,
sociales y técnicos de un proyecto propuesto.

4. El prestatario es responsable de realizar la EA. En los proyectos de la categoria A’, el prestatario,
para llevar a cabo la EA®, contrata los servicios de expertos en EA independientes y no afiliados al proyecto.
En los proyectos de la categoria A que representen un alto riesgo, sean conflictivos o impliquen
consideraciones ambientales serias y multidimensionales, por lo general, el prestatario deberia contratar
también a un grupo asesor de expertos ambientales independientes e internacionalmente reconocidos que
brinde asesoria en todos los aspectos del proyecto pertinentes a la EA”. El papel del grupo asesor depende
del grado de avance de la preparacion del proyecto, asi como de la extension y calidad de toda labor de EA
finalizada, en el momento en que el Banco comience a considerar el proyecto.

5. El Banco asesora al prestatario respecto de los requisitos de EA establecidos por el Banco. El
Banco examina las conclusiones y recomendaciones de la EA con el fin de determinar si ofrecen una base
adecuada que permita tramitar el proyecto para su financiamiento por el Banco. En los casos en que el
prestatario haya finalizado o realizado parcialmente trabajos de EA con anterioridad a la participacion del
Banco en un proyecto, el Banco examina dicha EA para cerciorarse de su congruencia con esta politica.
Si corresponde, el Banco podra exigir un trabajo adicional de EA, con inclusion de consultas publicas y
divulgacion de informacion.

6. En el Pollution Prevention and Abatement Handbook (Manual de prevencion y reduccion de la
contaminacion) se describen las medidas de prevencion y reduccion de la contaminacion, asi como los
niveles de emision normalmente aceptables para el Banco. No obstante, teniendo en cuenta la legislacion del
pais prestatario y las condiciones locales, en la EA podran recomendarse para el proyecto otros niveles de
emision y métodos para la prevencion y mitigacion de la contaminacion. En el informe de la EA se debe
suministrar una justificacion completa y detallada de los niveles y métodos escogidos para el proyecto o
emplazamiento especifico.

Instrumentos de EA

7. Segun de qué proyecto se trate, puede escogerse entre una gama de instrumentos para cumplir los
requisitos del Banco relativos a la EA: una evaluacion del impacto ambiental (EIA), una EA regional o
sectorial, una auditoria ambiental, una evaluaciéon de la peligrosidad o de los riesgos y un plan de
ordenacion ambiental®. Cuando corresponda, en la EA se aplica uno o mas de estos instrumentos o
elementos de los mismos. Cuando es probable que el proyecto tenga efectos a nivel sectorial o regional,
se requiere una EA sectorial o regional’.

5  Véase el parrafo 8 acerca del estudio ambiental preliminar.

La EA se integra estrechamente con los analisis econémicos, financieros, institucionales, sociales y técnicos del proyecto para
garantizar que: a) se tengan debidamente en cuenta los aspectos ambientales en la seleccion, el emplazamiento y las decisiones
en materia de diseflo del proyecto, y b) la EA no retrase la tramitacion del proyecto. Sin embargo, el prestatario se cerciora de
que se evite un conflicto de intereses al contratar a personas o entidades para llevar a cabo actividades de EA. Por ejemplo,
cuando se requiere una EA independiente, ésta no la realizan los consultores contratados para preparar el disefio técnico.

El Grupo, (que es distinto del grupo asesor sobre seguridad de las presas que se exige conforme a la OP/BP 4.37, Safety of
Dams) (Seguridad de las presas), asesora al prestatario especificamente en los siguientes aspectos: a) los términos de
referencia para la EA, b) los aspectos y métodos clave para preparar la EA, c) las recomendaciones y conclusiones de la EA,
d) la aplicacion de las recomendaciones formuladas en la EA, y e) el desarrollo de la capacidad de gestion ambiental .

Estas expresiones se definen en el Anexo A. En los Anexos B y C se analiza el contenido de los informes de EA y los planes
de ordenacion ambiental.

En Environmental Assessment Sourcebook Updates N° 4 y 15 se encuentra orientacion sobre el uso de las EA sectoriales y
regionales.

Estas politicas se han elaborado para su uso por el personal del Banco Mundial y no constituyen necesariamente un tratamiento cabal del tema.
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8.

Estudio ambiental preliminar

El Banco se encarga de realizar estudios ambientales preliminares respecto de cada proyecto

propuesto, para determinar el alcance y el tipo de EA que sean adecuados. El Banco clasifica el proyecto
propuesto en una de cuatro categorias, segun el tipo, ubicacion, sensibilidad y escala del proyecto, asi
como la naturaleza y magnitud de sus posibles impactos ambientales.

a)

b)

Categoria A. Un proyecto propuesto se clasifica en la categoria A si es probable que tenga
importantes impactos ambientales negativos que sean de indole delicada'’, diversa o sin precedentes.
Estas repercusiones pueden afectar una zona mas amplia que la de los emplazamientos o instalaciones
en los que se realicen obras fisicas. En la EA para un proyecto de la categoria A se examinan los
posibles impactos ambientales negativos y positivos, se comparan con aquellos producidos por las
alternativas factibles (incluida la situacion "sin proyecto") y se recomiendan las medidas necesarias
para prevenir, reducir al minimo, mitigar o compensar las repercusiones adversas y mejorar el
desempefio desde el punto de vista ambiental. En un proyecto de la categoria A, el prestatario es
responsable de elaborar un informe, normalmente una EIA (o una EA regional o sectorial
suficientemente detallada) que incluya, seglin sea necesario, elementos de los demas instrumentos
mencionados en el parrafo 7.

Categoria B. Un proyecto propuesto se clasifica en la categoria B si sus posibles repercusiones
ambientales en las poblaciones humanas o en zonas de importancia ecologica —entre las que se incluyen
humedales, bosques, pastizales y otros habitats naturales— son menos adversas que aquellas de los
proyectos de la categoria A. Estos impactos son especificos en funcion del lugar; practicamente ninguno
es irreversible, y en la mayoria de los casos pueden adoptarse medidas de mitigacion con mayor
facilidad que en los proyectos de la categoria A. El alcance de la EA para un proyecto de la categoria B
puede variar de un proyecto a otro, pero es mas limitado que el de una EA de la categoria A. Al igual
que en la EA de un proyecto de la categoria A, se examinan los posibles impactos ambientales negativos
y positivos, y se recomiendan las medidas necesarias para prevenir, reducir al minimo, mitigar o
compensar las repercusiones adversas y mejorar el desempefio desde el punto de vista ambiental. Las
conclusiones y resultados de la EA de un proyecto de la categoria B se describen en la documentacion
del proyelc;,to (documento de evaluacion inicial del proyecto y documento de informacion sobre el
proyecto) .

10 Un impacto posible se considera "delicado" si puede ser irreversible (por ejemplo, puede producir la pérdida de un

11

habitat natural importante) o si suscita los problemas tratados en las OD 4.20, Indigenous Peoples (Poblaciones
indigenas); OP 4.04, Natural Habitats (Habitats naturales); OP 4.11, Safeguarding Cultural Property in Bank-financed
Projects (Salvaguardia de los bienes culturales en proyectos financiados por el Banco, de proxima publicacion), u OP
4.12, Involuntary Resttlement (Reasentamiento involuntario, de proxima publicacion).

Cuando en el proceso de estudio ambiental preliminar se determine, o la legislacion nacional exija que se preste especial
atencion a los problemas ambientales identificados, las conclusiones y resultados de la EA de proyectos de la categoria
B se podran exponer en un informe por separado. Segun el tipo de proyecto y la naturaleza y magnitud de las
repercusiones, este informe puede incluir, por ejemplo, una evaluacion limitada del impacto ambiental, un plan de
mitigacion u ordenacién ambiental, una auditoria ambiental o una evaluacion de los riesgos. En los proyectos de la
categoria B que no se encuentren en areas ambientalmente vulnerables y que planteen cuestiones de alcance limitado
que estén bien definidas y se comprendan cabalmente, el Banco puede aceptar otros métodos para satisfacer los
requisitos de EA: por ejemplo, criterios de disefio bien concebidos desde el punto de vista ambiental , criterios relativos
al emplazamiento de los proyectos, o normas sobre contaminacion para plantas industriales pequenas o fabricas rurales;
criterios de emplazamiento, normas de construccion o procedimientos de inspeccion para proyectos habitacionales
ecologicamente racionales, o procedimientos de operacion bien concebidos desde el punto de vista ambiental para
proyectos de rehabilitacion vial.

Estas politicas se han elaborado para su uso por el personal del Banco Mundial y no constituyen necesariamente un tratamiento cabal del tema.
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¢) Categoria C. Un proyecto propuesto se clasifica en la categoria C si es probable que tenga
impactos ambientales adversos minimos o nulos.

Mas alla del estudio ambiental preliminar, un proyecto de la categoria C no requiere ninguna medida
ulterior en materia de EA.

d) Categoria IF. Un proyecto propuesto se clasifica en la categoria IF si implica la inversion de
fondos del Banco a través de un intermediario financiero en subproyectos que puedan tener
repercusiones ambientales adversas.

La EA para tipos especiales de proyectos
Préstamos para inversiones sectoriales

9. En el caso de los préstamos para inversiones sectoriales'’, durante la preparacion de cada
subproyecto propuesto, la entidad coordinadora o institucion responsable de ejecutar el proyecto realiza la
EA pertinente de acuerdo con los requisitos tanto del pais como de esta politica’’. El Banco evalaa
inicialmente vy, si es necesario, incluye en el préstamo componentes que permitan fortalecer la capacidad
de la entidad coordinadora o institucion de ejecucion para: a) seleccionar subproyectos, b) obtener la
capacidad técnica necesaria para realizar la EA, ¢) examinar las conclusiones y resultados de la EA de
subproyectos determinados, d) asegurar la aplicacion de medidas de mitigacion (inclusive, cuando
corresponda, un plan de ordenacion ambiental), y e) hacer un seguimiento de las condiciones ambientales
durante la ejecucién del proyecto'®. Si el Banco no estd convencido de que existe una adecuada capacidad
para llevar a cabo la EA, todos los subproyectos de la categoria A y, seglin se requiera, los subproyectos
de la categoria B —incluido todo informe de EA— deberan someterse a examen previo y obtener la
aprobacion del Banco.

Préstamos para ajuste sectorial

10. Los préstamos para ajuste sectorial estan sujetos a los requisitos de esta politica. En la EA de un
préstamo para ajuste sectorial se evaluan los posibles impactos ambientales de las medidas
institucionales, normativas y relativas a las politicas que se planea adoptar en el marco de préstamo .

Préstamos a intermediarios financieros

11. En una operacion de intermediacion financiera, el Banco requiere que cada intermediario
financiero evalte inicialmente los subproyectos propuestos y garantice que los subprestatarios realicen una

12 Normalmente los préstamos para inversiones sectoriales implican la preparacion y ejecucion de planes o subproyectos
anuales de inversion a manera de actividades por etapas durante el transcurso del proyecto.

13 Ademés, si hay problemas en todo el ambito sectorial que no puedan atenderse mediante las evaluaciones ambientales
individuales de los subproyectos (y especialmente si es probable que el préstamo para inversiones sectoriales incluya
subproyectos de la categoria A), podra exigirse al prestatario que realice una EA sectorial antes de que el Banco evalute el
préstamo.

14 En los casos en que, de conformidad con requisitos normativos o acuerdos contractuales aceptables para el Banco, alguna de
estas funciones de revision es realizada por una entidad distinta a la entidad coordinadora o institucion de ejecucion, el
Banco evalta dichas medidas sustitutivas; no obstante, el prestatario, la entidad coordinadora o la institucion de ejecucion
sigue siendo, en ultima instancia, responsable de garantizar que los subproyectos cumplan los requisitos del Banco.

15  Entre las medidas que requeririan tal evaluacién se incluyen, por ejemplo, la privatizaciéon de empresas ecoldogicamente
dificiles, cambios en cuanto a la tenencia de tierras en zonas con habitats naturales importantes, y los cambios relativos del
precio de productos tales como los plaguicidas, la madera y el petréleo.

Estas politicas se han elaborado para su uso por el personal del Banco Mundial y no constituyen necesariamente un tratamiento cabal del tema.
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EA adecuada de cada uno de ellos. Antes de aprobar un subproyecto, el intermediario financiero verifica
(por medio de su propio personal, expertos externos, o instituciones ambientales existentes) que el
subproyecto cumpla los requisitos ambientales de las autoridades nacionales y locales correspondientes y
concuerde con esta OP y con otras politicas ambientales aplicables del Banco'®.

12. Al evaluar una operacion propuesta de intermediacion financiera, el Banco examina la pertinencia
de los requisitos ambientales del pais para el proyecto, y los arreglos relativos a la EA propuestos para los
subproyectos, incluidos los mecanismos y las responsabilidades para el estudio ambiental preliminar y el
examen de los resultados de la EA. De ser necesario, el Banco se cerciora de que el proyecto incluya
componentes para fortalecer los arreglos para realizar la EA. En el caso de operaciones de intermediacion
financiera que se prevé que tengan subproyectos de la categoria A, antes de la evaluacion inicial del
Banco, cada intermediario financiero participante identificado proporciona al Banco una evaluacion por
escrito de los mecanismos institucionales (con indicacion, segun sea necesario, de las medidas para
fortalecer la capacidad) para realizar las labores de EA del subproyecto'’. Si el Banco no estd convencido
de que exista una capacidad adecuada para llevar a cabo la EA, todos los subproyectos de la categoria A
y, segun corresponda, los subproyectos de la categoria B —incluidos los informes de EA— deberan
someterse a examen previo y obtener la aprobacion del Banco'®.

Proyectos para recuperacion de emergencia

13. La politica expuesta en la OP 4.01 normalmente se aplica a los proyectos para recuperacion de
emergencia tramitados conforme a la OP 8.50, Emergency Recovery Assistance (Asistencia para
recuperacion de emergencia). Sin embargo, si el cumplimiento de alguno de los requisitos de esta politica
impidiera el logro eficaz y oportuno de los objetivos de un proyecto para recuperacion de emergencia, el
Banco puede eximir al proyecto de dicho requisito, y la justificacion se registra en los documentos del
préstamo. En todos los casos, no obstante, el Banco requiere, por lo menos, que: a) como parte de la
preparacion de dichos proyectos, se determine hasta qué punto la emergencia fue precipitada o
exacerbada por practicas ambientales inapropiadas, y b) en el proyecto de emergencia o en una futura
operacion crediticia se incorporen todas las medidas correctivas necesarias.

Capacidad institucional

14. Cuando el prestatario carezca de la capacidad legal o técnica adecuada para llevar a cabo
funciones claves relativas a la EA (como el examen de la EA, el seguimiento ambiental, las inspecciones
o la gestion de las medidas de mitigacion) para un proyecto propuesto, el proyecto incluye componentes
para fortalecer dicha capacidad.

16  Los requisitos para las operaciones de intermediacion financiera se derivan del proceso de EA y son congruentes con las
disposiciones del parrafo 6 de esta OP. En el proceso de EA se tiene en cuenta el tipo de financiamiento que se esta
considerando, la naturaleza y la escala de los subproyectos previstos, asi como los requisitos ambientales de la jurisdiccion
en la que estén situados los subproyectos.

17  Un intermediario financiero incluido en el proyecto después de la evaluacion inicial debe cumplir el mismo requisito como
condicion para su participacion.

18  Los criterios para el examen previo de los subproyectos de la categoria B, que se basan en factores como el tipo o tamaiio
del subproyecto y la capacidad del intermediario financiero de realizar la EA, se exponen en los acuerdos legales del
proyecto.

19  Véase la forma en que el Banco aborda su relacion con las ONG en GP 14.70, Involving Nongovernmental Organizations
in Bank-Supported Activities (Participacion de las organizaciones no gubernamentales en actividades financiadas por el
Banco).

Estas politicas se han elaborado para su uso por el personal del Banco Mundial y no constituyen necesariamente un tratamiento cabal del tema.
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Consultas publicas

15. En todos los proyectos de las categorias A y B propuestos para ser financiados por el BIRF o la
AIF, durante el proceso de EA el prestatario consulta a los grupos afectados por el proyecto y a las
organizaciones no gubernamentales (ONG) del pais acerca de los aspectos ambientales del proyecto, y
tiene en cuenta sus puntos de vista'’. El prestatario inicia dichas consultas tan pronto como sea posible.
En los proyectos de la categoria A, el prestatario realiza por lo menos dos consultas con estos grupos: a)
poco después del estudio ambiental preliminar y antes de finalizarse los términos de referencia para la
EA, y b) una vez que se haya preparado un borrador de informe de la EA. Ademas, el prestatario consulta
a dichos grupos durante toda la ejecucion del proyecto, seglin sea necesario, para atender los asuntos
relativos a la EA que los afecten®.

Acceso a la informacion

16. Con el propodsito de lograr que sean significativas las consultas entre el prestatario y los grupos
afectados por el proyecto y las ONG locales con respecto a todos los proyectos de las categorias A y B
propuestos para ser financiados por el BIRF y la AIF, el prestatario suministra oportunamente material
pertinente antes de la consulta y en una forma y lenguaje comprensible, asi como accesible a los grupos
que se estan consultando.

17. Para un proyecto de la categoria A, el prestatario proporciona para la consulta inicial un resumen
de los objetivos del proyecto propuesto, asi como una descripcion del mismo y de sus posibles impactos;
para las consultas que tengan lugar después de prepararse el borrador de informe de la EA, el prestatario
suministra un resumen de las conclusiones de la EA. Ademas, para un proyecto de la categoria A, el
prestatario pone a disposicion de los grupos afectados por el proyecto y de las ONG locales el borrador
del informe en un lugar publico. Para las operaciones de préstamos para inversiones sectoriales y de
intermediacion financiera, el prestatario o el intermediario financiero se cerciora de que los informes de
EA para los subproyectos de la categoria A se pongan a disposicion de los grupos afectados y de las ONG
locales en un lugar publico al que puedan tener acceso.

18. Todo informe por separado para un proyecto de la categoria B propuesto para ser financiado por
la AIF se pone e a disposicion de los grupos afectados y de las ONG locales. El acceso del publico en el
pais prestatario a los informes para los proyectos de la categoria A propuestos para ser financiados por el
BIRF o la AIF, y la recepcion por el Banco de los mismos, y lo mismo como con respecto a todo informe
de EA referente a proyectos de la categoria B propuestos para su financiamiento por la AIF, constituyen
requisitos para que el Banco haga una evaluacion inicial de estos proyectos.

19. Una vez que el prestatario transmite oficialmente el informe de EA de un proyecto de la categoria
A al Banco, el Banco distribuye el resumen (en inglés) a los directores ejecutivos y lo da a conocer a
través del InfoShop. Una vez que el prestatario transmite oficialmente un informe de EA de la categoria B
por separado al Banco, éste lo pone a disposicion del publico por intermedio del InfoShop™. Si el
prestatario objeta que el Banco dé a conocer un informe de EA a través del InfoShop, el personal del

20 Otras politicas del Banco requieren también consultas con respecto a los proyectos que tengan componentes sociales
importantes. Véanse, por ejemplo, las OD 4.20, Indigenous Peoples (Poblaciones indigenas), y OP/BP 4.12, Involuntary
Resettlement (Reasentamiento involuntario) (de proxima publicacion).

21 Véase un analisis mas acabado de los procedimientos de libre acceso a la informacioén del Banco en The World Bank

Policy on Disclosure of Information (La politica del Banco Mundial sobre el acceso a la informacion, marzo de 1994) y
BP 17.50, Disclosure of Operational Information (Acceso a la informacion sobre las operaciones). Los requisitos
especificos para el acceso a la informacién sobre los planes de reasentamiento y los planes de desarrollo de las
poblaciones indigenas se exponen en OP/BP 4.12, Involuntary Resettlement (Reasentamiento involuntario, de proxima
publicacién) y OP/BP 4.10, revision de proxima publicacion de OD 4.20, Indigenous Peoples (Poblaciones indigenas).

Estas politicas se han elaborado para su uso por el personal del Banco Mundial y no constituyen necesariamente un tratamiento cabal del tema.
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Banco: a) no continta tramitando el proyecto de la AIF, o b) si se trata de un proyecto del BIRF, somete
el asunto de la continuacion del tramite a los Directores Ejecutivos.

Ejecucion

20. Durante la ejecucion del proyecto, el prestatario informa sobre a) el cumplimiento de las medidas
acordadas con el Banco segun las conclusiones y resultados de la EA, incluida la aplicacion de un plan de
ordenacion ambiental, tal como se haya expuesto en los documentos del proyecto; b) la situacion actual
de las medidas de mitigacion, y c¢) las conclusiones de los programas de seguimiento. El Banco basa la
supervision de los aspectos ambientales del proyecto en las conclusiones y recomendaciones de la EA,
con inclusion de las medidas expuestas en los acuerdos legales, en un plan de ordenacion ambiental y en
otros documentos del proyecto™.

22 Véase OP/BP 13.05, Project Supervision (Supervision de proyectos), de proxima publicacion.

Estas politicas se han elaborado para su uso por el personal del Banco Mundial y no constituyen necesariamente un tratamiento cabal del tema.
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[Estas politicas fueron elaboradas para uso del personal del Banco Mundial y no constituyen
necesariamente un tratamiento exhaustivo del tema.

Este documento es una traduccion de la version en inglés de OP 4.12, Involuntary Resettlement, de
diciembre de 2001, que contiene el texto autorizado de esta directriz segun fue aprobada por el
Banco Mundial. En el caso de una incongruencia entre este documento y el texto de la version en
inglés de OP 4.12 de diciembre de 2001, este ultimo prevalecerd.

Reasentamiento involuntario

Nota: La Politica Operacional OP 4.12 y las Normas de Procedimiento del Banco BP 4.12
reemplazan a la Directriz Operacional OD 4.30, Reasentamiento involuntario. Esta politica
operacional y estas normas de procedimiento se aplican a todos los proyectos que estan
sujetos a un examen de conceptualizacion de proyecto que se impartira a partir del 1 de
enero de 2002. Cualquier pregunta puede dirigirse al Director, Departamento de
Desarrollo Social.

1. La experiencia del Banco® indica que si no se frena el reasentamiento involuntario que se
produce en relacion con los proyectos de desarrollo, éste suele dar origen a graves problemas
econdmicos, sociales y ambientales: los sistemas de produccion se desbaratan; los afectados se
empobrecen al perder sus fuentes de ingresos y sus activos productivos; las personas se trasladan
a entornos en los que tal vez sus especialidades de produccion resulten menos utiles y la
competencia por los recursos sea mayor; las redes sociales y las instituciones de la comunidad se
debilitan; los grupos de parientes se dispersan y la identidad cultural, la autoridad tradicional y
las posibilidades de ayuda mutua se reducen o se pierden. Esta politica operacional comprende
salvaguardias destinadas a atender a esos riesgos de empobrecimiento y a mitigarlos.

Objetivos de la politica

2. A menos que las medidas apropiadas se planifiquen y se lleven a cabo meticulosamente, los
reasentamientos involuntarios pueden provocar penurias graves y prolongadas, empobrecimiento
y dafios al medio ambiente. Por esas razones, los objetivos generales de la politica del Banco
sobre reasentamiento involuntario son los siguientes:

a) En la medida de lo posible, los reasentamientos involuntarios deben evitarse o reducirse al
minimo, para lo cual deben estudiarse todas las opciones viables de disefio del proyecto®.

b) Cuando el reasentamiento resulte inevitable, las actividades de reasentamiento se deben
concebir y ejecutar como programas de desarrollo sostenible, que proporcionen recursos de



inversion suficientes para que las personas desplazadas por el proyecto puedan participar en los
beneficios del mismo. Es preciso celebrar consultas satisfactorias con las personas desplazadas?
y darles la oportunidad de participar en la planificacion y ejecucion de los programas de
reasentamiento.

¢) Se debe ayudar a las personas desplazadas en sus esfuerzos por mejorar sus medios de
subsistencia y sus niveles de vida, o al menos devolverles, en términos reales, los niveles que
tenian antes de ser desplazados o antes del comienzo de la ejecucion del proyecto, cuando sea
que presentaban los niveles més altos®.

Efectos considerados

3. Esta politica abarca los efectos economicos y sociales directos” resultantes de los proyectos de
inversion financiados por el Banco® y causados por

a) la privacion involuntaria’ de tierras®, que da por resultado
i) el desplazamiento o la pérdida de la vivienda;
ii) la pérdida de los activos o del acceso a los activos, o

iii) la pérdida de las fuentes de ingresos o de los medios de subsistencia, ya sea
que los afectados deban trasladarse a otro lugar o no, o

e, . . 9 .

b) la restriccion involuntaria del acceso™ a zonas calificadas por la ley como parques o zonas
protegidas, con los consiguientes efectos adversos para la subsistencia de las personas
desplazadas.

4. Esta politica se aplica a todos los componentes del proyecto que resulten en reasentamiento
involuntario, independiente de cual sea su fuente de financiamiento. Se aplica asimismo a las
demas actividades que resulten en reasentamiento involuntario y que, a juicio del Banco, a)
tengan relacion directa y considerable con el proyecto financiado por el Banco; b) sean
necesarias para lograr los objetivos enunciados en los documentos del proyecto, y ¢) se lleven a
cabo, o0 que estén previstos para llevarse a cabo, simultaneamente con el proyecto.

5. Las solicitudes de orientacion sobre la aplicacion y el alcance de esta politica deberan dirigirse
al Comité de Reasentamiento (véase el documento BP 4.12, parrafo e

Medidas necesarias

6. Para atender a los efectos a los que se hacen referencia en el inciso a) del parrafo 3 de esta
politica operacional, el prestatario preparara un plan de reasentamiento o un marco de politicas
de reasentamiento (véanse los parrafos 25 a 30) que abarque lo siguiente:

a) El plan de reasentamiento o el marco de politicas de reasentamiento debera comprender
medidas destinadas para asegurar que



1) se le informe a las personas desplazadas acerca de sus opciones y derechos
relacionados con el reasentamiento;

ii) se les consulte y se les dé a elegir entre distintas opciones técnicos y
econdmicos viables de reasentamiento, y

iii) se les otorgue una indemnizacion rapida y efectiva equivalente al costo total
de reposici(’)nu por las pérdidas de activos'? atribuibles directamente al proyecto.

b) Si entre los efectos se incluye el traslado fisico, en el plan de reasentamiento o en el marco de
politicas de reasentamiento se deberan prever medidas que garanticen que las personas
desplazadas

1) recibiran asistencia (como subsidios de traslado) durante el traslado, y

i1) recibiran viviendas o sitios para vivienda, o, segun el caso, sitios agricolas
cuyo potencial productivo, ubicacion y otros factores sean, como minimo,

. . . .. . 13
equivalentemente ventajosos en conjunto a los del sitio antiguo-—.

¢) En los casos en que ello sea necesario para lograr los objetivos de la politica, en el plan de
reasentamiento o en el marco de politicas de reasentamiento se deberan estipular ademas
medidas que aseguren que a las personas desplazadas

1) se les ofrecera apoyo después del desplazamiento, durante un periodo de
transicion, basado en una estimacion prudente del tiempo que probablemente

. . . . . .4 14
necesiten para restablecer sus medios de subsistencia y sus niveles de vida—, y

ii) se les proporcionard asistencia para el desarrollo ademas de las medidas de
compensacion descritas en el apartado iii) del inciso a) del parrafo 6, tales como
preparacion de la tierra, facilidades de crédito, capacitacion u oportunidades de
empleo.

7. En el caso de proyectos que supongan una restriccion involuntaria del acceso a zonas
designadas parques por la ley o a zonas protegidas (véase el inciso b) del parrafo 3), la naturaleza
de las restricciones, asi como el tipo de medidas necesarias para mitigar los efectos adversos, se
determinaran con la participacion de las personas desplazadas durante el disefio y la ejecucion
del proyecto. En esos casos, el prestatario preparara normas de procedimiento aceptables para el
Banco, en las que se describiran el proceso de participacion mediante el cual

a) se prepararan y ejecutaran determinados componentes del proyecto;
b) se determinaran los criterios sobre elegibilidad de las personas desplazadas;

c) se determinaran las medidas necesarias para ayudar a las personas desplazadas en sus
esfuerzos por mejorar sus medios de subsistencia, o por lo menos restablecerlos, en términos
reales, manteniendo al mismo tiempo la sustentabilidad del parque o la zona protegida, y

d) se resolveran los posibles conflictos relativos a las personas desplazadas.



En las normas de procedimiento se incluird ademas una descripcion de los mecanismos de
gjecucion y seguimiento del proceso.

8. A fin de lograr los objetivos de esta politica, se debera prestar atencion especial a las
necesidades de los grupos desplazados vulnerables, especialmente los que se encuentran por
debajo de la linea de pobreza, los que carecen de tierras, los ancianos, las mujeres y los nifios, las
poblaciones indigenas', las minorias étnicas, u otras personas desplazadas que tal vez no estén
protegidas por la legislacion nacional sobre indemnizacion de tierras.

9. La experiencia del Banco ha demostrado que el reasentamiento de las poblaciones indigenas
que aplican modalidades de produccion tradicionales basadas en la tierra es un proceso
especialmente complejo que puede producir importantes efectos negativos en su identidad y su
supervivencia cultural. Por ese motivo, el Banco debera cerciorarse de que el prestatario ha
estudiado todas las opciones viables de disefio del proyecto para evitar el desplazamiento fisico
de esos grupos. En los casos en que el desplazamiento resulte inevitable, se dara preferencia a
estrategias de reasentamiento que contemplen la entrega de tierras a esos grupos (véase el parrafo
11), que sean compatibles con sus preferencias culturales, y que se preparen en consulta con
ellos (véase el Anexo A, parrafo 11).

10. La ejecucion de las actividades de reasentamiento estara vinculada a la ejecucion del
componente de inversion del proyecto, con el fin de que el desplazamiento o la restriccion del
acceso no se produzca antes de que se hayan establecido las medidas necesarias para el
reasentamiento. Tratandose de los efectos descritos en el inciso a) del parrafo 3 de esta politica
operacional, esas medidas consisten en otorgar indemnizacion y otros tipos de asistencia
necesarias para el traslado, antes del desplazamiento, y la preparacion y suministro de sitios de
reasentamiento con instalaciones suficientes, de ser necesario. En particular, la privacion de
tierras y otros activos conexos solo podré ocurrir una vez que se haya pagado la indemnizacion
y, cuando corresponda, una vez que se hayan proporcionado sitios de reasentamiento y subsidios
de traslado a las personas desplazadas. En el caso de los efectos al que se hace referencia en el
inciso b) del parrafo 3 de esta politica, las medidas de asistencia a las personas desplazadas se
aplicaran de conformidad con el plan de accion como parte del proyecto (véase el parrafo 30).

11. Debera darse preferencia a las estrategias de reasentamiento que contemplen la entrega de
tierras a las personas desplazadas cuyos medios de subsistencia dependan de la tierra. Dichas
estrategias podran consistir en el reasentamiento en tierras publicas (véase la nota 1), o en tierras
privadas adquiridas o compradas para fines de asentamiento. En los casos en que se ofrezcan
tierras de reemplazo, se proporcionaran a los reasentados tierras cuyo potencial productivo,
ventajas de ubicacion y otros factores sean, como minimo, equivalentemente ventajosos en
conjunto a las tierras de las cuales se les privo. Si el suministro de tierras no es la opcion
preferida de las personas desplazadas, o si produciria efectos negativos para la sustentabilidad de
un parque o una zona protegida'®, o si no hay tierras suficientes a un precio razonable, deberan
ofrecerse otras opciones no relacionadas con tierras, que ofrezcan oportunidades de empleo o
autoempleo, ademas de indemnizacion en efectivo por las tierras y otros activos perdidos.
Debera demostrarse y documentarse la falta de tierras suficientes a satisfaccion del Banco.

12. El pago de una indemnizacion en efectivo por los activos perdidos puede ser apropiado en los
casos en que a) los medios de subsistencia dependan de la tierra pero las tierras tomadas para el



proyecto representen una pequeia fraccion'” del activo afectado y la parte restante sea
economicamente viable; b) existan mercados activos de tierras, vivienda y mano de obra
utilizados por las personas desplazadas y haya tierras y viviendas en cantidad suficiente, o c) los
medios de subsistencia no dependan de la tierra. El nivel de las indemnizaciones en efectivo
debera ser suficiente para cubrir el costo total de reposicion de las tierras y demas activos
perdidos en los mercados locales.

13. En el caso de los efectos a que hace referencia el inciso a) del parrafo 3 de la presente
politica, el Banco exige ademas lo siguiente:

a) Que se proporcione informacion pertinente a las personas desplazadas y sus comunidades, y a
las comunidades de acogida que las reciban, con antelacion suficiente, se las consulte sobre las
opciones de reasentamiento y se les ofrezcan oportunidades de participar en la planificacion, la
ejecucion y la supervision del reasentamiento. Se estableceran mecanismos de reclamacion
apropiados y accesibles para esos grupos.

b) En los sitios de nuevos reasentamientos y en las comunidades de acogida, se proporcionaran
los servicios publicos y de infraestructura necesarios para mejorar, restablecer o mantener la
accesibilidad y los niveles de servicio para las personas desplazadas y las comunidades de
acogida. Se proporcionaran recursos similares o distintos para compensar la pérdida de acceso a
los recursos comunitarios (como zonas de pesca, zonas de pastoreo, combustible, o forraje).

c¢) Las modalidades de organizacion comunitaria apropiadas para las nuevas circunstancias
deberan basarse en las decisiones adoptadas por las personas desplazadas. En la medida de lo
posible, se preservaran las instituciones sociales y culturales de los reasentados y de las
comunidades de acogida y se respetaran las preferencias de los reasentados con respecto a su
reasentamiento en comunidades y grupos ya establecidos.

. 18
Derecho a obtener beneficios—

14. Una vez determinada la necesidad de reasentamiento involuntario en un proyecto, el
prestatario debera llevar a cabo un censo a fin de identificar a las personas que resultaran
afectadas por el proyecto (véase el Anexo A, parrafo 6 a)), a fin de determinar quién tendra
derecho a recibir asistencia, y a desalentar la afluencia de personas que no tienen ese derecho. El
prestatario elaborara ademas un procedimiento, satisfactorio para el Banco, para establecer los
criterios que permitiran determinar si las personas desplazadas tienen derecho a recibir
compensacion y otro tipo de asistencia para el reasentamiento. El procedimiento debera prever la
celebracion de consultas satisfactorias con las personas y las comunidades afectadas, las
autoridades locales y, si procede, las organizaciones no gubernamentales (ONG), y debera
establecer mecanismos de reclamacion.

15. Criterios para determinar la elegibilidad. Las personas desplazadas se pueden clasificar en
uno de los tres grupos siguientes:

a) aquellos que tienen derechos legales oficialmente establecidos respecto de las tierras (incluso
derechos consuetudinarios y tradicionales reconocidos en la legislacion del pais);



b) aquellos que no tienen derechos legales oficialmente establecidos respecto de las tierras en el
momento de iniciarse el censo, pero que reclaman algin derecho a esas tierras o activos, a
condicion de que su reclamacion esté reconocida en la legislacion del pais o se reconozca
mediante un proceso indicado en el plan de reasentamiento (véase el Anexo A, parrafo 7 f)), y*

¢) los que carecen de un derecho legal o una pretension reconocibles respecto de la tierra que
ocupan.

16. Las personas a que se hace referencia en los incisos a) y b) del parrafo 15 recibiran
compensacion por las tierras que pierden, ademas de otro tipo de asistencia de conformidad con
el parrafo 6. Las personas a que se hace referencia en el inciso ¢) del parrafo 15 recibiran
asistencia para el reasentamiento? en lugar de compensacion por las tierras que ocupan, y otro
tipo de asistencia, segin proceda, para lograr los objetivos establecidos en la presente politica, si
ocupan la zona abarcada por el proyecto con anterioridad a una fecha limite establecida por el
prestatario y aceptable para el Banco?!. Las personas que se trasladen a la zona después de la
fecha limite no tendran derecho a compensacion ni a ningun otro tipo de asistencia para el
reasentamiento. Todas las personas a que se hace referencia en los incisos a), b) o c) del parrafo
15 recibirdn compensacion por la pérdida de activos distintos de las tierras.

Planificacion, ejecucion y supervision del reasentamiento

17. Para la consecucion de los objetivos de la presente politica, se utilizaran diferentes
instrumentos de planificacion, segun el tipo de proyecto:

a) un plan de reasentamiento o un plan de reasentamiento abreviado es necesario para todas las
operaciones que entrafien reasentamiento involuntario, a menos que se indique otra cosa (véanse
el parrafo 25 y el Anexo A);

b) se necesita un marco de politicas de reasentamiento para las operaciones a que se hace
referencia en los parrafos 26 a 30 que puedan entrafar reasentamiento involuntario, salvo que se
indique otra cosa (véase el Anexo A), y

¢) se prepararan normas de procedimiento para el reasentamiento cuando se trate de proyectos
que supongan restriccion del acceso de conformidad con el inciso b) del parrafo 3 (véase el
parrafo 31).

18. El prestatario sera responsable de preparar, ejecutar y supervisar un plan de reasentamiento,
un marco de politicas de reasentamiento o un conjunto de normas de procedimiento para el
reasentamiento (los “instrumentos de reasentamiento”), seglin corresponda, que se ajusten a esta
politica. En el instrumento de reasentamiento se presentara una estrategia para el logro de los
objetivos de la politica y se abarcardn todos los aspectos del reasentamiento propuesto. La
voluntad del prestatario de llevar a cabo con éxito el reasentamiento y su capacidad para lograrlo
es un factor clave que determina la participacion del Banco en un proyecto.

19. La planificacion del reasentamiento comprende una seleccion preliminar, una evaluacion del
alcance de los principales problemas, una eleccioén del instrumento de reasentamiento y la
informacion necesaria para preparar el componente o el subcomponente de reasentamiento. El
alcance y el nivel de detalle de los instrumentos de reasentamiento variaran segin la magnitud y



la complejidad del proceso de reasentamiento. Al preparar el componente de reasentamiento, el
prestatario recurrird a los especialistas sociales, técnicos y juridicos apropiados y a las
organizaciones de base comunitaria y las ONG pertinentes2. El prestatario debera informar con
antelacion suficiente a las personas que posiblemente resulten desplazadas acerca de los aspectos
de reasentamiento del proyecto y debera tener en cuenta sus opiniones al disefar el proyecto.

20. El costo total de las actividades de reasentamiento necesarias para lograr los objetivos del
proyecto se incluira en el costo total del proyecto. Los costos del reasentamiento, al igual que los
costos de otras actividades del proyecto, se consideran un cargo contra los beneficios
econdmicos del proyecto; y cualesquiera beneficios netos para los reasentados (en comparacion
con las circunstancias “sin proyecto”) se agregaran al conjunto de beneficios del proyecto. No es
necesario que los componentes de reasentamiento de un proyecto o los proyectos de
reasentamiento independientes sean econdomicamente viables en si, pero si deberian ser eficaces
en funcion de los costos.

21. El prestatario se asegurara de que el plan de ejecucion del proyecto sea plenamente
compatible con el instrumento de reasentamiento.

22. Como condicion para la evaluacion inicial de los proyectos que suponen reasentamiento, el
prestatario presentara al Banco el proyecto de instrumento de reasentamiento pertinente que se
ajuste a esta politica, y lo pondra a disposicion de las personas desplazadas y las ONG locales en
un lugar accesible para éstas y en una forma y un idioma que les resulten comprensibles. Una vez
que el Banco acepte este instrumento porque considera que constituye una base suficiente para la
evaluacion inicial del proyecto, lo pondra a disposicion del publico a través de su InfoShop.
Después de que el Banco haya aprobado el instrumento de reasentamiento definitivo, el Banco y
el prestatario lo daran a conocer una vez mas en la misma forma®.

23. Las obligaciones del prestatario de preparar el instrumento de reasentamiento y de mantener
informado al Banco sobre el proceso de ejecucion quedaran estipuladas en los acuerdos juridicos
relativos al proyecto.

24. El prestatario sera responsable de la supervision y evaluacion adecuadas de las actividades
enunciadas en el instrumento de reasentamiento. El Banco supervisara periddicamente la
ejecucion del reasentamiento a fin de determinar que se ajusta al instrumento de reasentamiento.
Una vez terminado el proyecto, el prestatario realizara una evaluacion para determinar si se han
logrado los objetivos del instrumento de reasentamiento. La evaluacion tendra en cuenta las
condiciones basicas y los resultados de la supervision del reasentamiento. Si la evaluacion revela
que esos objetivos tal vez no se hayan cumplido, el prestatario debera proponer medidas
complementarias que sirvan de base para la continuacion de la supervision del Banco, segun el
Banco lo estime apropiado (véase también el documento BP 4.12, parrafo 16).

Instrumentos de reasentamiento
Plan de reasentamiento
25. Una de las condiciones para la evaluacion inicial (véase el Anexo A, parrafos 2 a 21) de los

proyectos a que se hace referencia en el inciso a) del parrafo 17 del presente documento, es la
preparacion de un proyecto de plan de reasentamiento que se ajuste a la presente politica®®. Sin



embargo, en los casos en que los efectos en la totalidad de la poblacion desplazada sean
minimos®, o si el nimero de personas desplazadas es inferior a 200, se podra convenir con el
prestatario en un plan de reasentamiento abreviado (véase el Anexo A, parrafo 22). En ese caso
se aplicaran los procedimientos de divulgacion de informacion indicados en el parrafo 22.

Marco de politicas de reasentamiento

26. Cuando se trate de operaciones de inversion sectorial que puedan entrafiar reasentamiento
involuntario, el Banco exigira que el organismo de ejecucion del proyecto examine los subproyectos
que han de ser financiados por el Banco para asegurarse de que sean compatibles con la presente
politica operacional. Para esas operaciones, el prestatario presentara, con anterioridad a la evaluacion
inicial, un marco de politicas de reasentamiento que se ajuste a la presente politica (véase el Anexo
A, parrafos 23 a 25). En el marco se calculard ademas, en la medida de lo posible, la poblacion total
que resultara desplazada y el total de los costos de reasentamiento.

27. Cuando se trate de operaciones financieras intermediarias que puedan entrafiar
reasentamiento involuntario, el Banco exigira que el intermediario financiero examine los
subproyectos que ha de financiar el Banco para asegurarse de que sean compatibles con la
presente politica operacional. En el caso de ese tipo de operaciones, el Banco exigira que el
prestatario o el intermediario financiero le presente, antes de la evaluacion inicial, un marco de
politicas de reasentamiento que se ajuste a la presente politica (véase el Anexo A, parrafos 23 a
25). Ademas, en el marco se debera incluir una evaluacion de la capacidad y los procedimientos
institucionales de cada uno de los intermediarios financieros que seran responsables del
financiamiento de los subproyectos. Cuando a juicio del Banco no se prevea reasentamiento en
los subproyectos que habra de financiar el intermediario financiero, no se necesitard un marco de
politicas de reasentamiento. En lugar de ello, en los convenios legales se establecera la
obligacion del intermediario financiero de obtener de los posibles subprestatarios un plan de
reasentamiento compatible con esta politica si un subproyecto da origen a reasentamiento.
Respecto de todos los subproyectos que entrafien reasentamiento, el plan de reasentamiento se
presentara al Banco para su aprobacion antes de que €ste acepte el subproyecto para
financiamiento.

28. Tratandose de otros proyectos financiados por el Banco que comprendan multiples
subproyectos® que puedan entrafiar reasentamiento involuntario, el Banco exigira que se le
presente, antes de la evaluacion inicial del proyecto, un proyecto de plan de reasentamiento que
se ajuste a la presente politica a menos que, debido a la naturaleza y el disefio del proyecto o de
uno o mas subproyectos determinados, a) la zona de impacto de los subproyectos no se pueda
determinar, o b) la zona de impacto se conozca pero no se pueda determinar con precision la
demarcacion del sitio. En esos casos, el prestatario presentara un marco de politicas de
reasentamiento compatible con la presente politica con anterioridad a la evaluacion inicial (véase
el Anexo A, parrafos 23 a 25). Respecto de los demas subproyectos que no estén comprendidos
en los criterios anteriormente mencionados, es necesario presentar un plan de reasentamiento que
se ajuste a esta politica con anterioridad a la evaluacion inicial.

29. Respecto de cada subproyecto comprendido en un proyecto descrito en los parrafos 26, 27 6
28 que pueda entrafiar reasentamiento, el Banco exigira que se le presente un plan de
reasentamiento satisfactorio o un plan de reasentamiento abreviado compatible con las



disposiciones del marco de politicas, para su aprobacion antes de que el subproyecto sea
aceptado para financiamiento.

30. Respecto de los subproyectos que se describen en los parrafos 26, 27 y 28, el Banco podra
convenir por escrito que los planes de reasentamiento relacionados con un subproyecto sean
aprobados por el organismo de ejecucion del proyecto o por un organismo publico o un
intermediario financiero responsable, sin examen previo del Banco, si ese organismo ha
demostrado que tiene capacidad institucional suficiente para examinar los planes de
reasentamiento y velar por que sean compatibles con la presente politica. En los acuerdos legales
relativos al proyecto debera haber disposiciones sobre esa delegacion de funciones, asi como
sobre recursos apropiados para que la entidad apruebe los planes de reasentamiento que se
determine no cumplen la politica del Banco. En todos esos casos, la ejecucion de los planes de
reasentamiento estara sujeta a la evaluacion ex post del Banco.

Normas de procedimiento

31. En el caso de los proyectos que supongan una restriccion del acceso a que se hace referencia
en el inciso b) del parrafo 3, el prestatario debera presentar al Banco un proyecto de normas de
procedimiento que se ajuste a las disposiciones pertinentes de esta politica como condicion para
la evaluacion inicial. Ademas, durante la ejecucion del proyecto y antes de la aplicacion de la
restriccion, el prestatario preparara un plan de accion, aceptable para el Banco, en el que se
describan las medidas concretas que se han de adoptar para prestar asistencia a las personas
desplazadas y los mecanismos para su aplicacion. El plan de accion podria consistir en un plan
de gestion de los recursos naturales preparado para el proyecto.

Asistencia al prestatario

32. En apoyo a los objetivos de esta politica, el Banco podra, a peticion del prestatario, prestar
apoyo al prestatario y a otras entidades interesadas mediante

a) la prestacion de asistencia para la evaluacion y el fortalecimiento de las politicas, estrategias,
marcos juridicos y planes concretos para el reasentamiento en los planos nacional, regional o
sectorial;

b) el financiamiento de asistencia técnica para reforzar la capacidad de los organismos
responsables del reasentamiento, o de las poblaciones afectadas para participar mas eficazmente
en las operaciones de reasentamiento;

¢) el financiamiento de asistencia técnica para la elaboracion de politicas, estrategias y planes
concretos de reasentamiento y para la ejecucion, supervision y evaluacion de las actividades de
reasentamiento, y

d) el financiamiento de los costos de inversion del reasentamiento.

33. El Banco podra financiar un componente de la inversion principal que dé origen a
desplazamiento y haga necesario el reasentamiento, o el proyecto de reasentamiento
independiente con las condicionalidades cruzadas que corresponda, tramitado y ejecutado



paralelamente a la inversion que provoque el desplazamiento. El Banco podra financiar el
reasentamiento aunque no financie la inversion principal que hace necesario el reasentamiento.

34. El Banco no efectuara desembolsos para fines de indemnizacion en efectivo u otro tipo de
asistencia para el reasentamiento pagada en efectivo, ni para cubrir el costo de la tierra (incluida
la compensacion por la adquisicion de la tierra). Sin embargo, podra financiar el costo de las
mejoras de la tierra vinculadas a las actividades de reasentamiento.

1. En la expresion “Banco” estd comprendida la AIF; la expresion “préstamos” incluye los créditos, garantias,
anticipos y donaciones del servicio de financiamiento para preparacion de proyectos; y en la expresion “proyectos”
estan comprendidos los proyectos ejecutados con a) préstamos adaptables para programas; b) préstamos para
aprendizaje e innovaciones; ¢) préstamos del servicio de financiamiento para preparacion de proyectos y del Fondo
para el Desarrollo Institucional, si comprenden actividades de inversion; d) las donaciones concedidas en relacion
con el Fondo para el Medio Ambiente Mundial y el Protocolo de Montreal, respecto de los cuales el Banco es el
organismo de ejecucion, y e) las donaciones o préstamos proporcionados por otros donantes, que estan
administrados por el Banco. En la expresion “proyecto” no se incluyen los programas realizados en relacion con
operaciones de ajuste. La expresion “prestatario” comprende también, cuando el contexto lo requiere, al garante o al
organismo de ejecucion del proyecto.

2. Al formular estrategias de reasentamiento en los proyectos financiados por el Banco, deben tenerse en cuenta
otras politicas del Banco, segun corresponda. Ellas son las politicas OP 4.01, Evaluacion ambiental, OP 4.04,
Habitats naturales, OP 4.11, Salvaguardia de los bienes culturales en los proyectos financiados por el Banco, y
OD 4.20, Poblaciones indigenas.

3. La expresion “personas desplazadas” se refiere a las personas que resulten afectadas en cualquiera de las formas
descritas en el parrafo 3 de la presente politica operacional.

4. Las personas desplazadas a que se hace referencia en el inciso b) del parrafo 3 deberan recibir asistencia en sus
esfuerzos por mejorar o restablecer sus medios de subsistencia en una forma que mantenga la sustentabilidad de los
parques y las zonas protegidas.

5. Cuando se producen efectos sociales o econémicos adversos indirectos, es buena practica que el prestatario lleve a
cabo una evaluacion social y aplique medidas que tienen como efecto reducir al minimo y mitigar los efectos
economicos y sociales adversos, especialmente para los grupos pobres y vulnerables. Otros efectos ambientales,
sociales y econdmicos que no sean resultado de la privacion de tierras se pueden identificar y tratar en evaluaciones
ambientales y en otros informes e instrumentos sobre proyectos.

6. Esta politica no se aplica a las restricciones de acceso a los recursos naturales en los proyectos de base
comunitaria, es decir, en los casos en que la comunidad que utiliza los recursos decide limitar el acceso a ellos, a
condicion de que en una evaluacion satisfactoria para el Banco se determine que el proceso de adopcion de
decisiones de la comunidad es adecuado, y que estipula la busqueda de medidas apropiadas para mitigar los efectos
adversos, si los hay, para los miembros vulnerables de la comunidad. Ademas, esta politica no se aplica a los
refugiados de desastres naturales, guerra o disturbios civiles (véase OP/BP 8.50, Asistencia de emergencia para
recuperacion).

7. A los efectos de esta politica, por “involuntarias” se entienden aquellas acciones que se pueden realizar sin que la
persona desplazada consienta en ellas con conocimiento de causa, ni tenga poder de decision al respecto.

8. La expresion “tierras” comprende todo lo que crece en la tierra o esta permanentemente incorporado a la tierra,
como las construcciones y los cultivos. Esta politica no se aplica a la reglamentacion de los recursos naturales en los
niveles nacional o regional para promover su sustentabilidad, como la gestion de las cuencas hidrograficas, las aguas
subterraneas, las pesquerias, etc. Tampoco se aplica esta politica a las controversias entre particulares en los
proyectos sobre concesion de titulos de propiedad sobre la tierra, aunque es practica aconsejable que el prestatario
lleve a cabo una evaluacion social y aplique medidas destinadas a minimizar y mitigar los efectos sociales adversos,
especialmente los que afectan a los grupos pobres y vulnerables.

9. A los efectos de esta politica, la restriccion involuntaria de acceso comprende las restricciones del uso de los
recursos impuestas a las personas que viven fuera del parque o la zona protegida, o a las personas que continiian
viviendo dentro del parque o la zona protegida durante la ejecucion del proyecto y después de terminada ésta. En los
casos en que como parte del proyecto se crean nuevos parques y zonas protegidas, las personas que pierdan su
vivienda, sus tierras u otros bienes estan comprendidas en lo dispuesto en el inciso a) del parrafo 3. También estan



comprendidas en el mismo inciso a) las personas que pierdan su vivienda en los parques y las zonas protegidas
existentes.

10. En el Resettlement Sourcebook (de proxima publicacion) se proporciona orientacion al personal sobre practicas
aconsejables relativas a esta politica.

11. El “costo de reposicion” es el método de valoracion de activos que ayuda a determinar la cantidad suficiente
para reponer los activos perdidos y cubrir los costos de transaccion. Al aplicar este método de valoracion, no debe
tenerse en cuenta la depreciacion de las estructuras ni de los bienes (en el Anexo A, nota de pie de pagina 1, figura
una definicion detallada del costo de reposicion). Si se trata de pérdidas que no son faciles de evaluar o compensar
en términos monetarios (por ejemplo, el acceso a los servicios publicos, a los clientes y proveedores o a las zonas de
pesca, pastoreo o explotacion forestal), debe procurarse brindar acceso a recursos y oportunidades de trabajo
remunerado equivalentes y aceptables desde una perspectiva cultural. En los casos en que el derecho interno no
prevea una norma sobre compensacion del costo total de reposicion, la compensacion que permita el derecho interno
se complementara con las medidas adicionales necesarias para cumplir la norma sobre costo de reposicion. Dicha
asistencia adicional se proporcionara de forma separada de la asistencia para reasentamiento que se ha de
proporcionar en virtud de otras clausulas del parrafo 6.

12. Si lo que resta del activo que se pierde no resulta econémicamente viable, se otorgara compensacion y otro tipo
de asistencia para el reasentamiento como si la totalidad del activo se hubiese perdido.

13. Se estipularan disposiciones adecuadas sobre tenencia de los bienes de reemplazo. El costo de las nuevas
viviendas, emplazamientos para vivienda, instalaciones comerciales y sitios agricolas que se proporcionaran se
podra compensar con el total o parte de la indemnizacidén pagadera por la pérdida del activo correspondiente.

14. El apoyo podria consistir en empleos de corto plazo, apoyo de subsistencia, mantenimiento de la remuneracion u
otros arreglos similares.

15. Véase OD 4.20, Poblaciones indigenas.

16. Véase OP 4.04, Habitats naturales.

17. Como norma general, esto se aplica si la tierra perdida representa menos del 20% de la zona productiva total.
18. Los parrafos 13 a 15 no se aplican a los efectos a que se hace referencia en el inciso b) del parrafo 3 de esta
politica. Los criterios de elegibilidad para las personas desplazadas a que se hace referencia en el inciso b) del
parrafo 3 estan contemplados en las normas de procedimiento (véanse los parrafos 7 y 30).

19. Dichas pretensiones podrian derivarse de la posesion real, de la posesion ininterrumpida de tierras publicas sin
que el gobierno inicie una accion de desalojo (es decir, con la autorizacion tacita del gobierno), o del derecho o uso
consuetudinario y tradicional, y asi sucesivamente.

20. La asistencia para el reasentamiento podra consistir en tierras, otros activos, dinero en efectivo, empleo, o
asistencia de otro tipo, segun corresponda.

21. Normalmente, la fecha limite es la fecha de iniciacion del censo. También podria ser la fecha de demarcacion de
la zona del proyecto, con anterioridad al censo, a condicion de que haya habido una divulgacion publica efectiva de
la informacion sobre la zona demarcada, y una divulgacion sistematica y constante con posterioridad a la
demarcacion, para evitar que continue la afluencia de poblacion.

22. Si se trata de proyectos muy arriesgados o contenciosos, 0 que suponen importantes y complejas actividades de
reasentamiento, normalmente el prestatario debera contratar un grupo asesor de especialistas en reasentamiento
internacionalmente reconocidos para que presten asesoramiento sobre todos los aspectos del proyecto que guarden
relacion con las actividades de reasentamiento. El tamaiio, la funcion y la frecuencia de las reuniones dependeran de
la complejidad del reasentamiento. Si se establecen grupos asesores técnicos independientes de conformidad con la
OP 4.01, Evaluacion ambiental, el grupo asesor sobre el reasentamiento podra formar parte del grupo de expertos
ambientales.

23. Véase informacion detallada sobre los procedimientos de divulgacion en BP 17.50, Declaracion de informacion
operacional (de proxima aparicion).

24. Puede hacerse una excepcion a este requisito en circunstancias extremadamente inusitadas (como operaciones de
recuperacion de emergencia), con la aprobacion de la administracion del Banco (véase BP 4.12, parrafo 8). En esos
casos, la administracion, junto con su aprobacion, debera estipular un calendario y un presupuesto para la
elaboracion del plan de reasentamiento.

25. Se considerara que los efectos son “minimos” si las personas afectadas no resultan desplazadas fisicamente y si
se pierde menos del 10% de sus activos productivos.

26. A los efectos de este parrafo, la expresion “subproyectos” comprende los componentes y subcomponentes.




MANUAL DE OPERACIONES DEL BANCO MUNDIAL OP 4.12 — Anexo A
rye ° Diciembre de 2001
I" Politicas Operacionales

[Estas politicas fueron elaboradas para uso del personal del Banco Mundial y no constituyen
necesariamente un tratamiento exhaustivo del tema.

Este documento es una traduccion de la version en inglés de OP 4.12 — Anexo A, Involuntary
Resettlement Instruments, de diciembre de 2001, que contiene el texto autorizado de esta directriz
segun fue aprobada por el Banco Mundial. En el caso de una incongruencia entre este documento )
el texto de la version en inglés de OP 4.12 — Anexo A de diciembre de 2001, este ultimo
prevalecera.

Instrumentos de reasentamiento involuntario

1. En este anexo se describen los elementos del plan de reasentamiento, el plan de
reasentamiento abreviado, el marco de politicas de reasentamiento y el conjunto de normas de
procedimiento para el reasentamiento, a que se hace referencia en los parrafos 17 a 31 de la
Politica Operacional OP 4.12.

Plan de reasentamiento
2. El alcance y el nivel de detalle del plan de reasentamiento variara segun la magnitud y la
complejidad del reasentamiento. El plan se basara en informacion actualizada y fiable sobre a) el
reasentamiento propuesto y sus efectos sobre las personas desplazadas y otros grupos afectados
negativamente, y b) las cuestiones juridicas que plantea el reasentamiento. El plan de
reasentamiento comprenderd, segtin el caso, los elementos a continuacion. Si alguno de los
elementos no guarda relacion con las circunstancias del proyecto, se debera sefalar ese hecho en

el plan de reasentamiento.

3. Descripcion del proyecto. Descripcion general del proyecto e identificacion de la zona del
proyecto.

4. Posibles efectos. Identificacion de
a) el componente o las actividades del proyecto que dan origen a reasentamiento;
b) la zona de impacto del componente o de las actividades;
c) las alternativas estudiadas para evitar o reducir al minimo el reasentamiento, y

d) los mecanismos establecidos para reducir al minimo el reasentamiento durante la
ejecucion del proyecto, dentro de lo posible.

5. Objetivos. Los principales objetivos del programa de reasentamiento.



6. Estudios socioeconomicos. Las conclusiones de los estudios socioeconémicos que se dan
durante las primeras etapas de la preparacion del proyecto y con la participacion de las personas
que posiblemente resultaran desplazadas, lo que incluye:

a) los resultados de un censo sobre:

1) los ocupantes actuales de la zona afectada con el fin de establecer una base para
la formulacion del programa de reasentamiento y de evitar que las personas que
lleguen a establecerse en la zona posteriormente puedan acogerse al pago de
indemnizacion y recibir asistencia para el reasentamiento;

ii) las caracteristicas tipicas de las unidades familiares desplazadas, en particular
una descripcion de los sistemas de produccion, la mano de obra y la organizacion
familiar; e informacion sobre los medios de subsistencia (en particular, los niveles
de produccion y los ingresos derivados de actividades econoémicas tanto formales
como informales) y los niveles de vida (inclusive el estado de salud) de la
poblacién desplazada;

iii) la magnitud de la pérdida prevista —total o parcial— de activos, y el alcance del
desplazamiento, fisico o econdmico;

iv) informacién sobre grupos o personas vulnerables segtin lo dispuesto en el
parrafo 8 del documento OP 4.12, respecto de los cuales tal vez sea necesario
establecer disposiciones especiales, y

v) disposiciones para la actualizacion a intervalos regulares de la informacion
sobre los medios de subsistencia y los niveles de vida de la poblacion desplazada
a fin de que en el momento de su desplazamiento se disponga de la informacion
mas reciente.

b) Otros estudios en los que se describa lo siguiente:

1) los sistemas de tenencia y transferencia tierras, en particular un inventario de
los recursos naturales de propiedad comtn de los cuales las personas obtienen sus
medios de subsistencia y su sustento, los sistemas de usufructo sin titulo de
propiedad (inclusive los derechos de pesca, pastoreo o utilizacion de zonas
forestales) que se rigen por mecanismos de asignacion de tierras reconocidos
localmente, y los problemas que puedan plantear los sistemas de tenencia
diferentes en la zona del proyecto;

ii) las modalidades de interaccion social en las comunidades afectadas, en
particular las redes sociales y los sistemas de apoyo social, y la forma en que las
afectara el proyecto;



iii) los servicios publicos de infraestructura y los servicios sociales que resultaran
afectados, y

iv) las caracteristicas sociales y culturales de las comunidades desplazadas, en
particular una descripcion de las instituciones formales e informales (por ejemplo,
organizaciones comunitarias, grupos rituales, organizaciones no gubernamentales
[ONGT]) que puedan tener importancia para la estrategia de consultas y para la
elaboracion y ejecucion de las actividades de reasentamiento.

7. Marco juridico. Las conclusiones de un analisis del marco juridico, que abarque

a) el alcance del derecho de expropiacion y la indole de la compensacion vinculada a
éste, tanto en cuanto al método de valoracion como a la fecha de pago;

b) Los procedimientos juridicos y administrativos aplicables, en particular una
descripcion de los recursos judiciales de que disponen las personas desplazadas y el plazo
normal para interponerlos, y cualesquiera otros mecanismos disponibles de solucion de
controversias que puedan guardar relacion con el reasentamiento que entrafia el proyecto;

¢) la normas pertinentes (en particular las de derecho consuetudinario y tradicional) que
gobiernan la tenencia de tierras, la valoracion de los activos y las pérdidas, la
indemnizacion, y los derechos de uso de los recursos naturales; el derecho
consuetudinario personal relacionado con el desplazamiento, y las leyes ambientales y la
legislacion sobre bienestar social;

d) las leyes y reglamentos relacionados con los organismos responsables de ejecutar las
actividades de reasentamiento;

e) de haberse, las divergencias entre las leyes locales relativas al derecho de expropiacion
y al reasentamiento y la politica de reasentamiento del Banco y los mecanismos para
resolver esas divergencias, y

f) cualesquiera medidas legales necesarias para asegurar una ejecucion eficaz de las
actividades de reasentamiento relativas al proyecto, en particular, segiin corresponda, un
proceso para el reconocimiento de los derechos legales sobre la tierra que se reclaman,
inclusive las reclamaciones que dimanan del derecho consuetudinario y del uso
tradicional (véase el inciso b) del parrafo 15 de la Politica Operacional OP 4.12).

8. Marco institucional. Las conclusiones de un analisis del marco institucional que abarque

a) la identificacion de los organismos responsables de las actividades de reasentamiento y
las ONG que puedan tener participacion en la ejecucion del proyecto;

b) una evaluacion de la capacidad institucional de esos organismos y ONG, y



¢) cualesquiera medidas que se propongan para mejorar la capacidad institucional de los
organismos y las ONG responsables de la ejecucion del reasentamiento.

9. Elegibilidad. Definicion de las personas desplazadas y criterios que determinan su derecho a
recibir compensacion y otro tipo de asistencia para el reasentamiento, y establecimiento de las
fechas limite pertinentes.

10. Valoracion de las pérdidas e indemnizacion. La metodologia que habra de utilizarse para
valorar las pérdidas y que determina su costo de reposicion, y una descripcion de los tipos y
niveles de compensacion propuestos segun la legislacion local y las medidas complementarias
necesarias para obtener el costo de reposicion de los bienes perdidos’.

11. Medidas de reasentamiento. Una descripcion de las medidas de indemnizacion y otras
medidas relacionadas con el reasentamiento que ayudaran a cada una de las categorias de
personas desplazadas con derecho a ello a lograr los objetivos de la politica (véase el parrafo 6
del documento OP 4.12). Ademas de ser técnica y economicamente viables, las medidas de
reasentamiento deberan ser compatibles con las preferencias culturales de las personas
desplazadas y deberan prepararse en consulta con éstas.

12. Seleccion y preparacion del emplazamiento, y reubicacion. La consideracion de diversos
sitios posibles de reubicacion y una explicacion sobre los sitios seleccionados, que abarque

a) los mecanismos institucionales y técnicos para la identificacion y preparacion de los
sitios de reubicacion, sean €stos rurales o urbanos, respecto de los cuales el potencial
productivo, las ventajas de ubicacion y otros factores sean, como minimo, comparables a
los del sitio anterior, junto con una estimacion del tiempo necesario para la adquisicion y
transferencia de tierras y recursos conexos;

b) las disposiciones necesarias para impedir la especulacion en materia de tierras o la
afluencia a los emplazamientos seleccionados de personas sin derecho a ello;

¢) los procedimientos para la reubicacion fisica en relacion con el proyecto, en particular
calendarios para la preparacion del emplazamiento y la transferencia de la poblacion, y

d) los mecanismos legales para regularizar la tenencia de tierras y transferir los titulos de
propiedad a los reasentados.

13. Servicios de vivienda, infraestructura y servicios sociales. Planes para el suministro (o para
financiar el suministro por parte de los reasentados) de vivienda, infraestructura (por ejemplo,
abastecimiento de agua, caminos de acceso), y servicios sociales (por ejemplo, escuelas,
servicios de salud)?, planes para asegurar servicios comparables para las poblaciones de acogida,
y cualquier urbanizacion de terrenos y preparacion de disefios técnicos y arquitectonicos que
sean necesarios para los emplazamientos.

14. Proteccion y gestion ambientales. Una descripcion de los limites de la zona de reubicacion, y
una evaluacion de los impactos ambientales del reasentamiento propuesto® y medidas para



mitigar y gestionar esos impactos (coordinadas, segiin proceda, con la evaluacion ambiental de la
inversion principal que hace necesario el reasentamiento).

15. Participacion de la comunidad. Participacion de los reasentados y de las comunidades de
acogida®, en particular

a) una descripcion de la estrategia de consulta con los reasentados y las comunidades de
acogida y de participacion de éstos en la formulacion y ejecucion de las actividades de
reasentamiento;

b) un resumen de las opiniones expresadas y de la forma en que se tuvieron en cuenta al
preparar el plan de reasentamiento;

¢) un examen de las alternativas de reasentamiento presentadas y las decisiones adoptadas
por las personas desplazadas con respecto a las opciones de que disponian, en particular
las decisiones relativas a las formas de compensacion y de asistencia para el
reasentamiento, a su reubicacion como unidades familiares individuales o como parte de
comunidades preexistentes o de grupos de parientes, al mantenimiento de las
modalidades existentes de organizacion en grupo y a la conservacion del acceso a los
bienes culturales (por ejemplo, lugares de culto, centros de peregrinaje, cementerios)>, y

d) los mecanismos institucionalizados mediante los cuales las personas desplazadas
pueden comunicar sus preocupaciones a las autoridades encargadas del proyecto a lo
largo de todo el proceso de planificacion y ejecucion, y las medidas destinadas a velar por
que los grupos vulnerables tales como las poblaciones indigenas, las minorias étnicas, los
que carecen de tierras y las mujeres estén suficientemente representados.

16. Integracion con las poblaciones de acogida. Medidas para mitigar el impacto del
reasentamiento en las comunidades de acogida, si las hay, en particular

a) consultas con las comunidades de acogida y los gobiernos locales;

b) disposiciones para que se efectiien sin tardanza los pagos que se deban a las
comunidades de acogida por las tierras u otros bienes proporcionados a los reasentados;

¢) disposiciones para atender a cualquier conflicto que pueda presentarse entre los
reasentados y las comunidades de acogida, y

d) las medidas que sean necesarias para aumentar los servicios (por ejemplo, educacion,
abastecimiento de agua, salud, y servicios de produccion) en las comunidades de acogida,
a fin de hacerlos comparables, como minimo, a los servicios de que disponen los
reasentados.

17. Procedimientos de reclamacion. Procedimientos asequibles y accesibles para la solucion por
terceros de las controversias que se deriven del reasentamiento; los mecanismos de reclamacion



deberian tener en cuenta la disponibilidad de recursos judiciales y de mecanismos comunitarios y
tradicionales de solucion de controversias.

18. Responsabilidades institucionales. El marco institucional para la ejecucion del
reasentamiento, en particular la identificacion de los organismos responsables del cumplimiento
de las medidas de reasentamiento y el suministro de servicios; los mecanismos necesarios para
asegurar una coordinacion apropiada entre los organismos y las jurisdicciones que participan en
la ejecucion, y las medidas (en particular medidas de asistencia técnica) que sean necesarias para
fortalecer la capacidad de los organismos de ejecucion para formular y llevar a cabo actividades
de reasentamiento; las disposiciones para la transferencia a las autoridades locales o a los propios
reasentados de la funcion de gestion de instalaciones y servicios proporcionados en relacion con
el proyecto y para la transferencia de otras responsabilidades de esa indole de los organismos de
ejecucion del reasentamiento, cuando proceda.

19. Calendario de ejecucion. Un calendario de ejecucion que abarque todas las actividades de
reasentamiento desde la preparacion hasta la ejecucion, incluso las fechas en que se estima que
las poblaciones reasentadas y las poblaciones de acogida obtendran los beneficios previstos y las
fechas de terminacion de las distintas formas de asistencia. En el calendario se deberia indicar la
forma en que las actividades de reasentamiento estaran vinculadas a la ejecucion del proyecto en
general.

20. Costos y presupuesto. Cuadros en que figuren estimaciones detalladas de los costos de todas
las actividades de reasentamiento, incluso teniendo en cuenta la inflacion, el crecimiento de la
poblacion y otros imprevistos; calendarios para los gastos; fuentes de fondos; y disposiciones
para la afluencia oportuna de fondos, y financiamiento para el reasentamiento, segun el caso, en
zonas que quedan fuera de la jurisdiccion de los organismos de ejecucion.

21. Seguimiento y evaluacion. Disposiciones para el seguimiento de las actividades de
reasentamiento por parte del organismo de ejecucion, complementadas con actividades de
seguimiento realizadas por supervisores independientes, seglin el Banco lo estime apropiado,
para velar por que la informacion sea completa y objetiva; indicadores de seguimiento del
desempefio para medir los insumos, los productos y los resultados de las actividades de
reasentamiento; participacion de las personas desplazadas en el proceso de seguimiento;
evaluacion del impacto del reasentamiento durante un periodo razonable después de que todas
las actividades de reasentamiento y actividades de desarrollo conexas hayan quedado terminadas;
utilizacion de los resultados del seguimiento del reasentamiento como guia para la ejecucion
posterior.

Plan de reasentamiento abreviado
22. Un plan abreviado comprendera, como minimo, los elementos siguientes®:
a) un censo de las personas desplazadas y la valoracion de los activos;

b) una descripcion de la compensacion y otro tipo de asistencia para el reasentamiento
que se ha de proporcionar;



¢) la celebracion de consultas con las personas desplazadas sobre alternativas aceptables;

d) responsabilidad institucional por la ejecucion y los procedimientos para la
compensacion de las reclamaciones;

e) disposiciones sobre seguimiento y evaluacion, y

f) calendario y presupuesto.

Marco de politicas de reasentamiento

23. El proposito del marco de politicas es aclarar los principios del reasentamiento, las
disposiciones institucionales y los criterios de disefio que se han de aplicar a los subproyectos
que se prepararan durante la ejecucion del proyecto (véanse los parrafos 26 a 28 del documento
OP 4.12). Los planes de reasentamiento relativos a los subproyectos compatibles con el marco
normativo se presentaran posteriormente al Banco para su aprobacion una vez que se disponga
de informacion concreta sobre la planificacion (véase el parrafo 29 del documento OP 4.12).

24. El marco de politicas de reasentamiento comprendera los elementos siguientes, en
consonancia con las disposiciones que se describen en los parrafos 2 y 4 del documento OP 4.12:

a)

b)

2

una breve descripcion del proyecto y de los componentes que hacen necesario
adquirir tierras y llevar a cabo un reasentamiento, y una explicacion de por qué un
plan de reasentamiento como el descrito en los parrafos 2 a 21 o un plan abreviado
como el descrito en el parrafo 22 no se puede preparar antes de la evaluacion del
proyecto;

los principios y objetivos que gobiernan la preparacion y ejecucion del
reasentamiento;

una descripcion del proceso de preparacion y aprobacion de los planes de
reasentamiento;

una estimacion de la poblacion que resultara desplazada y las categorias probables de
personas desplazadas, en la medida de lo posible;

los criterios de elegibilidad que sirven de base para definir a las distintas categorias de
personas desplazadas;

un marco juridico que examine la compatibilidad entre las leyes y reglamentos
aplicables al prestatario y los requisitos normativos del Banco y las medidas

propuestas para salvar las divergencias que pueda haber entre ellos;

los métodos de valoracion de los activos afectados;



h) los procedimientos institucionales para la entrega de la ayuda, en particular, a
aquellos proyectos en que participan intermediarios del sector privado, las
responsabilidades del intermediario financiero, el gobierno y el contratista privado;

i) una descripcion del proceso de ejecucion, que vincule la ejecucion del reasentamiento
con las obras publicas;

j) una descripcion de los mecanismos de compensacion de las reclamaciones;

k) una descripcion de las disposiciones sobre financiamiento del reasentamiento, en
particular la preparacion y el examen de las estimaciones de costos, el flujo de fondos
y las disposiciones sobre imprevistos;

1) una descripcion de los mecanismos de consulta con las personas desplazadas y de su
participacion en la planificacion, la ejecucion y el seguimiento, y

m) las disposiciones sobre el seguimiento por parte del organismo de ejecucion y, si
procede, por parte de supervisores independientes.

25. En los casos en que un marco de politicas de reasentamiento es el unico documento que se
debe presentar como condicion para el préstamo, no es necesario incluir en el plan de
reasentamiento como condicidn del financiamiento de subproyectos los principios normativos,
los derechos y los criterios sobre elegibilidad, las disposiciones institucionales, los mecanismos
de seguimiento y evaluacion, el método de participacion ni los mecanismos de compensacion de
las reclamaciones enunciados en el marco de politicas de reasentamiento. El plan de
reasentamiento que se prepare para un subproyecto determinado debera incluir informacion de
base obtenida mediante un censo y un estudio socioecondmico; tasas y normas especificas sobre
compensacion; derechos relacionados con los impactos adicionales que se hayan identificado a
través del censo o el estudio; una descripcion de los sitios de reubicacion y programas para el
mejoramiento o restablecimiento de los medios de subsistencia y los niveles de vida; un
calendario de ejecucion de las actividades de reasentamiento, y una estimacion de costos
detallada.

Normas de procedimiento

26. Se preparara un conjunto de normas de procedimiento cuando los proyectos financiados por
el Banco provoquen restricciones de acceso a los recursos naturales en las zonas designadas
parques por la ley y las zonas protegidas. El objetivo de las normas de procedimiento es
establecer un proceso mediante el cual los miembros de las comunidades posiblemente afectadas
participen en la formulacion de los componentes del proyecto, la determinacion de las medidas
necesarias para lograr los objetivos de la politica de reasentamiento, y la ejecucion y el
seguimiento de las actividades pertinentes del proyecto (véanse los parrafos 7 y 31 de la Politica
Operacional OP 4.12).

27. Concretamente, en las normas de procedimiento se describen los procesos de participacion
mediante los cuales se llevaran a cabo las siguientes actividades:



a) Preparacion y ejecucion de los componentes del proyecto. El documento deberia
describir brevemente el proyecto y los componentes o actividades que puedan entrafiar
restricciones nuevas o mayores del uso de los recursos naturales. También deberia
describir el proceso mediante el cual las personas posiblemente desplazadas participaran
en la formulacion del proyecto.

b) Determinacion de los criterios para la elegibilidad de las personas afectadas. El
documento deberia establecer que las comunidades posiblemente afectadas participaran
en la identificacion de los efectos negativos, evaluaran la importancia de los efectos y
estableceran los criterios para la elegibilidad respecto a cualquier medida de mitigacion o
compensacion necesaria.

¢) Identificacion de medidas para prestar asistencia a las personas afectadas en sus
esfuerzos por mejorar sus medios de subsistencia o devolverlos, en términos reales, a los
niveles que tenian con anterioridad al desplazamiento, manteniendo al mismo tiempo la
sostenibilidad del parque o la zona protegida. En el documento se deben describir los
métodos y procedimientos mediante los cuales las comunidades identificaran y elegiran
las posibles medidas de mitigacion o compensacion que se habran de aplicar a quienes
sufran efectos adversos, y los procedimientos mediante los cuales los miembros de las
comunidades afectadas negativamente decidiran entre las opciones que se les ofrecen.

d) Solucion de los posibles conflictos o reclamaciones que se produzcan dentro de las
comunidades afectadas o entre éstas. En el documento se debera describir el proceso para
la solucion de las controversias relacionadas con las restricciones del uso de los recursos
que se puedan plantear en las comunidades afectadas y entre éstas, y las reclamaciones
que se puedan derivar de los miembros de las comunidades que no estén satisfechos con
los criterios para determinar la elegibilidad, las medidas de planificacién comunitarias o
la ejecucion propiamente dicha.

Ademas de eso, las normas de procedimiento deben comprender disposiciones sobre lo siguiente:

e) Procedimientos administrativos y juridicos. En el documento se deberan examinar los
acuerdos alcanzados con respecto al proceso con las jurisdicciones administrativas
pertinentes y los ministerios competentes (en particular una delineacion clara de las
funciones administrativas y financieras relacionadas con el proyecto).

f) Disposiciones sobre seguimiento. En el documento se deberan examinar las
disposiciones sobre seguimiento participativo de las actividades del proyecto en la
medida en que se relacionan con sus efectos (beneficiosos y adversos) en las personas
dentro de la zona de impacto del proyecto, y las disposiciones sobre seguimiento de la
eficacia de las medidas adoptadas para mejorar (o, como minimo, restablecer) los niveles
de ingreso y de vida.




1. En lo que respecta a la tierra y las estructuras, el “costo de reposicion” se define de la manera
siguiente: Tratandose de tierras agricolas, es el valor de mercado que tenian con anterioridad al
proyecto o con anterioridad al desplazamiento, si éste es mas alto, las tierras de igual potencial
productivo o de igual uso ubicadas en las proximidades de las tierras afectadas, mas el costo de
preparacion de las tierras para que alcancen un nivel similar al de las tierras afectadas, mas el
costo de los impuestos de registro y transferencia. Tratandose de tierras situadas en zonas
urbanas, es el valor de mercado con anterioridad al desplazamiento, de tierras de igual tamafio y
uso, con instalaciones y servicios publicos de infraestructura similares o mejores, ubicadas en las
proximidades de las tierras afectadas, mas el costo de cualesquiera impuestos de registro o
transferencia. Tratandose de casas y otras estructuras, es el costo de mercado de los materiales
necesarios para construir una estructura de reposicion con una superficie y de una calidad
similares o mejores que las de la estructura afectada, o para reparar una estructura parcialmente
afectada, mas el costo de transporte de los materiales de construccion al sitio de construccion,
mas el costo de la mano de obra y de los honorarios de los contratistas, mas el costo de los
impuestos de registro y transferencia. Al determinar el costo de reposicion, la depreciacion del
bien y el valor de los materiales rescatados no se toman en cuenta, asi como tampoco el valor de
los beneficios que se obtendran del proyecto deducidos de la valoracion de un bien afectado. Si
la legislacion interna no contempla la norma de compensacion del costo total de reposicion, la
compensacion prevista en la legislacion interna se complementa con medidas adicionales a fin de
cumplir la norma sobre el costo de reposicion. Esa asistencia adicional se presta en forma
separada de la asistencia para el reasentamiento que se ha de proporcionar en virtud de las otras
clausulas enunciadas en el parrafo 6 del documento OP 4.12.

2. El suministro de servicios de atencion de la salud, especialmente para las mujeres
embarazadas, los nifios pequeios y los ancianos, puede ser importante durante y después de la
reubicacion para impedir que aumenten los casos de morbilidad y mortalidad debidas a
malnutricion, el estrés sicologico que produce el desarraigo y el aumento del peligro de
enfermedad.

3. Entre los efectos negativos que habria que prever y mitigar se cuentan, en el caso del
reasentamiento rural, la deforestacion, el exceso de pastoreo, la erosion del suelo, el saneamiento
y la contaminacion; en el caso de reasentamiento urbano, los proyectos deberian ocuparse de
cuestiones relacionadas con la densidad de poblacion, como la capacidad de transporte y el
acceso al agua potable, los sistemas de saneamiento y los servicios de salud.

4. La experiencia ha demostrado que las ONG locales suelen proporcionar valiosa asistencia y
asegurar una participacion viable de la comunidad.

5. OPN 11.03, Gestion de los bienes culturales en los proyectos financiados por el Banco.

6. En caso de que algunas de las personas desplazadas pierdan mas del 10% de sus bienes
productivos o necesiten reubicacion fisica, el plan abarcara también un estudio socioeconémico y
medidas de restablecimiento de los ingresos.



