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ACUERDO Nro. MINEDUC-MINEDUC-2023-00055-A

SRA. MGS. MARIA BROWN PEREZ
MINISTRA DE EDUCACION

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 11 numeral 2 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador dispone:
“El ejercicio de los derechos se regird por los siguientes principios: 2. Todas las
personas son iguales y gozardn de los mismos derechos, deberes y oportunidades. [...] El
Estado adoptard medidas de accion afirmativa que promuevan la igualdad real en favor
de los titulares de derechos que se encuentren en situacion de desigualdad’”;

Que, el articulo 26 de la Constitucién de la Republica del Ecuador prevé: “La Educacion
es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable
del Estado. Constituye un drea prioritaria de la politica puiblica y de la inversion estatal,
garantia de la igualdad e inclusion social y condicion indispensable para el buen vivir.
Las personas, las familias y la sociedad tiene el derecho y la responsabilidad de
participar en el proceso educativo”;

Que, el articulo 27 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador prescribe: “La
educacion se centrard en el ser humano y garantizard su desarrollo holistico, en el
marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la
democracia, incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsard la equidad de género,
la justicia, la solidaridad y la paz; [...]”;

Que, el articulo 38 numeral 4 de la Constituciéon de la Repiblica del Ecuador manda:
“[...] 4. Proteccion y atencion contra todo tipo de violencia, maltrato, explotacion sexual
o de cualquier otra indole, o negligencia que provoque tales situaciones”;

Que, el articulo 66 numeral 3 literal b) de la Constitucién de la Republica del Ecuador
proclama: “[...] El Estado adoptard las medidas necesarias para prevenir, eliminar y
sancionar toda forma de violencia, en especial la ejercida contra las mujeres, nifias,
nifios y adolescentes [...]”;

Que, el articulo 44 de la Constitucién de la Republica del Ecuador dispone: “[...] El
Estado, la sociedad y la familia promoverdn de forma prioritaria el desarrollo integral
de las nifias, nifios y adolescentes, y asegurardn el ejercicio pleno de sus derechos; se
atenderd al principio de su interés superior y sus derechos prevalecerdn sobre los de las
demds personas [...]”;

Que, el articulo 45 segundo inciso de la Constitucion de la Reptiblica del Ecuador prevé:
“l...] Las nifias, nifios y adolescentes gozardn de los derechos comunes del ser humano,
ademads de los especificos de su edad. |...] Las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho
a la integridad fisica y psiquica, |...] a la salud integral y nutricién; a la educacion |[...];
a tener una familia y disfrutar de la convivencia familiar y comunitaria; [...] al respeto
de su libertad y dignidad; a ser consultados en los asuntos que les afecten; |[...]”;
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Que, el articulo 46 numeral 4 de la Constitucién de la Reptiblica del Ecuador prescribe:
“El Estado adoptard entre otras, las siguientes medidas que aseguren a las nifias, nifios y
adolescentes: [...] 4. Proteccion y atencion contra todo tipo de violencia, maltrato,
explotacion sexual o de cualquier otra indole. o contra la negligencia que provoque tales
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situaciones [...]”;

Que, el articulo 76 de la Constitucion de la Republica del Ecuador proclama las garantias
bésicas del debido proceso, de las que se encuentran asistidos todos los ciudadanos;

Que, el articulo 97 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador manda: “Todas las
organizaciones podrdn desarrollar formas alternativas de mediacion y solucion de
conflictos, en los casos que permita la ley; actuar por delegacion de la autoridad
competente, con asuncion de la debida responsabilidad compartida con esta autoridad;
demandar la reparacion de daiios ocasionados por entes publicos o privados; formular
propuestas y reivindicaciones economicas, politicas, ambientales, sociales y culturales; y
las demads iniciativas que contribuyan al buen vivir”;

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”;

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, prevé que: “La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de  eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,  desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificaciéon, transparencia Yy
evaluacion™;

Que, el articulo 344 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, prescribe: “[...] El
Estado ejercerd la rectoria del sistema a través de la autoridad educativa nacional, que
formulard la politica nacional de educacion; asimismo regulard y controlard las
actividades relacionadas con la educacion, asi como el funcionamiento de las entidades
del sistema.”;

Que, el articulo 347 numerales 2, 6 y 11 de la Constitucién de la Republica del Ecuador
proclaman: “[...] 2. Garantizar que los centros educativos sean espacios democrdticos de
ejercicio de derechos y convivencia pacifica.; [...] 6. Erradicar todas las formas de
violencia en el sistema educativo y velar por la integridad fisica, psicolégica y sexual de
las estudiantes y los estudiantes; [...] 11. Garantizar la participacion activa de
estudiantes, familias y docentes en los procesos educativos. [...]”;

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador en su articulo 393 manda: “El Estado
garantizard la seguridad humana a través de politicas y acciones integradas, para
asegurar la convivencia pacifica de las personas, promover una cultura de paz y prevenir
las formas de violencia y discriminacion y la comision de infracciones y delitos. La
planificacion y aplicacion de estas politicas se encargard a organos especializados en los
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diferentes niveles de gobierno.”;
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Que, la Corte Constitucional, en su Sentencia No. 456-20-JP/21 de 10 de noviembre de
2021, determiné que “[...] No todo método diseiiado para resolver conflictos lleva a la
armonia de la comunidad. Los mecanismos disciplinarios y autoritarios, en los que se
elaboran y se imponen sanciones sin contar con la opinion del miembro de la comunidad
educativa, u otros mecanismos que no promueven la participacion ni el aprendizaje, no
son adecuados para la resolucion de conflictos de una comunidad de aprendizaje y deben
evitarse. [...]”;

Que, la Corte Constitucional, en su Sentencia No. 456-20-JP/21 de 10 de noviembre de
2021, resolvi6 que “[...] La Corte ha establecido que, de conformidad con el principio
del interés superior del nifio, para resolver conflictos de personas adolescentes con la ley
penal, se debe aplicar la justicia restaurativa. Con mds razon para casos de conflictos
entre personas de una comunidad educativa. La justicia restaurativa es una metodologia
que busca reparar el tejido social, resolver y mitigar las consecuencias negativas de una
ofensa con la participacion activa de las partes del conflicto y con la comunidad. Los
procesos de justicia restaurativa parten de la idea de que un delito o infraccion no solo
viola las leyes, sino que hiere a las victimas y a la comunidad, por eso enfatizan en la
reconciliacion, en identificar, atender y reparar colectivamente los daiios causados a las
personas y a las relaciones mediante el didlogo entre todas las partes del conflicto. El
enfoque en la reparacion de los daiios ocasionados se centra en que las personas que
ocasionaron dafio asuman su responsabilidad y que las personas que resultaron
afectadas puedan expresar sus sentimientos y manifestar a las partes involucradas sus
necesidades y expectativas. [ ...]”;

Que, el articulo 11 del Cédigo de la Nifiez y Adolescencia prevé: “El interés superior del
nifio es un principio que estd orientado a satisfacer el ejercicio efectivo del conjunto de
los derechos de los nifios, niiias y adolescentes;, e impone a todas las autoridades
administrativas y judiciales y a las instituciones ptiblicas y privadas, el deber de ajustar
sus decisiones y acciones para su cumplimiento. Para apreciar el interés superior se
considerard la necesidad de mantener un justo equilibrio entre los derechos y deberes de
nifios, nifias y adolescentes, en la forma que mejor convenga a la realizacion de sus
derechos y garantias. Este principio prevalece sobre el principio de diversidad étnica y
cultural. El interés superior del niiio es un principio de interpretacion de la presente Ley.
Nadie podrd invocarlo contra norma expresa y sin escuchar previamente la opinion del
nifio, nifia o adolescente involucrado, que esté en condiciones de expresarla. [...]”;

Que, el articulo 13 del Cédigo de la Nifiez y Adolescencia dispone: “[...] El ejercicio de
los derechos y garantias y el cumplimiento de los deberes y responsabilidades de nifios,
nifias 'y adolescentes se hardn de manera progresiva, de acuerdo a su grado de
desarrollo y madurez. [...]”;

Que, el articulo 14 del Cédigo de la Nifiez y Adolescencia prescribe: “[...] Ninguna
autoridad judicial o administrativa podrd invocar falta o insuficiencia de norma o
procedimiento expreso para justificar la violacion o desconocimiento de los derechos de
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los nifios, nifias y adolescentes. [...]”;

Que, los articulos 40 del Cédigo de la Nifiez y Adolescencia ordena: “[...] La prdctica
docente y la disciplina en los planteles educativos respetardn los derecho y garantias de
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los nifios, nifias y adolescentes; excluirdn toda forma de abuso, maltrato y
desvalorizacion, por lo tanto, cualquier forma de castigo cruel, inhumano y degradante.

[...]”;

Que, el articulo 41 numerales 1, 2, 3, y 4 del Cédigo de la Nifiez y Adolescencia
proclaman: “[...] 1. Sanciones corporales; 2. Sanciones psicolégicas atentatorias a la
dignidad de los nifios, nifias y adolescentes; 3. [...] las sanciones colectivas; y, 4.
Medidas que implique exclusion o discriminacion por causa de una condicion personal
del estudiante o sus representantes legales [...]. A ningtin nifio, nifia o adolescente se le
podrd negar | matricula o expulsar debido a la condicion de sus padres.- En todo
procedimiento orientado a establecer la responsabilidad de un nifio, nifia o adolescente
por un acto de indisciplina en un plantel educativo, se garantizard el derecho a la
defensa del estudiante y de sus progenitores o representantes. [...]";

Que, el articulo 50 del Cédigo de la Nifiez y Adolescencia manda: “Los nifios, nifias y
adolescentes tienen derecho a que se respete su integridad personal, fisica, psicologica,
cultural, afectiva y sexual. No podrdn ser sometidos a torturas, tratos crueles y
degradantes.”;

Que, el articulo 73 del Cddigo de la Nifiez y Adolescencia dispone: “Es deber de todas
las personas intervenir en el acto para proteger a un nifio, nifia o adolescente en casos
flagrantes de maltrato, abuso sexual, trdfico y explotacion sexual y otras violaciones a
sus derechos; y requerir la intervencion inmediata de la autoridad administrativa,
comunitaria o judicial.”;

Que, el articulo 2.5 literal a) de la Ley Orgénica de Educacién Intercultural prevé: “[...]
a) Derechos Humanos: Este enfoque pone como centro al ser humano, tanto en su
dimension individual como social. La educacion es un derecho que permite desarrollar
otros tipos de derechos para alcanzar una vida digna. [...]”;

Que, el articulo 3 literal a) de la Ley Orgéanica de Educacién Intercultural prescribe: “[...]
a. El desarrollo pleno de la personalidad de las y los estudiantes, que contribuya a lograr
el conocimiento y ejercicio de sus derechos, el cumplimiento de sus obligaciones y
responsabilidades, el desarrollo, formacion y promocion de una cultura de paz y
ciudadania mundial orientada al conocimiento y reconocimiento de derechos propios y
ajenos, la no violencia entre las personas, asi como la paz entre los pueblos; y, una
convivencia social intercultural, plurinacional, democrdtica y solidaria; |...]”;

Que, el articulo 6 literales b), h), s) de la Ley Orgénica de Educacién Intercultural manda:
“I...]1 b. Asegurar que los establecimientos educativos sean espacios democrdticos de
ejercicio de derechos y convivencia pacifica; [...] h. Erradicar todas las formas de
violencia en el sistema educativo y velar por la integridad fisica, psicolégica y sexual de
la comunidad educativa, con particular énfasis en las y los estudiantes; [...] s. Definir y
asegurar la existencia de mecanismos e instancias para la exigibilidad de los derechos,
su proteccion y restitucion; [...]”;

Que, el articulo 7 literales ¢) y h) de la Ley Organica de Educacién Intercultural,
proclaman: “[...] c. Ser tratado con justicia, dignidad, sin discriminacion, con respeto a
su diversidad individual, cultural, sexual y lingiiistica, a sus convicciones ideoldgicas,
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politicas y religiosas, y a sus derechos y libertades fundamentales garantizados en la
Constitucion de la Repuiblica, tratados e instrumentos internacionales vigentes y la Ley;
[...]1 h. Ser protegidos contra todo tipo de violencia en los establecimientos educativos,
asi como a denunciar ante las autoridades e instituciones competentes cualquier
violacion a sus derechos fundamentales o garantias constitucionales, cualquier accion u
omision que atente contra la dignidad e integridad fisica, sicologica o sexual de la
persona; a ejercer su derecho a la proteccion. [...]";

Que, el articulo 8 literales h, j, k, I de la Ley Organica de Educacién Intercultural
disponen: “[...] h. Respetar y cumplir los codigos de convivencia armonica y promover la
resolucion pacifica de los conflictos; [...]]. Respetar 'y cumplir la Constitucion, las leyes,
reglamentos y demds normas que regulen al Sistema Nacional de Educacion en general y
a los establecimientos educativos en particular; k. Cuidar y respetar la privacidad,
intimidad, difusion y exposicion medidticas de todos los miembros de la comunidad
educativa, en todos sus dmbitos y expresiones; y, l. Denunciar ante las autoridades e
instituciones competentes todo acto de violacion de sus derechos y actos de corrupcion,
cometidos por 'y en contra de un miembro de la comunidad educativa. [...]”;

Que, el articulo 15 de la Ley Organica de Educacién Intercultural prevé: “La comunidad
educativa es el conjunto de actores directamente vinculados a una institucion educativa
determinada, con sentido de pertenencia e identidad, compuesta por autoridades,
docentes, estudiantes, madres y padres de familia o representantes legales y personal
administrativo y de servicio. La comunidad educativa promoverd la integracion de los
actores culturales, deportivos, sociales, comunicacionales, de gestion de riesgos, de
salud y de seguridad ciudadana para el desarrollo de sus acciones y para el bienestar
comun.”;

Que, el articulo 18 literal a de la Ley Organica de Educacion Intercultural prescribe: “Las
y los miembros de la comunidad educativa tienen las siguientes obligaciones y
responsabilidades: a. Propiciar la convivencia arménica y la resolucion pacifica de los
conflictos en la comunidad educativa [...]”;

Que, el articulo 63 de la Ley Organica de Educacién Intercultural manda: “De la
proteccion de derechos en el dmbito educativo.- La proteccion de derechos en el Sistema
Educativo Nacional, comprende aquellas medidas que garanticen los derechos de todos
los miembros de la comunidad educativa contemplados en tratados e instrumentos
internacionales de Derechos Humanos, la Constitucion y las leyes; se desarrolla a través
de las politicas publicas, servicios y presupuestos para la prevencion, atencion,
exigibilidad y reparacion, e implica entre otros, procesos de sensibilizacion y formacion;
mecanismos de resolucion alternativa de conflictos con participacion de la comunidad
educativa y restitucion de derechos, que incorporen acciones afirmativas. Para la
proteccion de derechos, la Autoridad Educativa Nacional transversalizard el enfoque de
derechos humanos y de género, como parte del curriculo nacional en todas las
modalidades, niveles y sostenimientos, con la finalidad de crear en los miembros de la
comunidad educativa una cultura de paz, convivencia armonica, respeto a la diversidad y
pleno ejercicio de derechos; para este fin fomentard, fortalecerd y articulard acciones
con el resto de instancias del Estado.”;

Que, el articulo 64.1 de la Ley Orgénica de Educacién Intercultural proclama: “[...] Se
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entiende por violencia escolar aquellas conductas deliberadas que se suscitan en el seno
de la comunidad educativa y que cause muerte, daiio o sufrimiento fisico, sexual,
emocional o psicolégico al o los estudiantes en el marco de las relaciones que se dan al
interior de la institucion educativa. [...]”;

Que, el articulo 64.2 de la Ley Orgénica de Educacion Intercultural ordena: “Se entiende
por acoso escolar toda accion u omision constitutiva de agresion u hostigamiento,
directa o indirecta, repetitiva, realizada fuera o dentro del establecimiento educativo por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro u otros,
valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension del o los
estudiantes afectados, que provoque maltrato, humillacion, exclusion, burla o cualquier
otra afectacion a la dignidad, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad, identidad de género, identidad cultural, idioma, religion,
ideologia, condicion socio-economica, condicion migratoria, orientacion sexual, estado
de salud, discapacidad, diferencia fisica u otras de cardcter temporal o permanente”;

Que, el articulo 65 de la Ley Organica de Educacién Intercultural dispone: “De las
instancias para solucion alternativa de conflictos en el dmbito educativo.- Son espacios
de didlogo creados por cada establecimiento educativo de implementacion obligatoria,
que buscan resolver conflictos para solucionarlos sin la intervencion de autoridades
administrativas o judiciales y son aplicables a aquellos casos que no constituyan delitos,
hechos de violencia escolar, acoso escolar y hostigamiento académico. Su conformacion
y funcionamiento serdn definidos en el Codigo de Convivencia Institucional y deberdn
acatar los lineamientos generales establecidos por la Autoridad Educativa Nacional.”;

Que, el articulo 134 literal b) de la Ley Organica de Educacidn Intercultural prevé: “La
Junta Distrital de Resolucion de Conflictos estd en la obligacion de aplicar las acciones
educativas disciplinarias para las y los estudiantes, siempre y cuando tengan relacion
con violencia escolar o acoso escolar. [...] b. Alterar la paz, la convivencia armdnica e

9,

irrespetar los Cédigos de Convivencia de los Centros Educativos; [...]”;

Que, el articulo 136 de la Ley Organica de Educacion Intercultural prescribe: “El proceso
disciplinario deberd observar todas las garantias y derechos constitucionales, el respeto
a la dignidad de las personas, el debido proceso.- En ningiin proceso sancionatorio o
disciplinario se admitird la indefension legal de la persona natural o juridica investigada
administrativamente. Todo lo actuado en el proceso bajo dicha circunstancia estard
viciado de nulidad absoluta. [...]”;

Que, el articulo 92 del Reglamento General a la Ley Organica de Educacién Intercultural
manda: “Cdodigo de Convivencia.- Forma parte del Plan Educativo Institucional, en
donde se plasman los acuerdos y compromisos que constituirdn las directrices destinadas
a regir a la comunidad educativa, para garantizar los derechos de los estudiantes y la
consolidacion de un entorno seguro, saludable, de convivencia armonica, asi como la
cultura de paz propicia para el aprendizaje. Tendrd una vigencia de cuatro (4) aios. La
construccion del Cédigo de Convivencia serd participativa y considerard las
especificidades de la localidad en la que esté ubicada la institucion educativa. Serd
registrado por la mdxima autoridad de la institucion en el sistema informdtico dispuesto
por la Autoridad Educativa Nacional, la cual se encargard de emitir los lineamientos
metodologicos para su construccion, implementacion y seguimiento.”;
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Que el articulo 252 numeral 8 Reglamento General a la Ley Orgénica de Educacién
Intercultural proclama: “[...] Es competencia del Rector o Director de la institucion
educativa lo siguiente: [...] 8. Garantizar la convivencia armonica de los miembros de su
institucion educativa, en casos de conflictos escolares aplicar los mecanismos
alternativos de resolucion de conflictos, de conformidad con lo establecido en la Ley y en
el presente Reglamento; [...]”;

Que, el articulo 254 numerales 1, 3, y 4 del Reglamento General a la Ley Organica de
Educacién Intercultural, ordena: “[...] Al Inspector General en las instituciones
educativas le corresponderd: 1. Gestionar acciones para velar que las actividades de la
institucion educativa garanticen una convivencia armonica en la comunidad educativa;
[...] 3. Garantizar la implementacion de los mecanismos alternativos de resolucion de
conflictos frente a los conflictos escolares; 4. Aplicar prdcticas restaurativas en la
gestion institucional que aseguren una convivencia armonica de la comunidad educativa,
salvo en aquellos casos establecidos por la Ley; [...]”;

Que, el articulo 282 del Reglamento General a la Ley Orgdnica de Educacién
Intercultural dispone: “[...] Generar junto con inspectores y subinspectores o la mdxima
autoridad educativa, espacios que permita a la comunidad educativa establecer acuerdos
para la resolucion pacifica de conflictos y la construccion de una cultura de paz y
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convivencia armonica; [...]”;

Que, el articulo 335 del Reglamento General a la Ley Orgdnica de Educacién
Intercultural prevé: “Constituye el mecanismo a través del cual se procura resolver
conflictos, mitigar las consecuencias negativas y reparar los daiios ocasionados como
consecuencia desagravios, ofensas y demds actos de violencia que ocurrieren en la
institucion educativa, entre los miembros de la comunidad educativa enfatizando en
prdcticas como la reconciliacion y la reparacion colectiva mediante el uso del didlogo
entre las partes involucradas.”;

Que, el articulo 336 numerales 1, 2, 3, 4, 5, y 6 del Reglamento General a la Ley organica
de Educacién Intercultural prescribe: “Los mecanismos alternativos de resolucion de
conflictos se regirdn por los siguientes principios: 1. Voluntariedad: Las partes deben
llegar a una decision libre, sin la intromision de un tercero ajeno a sus voluntades. 2.
Flexibilidad: La conveniencia de adaptarse a las circunstancias concretas del caso y de
las partes. 3. Neutralidad: Capacidad de las personas para gestionar sus disputas y de su
autonomia para llegar a acuerdos. 4. Inmediatez: Se debe proponer la mayor celeridad
posible, simplificando los trdmites y otras solemnidades. 5. Legalidad: Se puede llegar a
un acuerdo respecto de todo aquello que no esté prohibido por la ley. 6. Honestidad:
Durante todo el proceso debe prevalecer la transparencia y la buena fe por parte de
todas las personas que participan. [...]”;

Que, el articulo 337 del Reglamento General a la Ley Orgdnica de Educacién
Intercultural, proclama: “El proceso de solucion alternativa de conflictos iniciard con un
didlogo voluntario entre las partes involucradas, quienes deberdn en lo posible llegar a
un acuerdo satisfactorio observando los siguientes aspectos: 1. Informacion: Las partes
involucradas comprenderdn las circunstancias del hecho y los procedimientos para
resolver el conflicto. 2. Participacion dialogica e inclusiva: Los miembros de la
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comunidad afectada por el conflicto participardn activamente en la comprension del
conflicto y las formas de solucionarlo. De ser posible se debe propender al consenso. Un
correcto didlogo exige empatia, el lenguaje restaurativo, asumir hechos y sus
consecuencias, sinceridad y buena fe. 3. Encuentro y escucha activa: La escucha activa
implica el respeto a todos los puntos de vista, sin juzgar a las personas implicadas; la
identificacion y el respeto de emociones y sentimientos; la identificacion de necesidades
dentro de la comunidad educativa; el desarrollo de competencias comunicacionales
como la comunicacion asertiva, directa, sincera y no violenta; y la responsabilidad
compartida cuando fuere el caso. 4. Protagonismo de los implicados directos: La voz de
los implicados directos debe ser escuchada de forma adecuada, garantizando su
proteccion y estabilidad emocional, y respetando el interés superior del nifio, nifia o
adolescente. 5. Respeto al debido proceso: En particular el derecho a ser escuchado. Ser
escuchado significa que la version de cada una de las partes afectadas en el conflicto
debe ser oida durante el procedimiento de solucion de conflicto y también deben ser
consideradas en la resolucion. Nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a expresar su
opinion en todos los asuntos que les afecten y sus opiniones deben ser debidamente
tomadas en cuenta por las autoridades en la medida de su desarrollo progresivo. 6.
Restauracion y reparacion: La finalidad de la resolucion de conflictos serd la
restauracion de las relaciones de los miembros de la comunidad, reintegracion de las
personas afectadas y la reparacion de los derechos, que incluye el tomar medidas para
evitar que los hechos se repitan en el futuro. La justicia restaurativa permite que la
persona perpetradora se responsabilice de sus acciones y pueda contribuir para que
exista una efectiva reparacion integral. Una vez que han sido observados cada uno de
estos principios, las partes llegardn a un acuerdo, el mismo que serd puesto en
conocimiento de la Autoridad Educativa.”;

Que, el articulo 338 del Reglamento General a la Ley Orgdnica de Educacién
Intercultural, manda: “[...] De no existir acuerdo, el Inspector o la persona que ejerza
sus funciones actuard como mediador, convocando a las partes involucradas a una mesa
de didlogo, siempre que el caso no tenga relacion con hechos que constituyan delitos,
violencia escolar, acoso escolar o faltas establecidas en la ley. [...]”;

Que, el articulo 364 del Reglamento General a la Ley Orgdnica de Educacién
Intercultural ordena: “El procedimiento disciplinario iniciado en contra de estudiantes de
las instituciones educativas de cualquier sostenimiento contard con la intervencion de las
siguientes partes: a. Administracion: La mdxima autoridad de la institucion educativa o
la Junta Distrital de Resolucion de Conflictos. b. Sustanciador y Secretario Ad-Hoc: El
sustanciador serd el docente tutor del grado o curso correspondiente. El Secretario
Ad-Hoc, en el caso de los procesos realizados al interno de la institucion educativa, serd
el Inspector General o quien ejerza sus funciones. En el caso de los procesos realizados
en la Junta Distrital de Resolucion de Conflictos, quien la preside serd el Jefe Juridico y
el Secretario Ad-Hoc serd nombrado por el sustanciador. Se cumplirdn con el
procedimiento establecido para la sustanciacion establecido en el presente Reglamento.
c. Estudiante: La o el estudiante a través de su representante legal, quién defenderd sus
derechos e intereses.”,

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 12, de 24 de mayo de 2021, el Presidente
Constitucional de la Republica designé a Marfa Brown Pérez como Ministra de
Educacion;
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Que, mediante Memorando No. MINEDUC-SIEBV-2023-01780-M de 26 de agosto de
2023, la Subsecretarfa para la Innovaciéon Educativa y el Buen Vivir remitié ante la
sefiora Viceministra de Educacién el Informe Técnico No. DNEDBV-2023-269-IT de 11
de julio de 2023, a través del cual recomendod: “[...] Conforme los argumentos detallados
en este informe técnico, se recomienda proceder con la elaboracion y suscripcion de un
Acuerdo Ministerial que expida los lineamientos generales para el abordaje de los
procesos educativos restaurativos para los estudiantes de las instituciones educativas del
sistema nacional de educacion, para su aplicacion en todos los espacios educativos del
Sistema Nacional de Educacion. Se recomienda, ademds, derogar el Acuerdo Ministerial
434-12, mismo que se contrapone con la normativa vigente y las disposiciones de la

ELR

Corte Constitucional. [...]”;

Que, mediante sumilla inserta en el citado Memorando No.
MINEDUC-SIEBV-2023-01780-M, la sefiora Viceministra de Educacién dispuso a la
Coordinacion General de Asesoria Juridica: “[...] Una vez revisada la documentacion se
AUTORIZA avanzar con el proceso correspondiente para la elaboracion del proyecto de
Acuerdo Ministerial, conforme con la normativa vigente. [...]”;

Que, mediante Memorando No. MINEDUC-SIEBV-2023-01801-M de 30 de agosto de
2023, la Subsecretaria para la Innovacién Educativa y el Buen Vivir, remitié ante la
seflora  Viceministra ~de  Educacion el alcance al Memorando Nro.
MINEDUC-SIEBV-2023-01780-M, de 26 de agosto de 2023, a través del cual adjunt6
nuevamente el Informe Técnico No. DNEDBV-2023-269-IT y la propuesta de Acuerdo
Ministerial para la emisién de Lineamientos para el abordaje de los procesos educativos
restaurativos para estudiantes, para su conocimiento y aprobacion.;

Que, mediante sumilla inserta en el citado Memorando No.
MINEDUC-SIEBV-2023-01801-M, la sefiora Viceministra de Educacién dispuso a la
Coordinacion General de Asesoria Juridica: “[...] Una vez revisados los insumos, se
AUTORIZA el presente alcance y se solicita proceder con las gestiones correspondientes
en el marco de la normativa vigente. |[...]”;

Que, es responsabilidad de la Autoridad Educativa Nacional garantizar la eficacia y
eficiencia de las acciones técnicas y administrativas que se ejecutan en las diferentes
instancias del Sistema Nacional de Educacion; vy,

En ejercicio de las atribuciones contempladas en el articulo 154 numeral 1 de la

Constitucidn; articulo 22 literales t) y u) de la Ley Orgénica de Educacion Intercultural; y,
los articulos 47, 65, 67 y 130 del Codigo Orgéanico Administrativo.

ACUERDA:

Expedir los LINEAMIENTOS PARA EL ABORDAJE DE LOS PROCESOS
EDUCATIVOS RESTAURATIVOS PARA ESTUDIANTES
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Art. 1.- Ambito.- El presente Acuerdo Ministerial es de aplicacion obligatoria para todas
las instituciones educativas de sostenimientos fiscal, fiscomisional, municipal y particular
en todos los niveles y modalidades del Sistema Nacional de Educacion.

Art. 2.- Objeto.- Emitir los lineamientos generales que deben observarse en los procesos
educativos restaurativos aplicados a estudiantes del Sistema Nacional de Educacién de
conformidad con la Ley Orgénica de Educacion Intercultural y su Reglamento General.

CAPITULO I
DE LOS PROCESOS EDUCATIVOS RESTAURATIVOS

Art. 3.- Definicion.- Son espacios de escucha y didlogo, cuyo fin es la prevencién de la
violencia, reparacién del tejido social escolar y contribuir al proceso de ensefianza y
aprendizaje de las y los estudiantes. Incluye a los mecanismos alternativos de resolucién
de conflictos y a los procedimientos educativos disciplinarios. A través de estos procesos
se reconoce el valor intrinseco de la persona y su potencial contribucién a la comunidad
educativa.

Art. 4.- Alcance.- Los procesos educativos restaurativos se abordaran de la siguiente
manera:

a) Conflictos escolares que pueden surgir al interior de la institucién educativa entre
estudiantes; entre estudiantes y profesionales de la educacidn; entre estudiantes y personal
administrativo; y entre estudiantes y personal que provee limpieza, seguridad u otros
servicios complementarios.

b) Faltas disciplinarias tipificadas en la Ley Organica de Educacién Intercultural, en las
que podrian incurrir las/ los estudiantes que ocurren al interior de la institucién
educativa.

Art. 5.- Objetivos.- Los objetivos para la aplicaciéon de mecanismos alternativos de
resolucion de conflictos en el &mbito educativo son:

1. Fomentar una cultura de paz y no violencia, fomentando el didlogo, la reflexion, la

participacién y la convivencia democratica.

Prevenir situaciones de violencia.

Evitar la revictimizacion.

Evitar estigmatizacion de las y los estudiantes.

Promover la participacion de estudiantes.

La prevenciéon de la escalada de un conflicto, evitando que un conflicto pueda

recrudecerse, extenderse en el tiempo o que se convierta en una falta.

7. La reparaciéon del tejido social escolar, definida como la reconstruccién o
fortalecimiento de los vinculos sociales e institucionales de los miembros de la
comunidad educativa que permitan la convivencia arménica y normal
desenvolvimiento del proceso educativo de ensefanza aprendizaje, fomentando el
didlogo en la comunidad.
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Art. 6.- Directrices generales para los procesos educativos restaurativos.- Los
procesos restaurativos educativos serdn considerados de la siguiente manera:

1. Aplicacién de procesos incluyentes y colaborativos.

2. Involucramiento de todos aquellos miembros de la comunidad educativa que tengan
un interés legitimo en la situacion.

3. La creacién de un espacio seguro que permita a cada integrante ser protagonista,
sentirse en confianza y contribuir al trabajo del grupo o a la mejora de
comportamiento de las y los estudiantes.

4. Identificacién de las necesidades y expectativas de las partes para que estas,
propongan sus propias soluciones, en observancia del interés superior del nifio.

5. Reparacién del daio causado.

Art. 7.- Expresiones que no requieren el inicio de un proceso educativo
restaurativo.- Las siguientes expresiones no podran ser consideradas conflicto escolar o
falta, por lo que no se aplicardn procesos educativos restaurativos:

1. Manifestacién propia de la o el estudiante sobre el desarrollo de su personalidad o su
estética personal.

2. Manifestacion propia de la o el estudiante relacionada con relacién a si mismo, en el
marco del ejercicio de sus derechos consagrados en la Constitucién, sin ninguna
forma de discriminacion.

CAPITULO II
DE LOS CONFLICTOS ESCOLARES Y MECANISMOS ALTERNATIVOS DE
RESOLUCION DE CONFLICTOS

Art. 8.- Accidente escolar entre estudiantes.- Acontecimiento fortuito ocasionado por
estudiantes sin intencién de causar dafio que perjudica a miembros de la comunidad
educativa, las instalaciones, bienes o recursos de la institucién educativa. Un accidente no
constituye una falta; sin embargo, podria desembocar en un conflicto.

Art. 9.- Mecanismos alternativos de resoluciéon de conflictos en el ambito
educativo.- Son procesos restaurativos que implementan las comunidades educativas para
poder resolver los conflictos escolares que pueden presentarse entre estudiantes, entre
estudiantes y profesionales de la educacion, entre estudiantes y personal administrativo y
entre estudiantes y personal de limpieza. Los mecanismos alternativos de resolucién de
conflictos en el ambito educativo ayudardn a solucionar los conflictos escolares a través
de un didlogo entre las partes involucradas. Estos mecanismos deben estar contemplados
dentro del c6digo de convivencia de la institucién educativa.

Al detectarse situaciones de conflicto escolar que no constituyan una de las faltas
definidas en la Ley Organica de Educaciéon Intercultural, deberin activarse
obligatoriamente los mecanismos alternativos de resolucién de conflictos.

Art. 10.- Tipos de mecanismos alternativos de resolucion de conflictos.- Los
mecanismos alternativos de resolucion de conflictos que podrian aplicarse de manera
progresiva para resolver los conflictos escolares que se presentan en las instituciones
educativas del Sistema Nacional de Educacidn son los siguientes:

)
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1. Acuerdo entre pares: Se aplica en conflictos entre estudiantes. Las y los estudiantes
inmersos en un conflicto se comunican y llegan a acuerdos para resolverlo, sin la
intervencioén de una tercera persona.

2. Acuerdo entre estudiantes y personal educativo o profesionales de la educacion:
Las y los estudiantes y el personal educativo o profesionales de la educacién
inmersos en un conflicto se comunican y llegan a acuerdos sin la intervencién de una
tercera persona.

3. Conciliacién entre pares: Se aplica en conflictos entre estudiantes que no han
podido ser solucionados a través del acuerdo entre pares. Estd dirigida por una
tercera persona de la poblacién estudiantil quien actuard como mediadora, de igual
jerarquia y sin una relacién de poder, que ayuda a estudiantes a llegar a acuerdos y
por tanto resolver el conflicto.

4. Conciliacion dirigida por el o la inspectora o quien haga sus veces: Se aplica a
conflictos entre estudiantes y personal educativo o profesionales de la educaciéon que
no hayan sido resueltos mediante acuerdo. Una tercera persona no involucrada
directamente en el conflicto escolar ayuda a las personas a llegar a un acuerdo y por
tanto resolver el conflicto. Esta persona serd la o el inspector o quien haga sus veces,
siempre y cuando no esté involucrado en el conflicto, en este caso la maxima
autoridad designard a otra persona imparcial.

5. Conciliacion dirigida por la instancia para la solucion alternativa de conflictos:
Se aplica a cualquier conflicto que no pudo ser solucionado por los mecanismos
alternativos de solucién de conflictos citados en los literales ¢ y d. Un grupo de
personas seleccionadas para conformar una instancia de resolucién alternativa de
conflictos ayuda a las personas involucradas en un conflicto a llegar a acuerdos y por
tanto resolverlo.

En los mecanismos de acuerdo y conciliacién entre pares el levantamiento de un acta de
acuerdos y compromisos es voluntaria, mientras que en la conciliacion realizada por la o
el inspector o quien haga sus veces, asi como por la instancia de resolucion alternativa de
conflictos, es obligatorio el levantamiento del acta de acuerdos y compromisos.

Art. 11.- Acuerdo entre pares.- Las instituciones educativas propenderan a que las y los
estudiantes puedan resolver sus conflictos a través de acuerdos, sin la intervencién de las
y los profesionales de la educacién. En este sentido se realizardn acciones para fomentar
la cultura de paz, el didlogo y la comunicacion asertiva en estudiantes.

Art. 12.- De la conformacion de las instancias para la solucion alternativa de
conflictos.- Las instancias para la solucion alternativa de conflictos se conformardn en
funcién de la especificidad de las instituciones educativas, por tanto, responderdn a su
tipologia, modalidad, jornada, entre otras caracteristicas.

El Gobierno Escolar conformard la instancia para la solucién alternativa de conflictos en
aquellos conflictos en los que las partes hayan agotado otros mecanismos alternativos de
resolucién de conflictos y requieran voluntariamente la intervencion de la instancia. Cada
conflicto requerird la conformacién de una instancia para la solucién alternativa de
conflictos especifica, de conformidad con las caracteristicas del conflicto y las
habilidades o conocimientos de las y los miembros de la comunidad educativa.

Las instancias para la soluciéon de conflictos deberdn estar conformadas por tres
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miembros:

a. Un (1) representante de profesionales de la educacion,
b. Un (1) representante de madres, padres y representantes legales y,
c. Un (1) representante de la poblacion estudiantil.

Si en instituciones educativas unidocentes y bidocentes el o la docente se encuentra
involucrado en el conflicto, se podrd conformar la Instancia para la solucion alternativa
de conflictos de la siguiente manera:

a. Un (1) representante de madres padres y representantes legales.

b. Un (1) representante de la poblacion estudiantil;

c. También se podrd incluir a un miembro de la comunidad en la conformacién de la
Instancia para la solucién alternativa de conflictos, en lugar del profesional de la
educacién. Los criterios para seleccionar a este integrante constardn en el cddigo de
convivencia.

Art. 13.- Pasos de una conciliacion entre pares.- Los pasos de una conciliacion entre
pares o dirigida por un individuo son:

1. Pre-conciliacion: El o la estudiante que facilitard la conciliacién preguntara a las
partes si estdn de acuerdo en participar en la conciliacién. De estar de acuerdo, se
buscara un espacio en el que las partes se sientan comodas.

2. Presentacion y reglas de la conciliacion: El o la estudiante que facilite la
conciliacién pondrd en conocimiento de las partes involucradas la informacién
elemental sobre los mecanismos alternativos de resolucion de conflictos y sus reglas.

3. Exposicion del conflicto: Las y los estudiantes implicados presentaran el conflicto
al o la estudiante que facilita la conciliacién, quien escuchard de manera respetuosa
y sin tomar posicion.

4. Aclaracion del conflicto: la persona que facilita el conflicto realizard preguntas a
las partes involucradas en el conflicto direccionadas a alcanzar soluciones.

5. Presentacion de soluciones: cada una de las partes involucradas en el conflicto
presentard posibles soluciones para el conflicto.

6. Llegar al acuerdo: ambas partes aceptardn una o varias soluciones al conflicto y se
comprometeran a cumplir lo acordado. Los acuerdos no podran ser humillantes o
socavar la dignidad de las partes.

Art. 14.- Pasos de una conciliacion dirigida por la o el inspector o quien haga sus
veces y pasos de una conciliacion dirigida por la instancia de resolucion alternativa
de conflictos.- Los pasos de una conciliacién dirigida por la o el inspector o quien haga
sus veces; o, de una conciliacién dirigida por la instancia de resolucién alternativa de
conflictos son los siguientes:

1. Informacién: La o el inspector o quien haga sus veces o un miembro de la instancia,
segiin corresponda, pondrd en conocimiento de las partes involucradas la
informacién elemental sobre los mecanismos alternativos de resoluciéon de
conflictos.
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La transmisién de esta informacién debera realizarse con lenguaje accesible, pertinente
para la edad y que promueva la participacién de acuerdo con las necesidades especificas
de las y los estudiantes involucrados. Se debe realizar en cada ocasién que se aplican los
mecanismos alternativos de resolucién de conflictos, sin importar si previamente se ha
socializado de forma general o especifica.

1. Activacioén: las y los estudiantes o profesionales de la educacién inmersos en un
conflicto, tomardn contacto con la o el inspector o quien haga sus veces o con la
instancia para la solucién alternativa de conflictos, para su intervencién en el mismo.

2. Convocatoria: la o el inspector o instancia para la solucién alternativa de conflictos,
en un plazo maximo de 48 horas notificard por escrito a las partes involucradas con
la hora y fecha para la sesion para resolver el conflicto, misma que no podra exceder
los 3 dias habiles a partir de la fecha de notificacion.

Las y los representantes legales de estudiantes menores de 18 afios serdn convocados a
observar la sesi6n de aplicacion del mecanismo alternativo de resolucién de conflictos.

1. Sesién de aplicacion de mecanismos alternativos de resolucion de conflictos: La
instancia para la resolucién de conflictos promoverd el didlogo y comunicacién
asertiva entre las partes con la finalidad de proponer soluciones frente al conflicto.

2. Resolucion: Como resultado de la aplicacion de un mecanismo alternativo de
resolucion de conflictos, se firmard un acta de acuerdos y compromisos entre las
partes. El acta de acuerdos y compromisos es un documento que suscriben las o los
estudiantes y los miembros de la comunidad educativa involucrados como parte de
un proceso alternativo de soluciéon de conflictos. Esta acta recoge los acuerdos
alcanzados a las que se comprometen las partes involucradas para solventar una
situacién, como resultado de la reflexién y didlogo sobre lo sucedido.

Art. 15.- Espacios adecuados para llevar a cabo un proceso alternativo de solucion
de conflictos.- Los procesos alternativos de solucién de conflictos deben realizarse en
espacios seguros que permitan a cada integrante ser protagonista, sentirse en confianza y
contribuir al trabajo del grupo o a la mejora de comportamiento de las y los estudiantes.
Debe buscarse que sea un espacio privado, que no haga del mecanismo de solucién un
proceso publico y respete la intimidad y privacidad de todas las partes involucradas.

Art. 16.- Contenido del acta de acuerdos y compromisos de un proceso en la
instancia de resolucion alternativa de conflictos.- Cuando, como resultado de la
aplicacion de un mecanismo alternativo de resolucion de conflictos, las partes lleguen a
acuerdos y compromisos, el delegado de la instancia de resolucién de conflictos elaborara
un acta de acuerdos y compromisos que contenga:

® Datos generales (nombres, fecha, lugar, breve descripcion del contexto, enunciacién
del mecanismo alternativo de resolucién de conflicto aplicado).

Acuerdos alcanzados.

Detalle de las acciones que las partes se comprometen a realizar o dejar de realizar.
Plazos y lugar de cumplimiento de acuerdos y compromisos.

Personas responsables del seguimiento al cumplimiento de acuerdos y compromisos.
Firmas de todas las partes mayores de edad y nombres y ribricas de todas las partes
menores de edad involucradas y participantes en la aplicacién del mecanismo
alternativo de resolucién de conflictos. Los representantes legales firmardn también
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como compromiso de cumplimiento de los acuerdos de sus representados.

Art. 17.- Del seguimiento y archivo de las actas de acuerdos y compromisos de las
instancias de resoluciéon alternativa de conflictos.- Las actas de acuerdos y
compromisos son de caricter confidencial y serdn incorporadas a un expediente
administrativo, se brindard el seguimiento correspondiente por parte del inspector o
docente tutor o quien haga de sus veces, hasta el cumplimiento del acta de acuerdos y
COMpPromisos.

Art. 18.- Acuerdos alcanzados mediante acta que no son acatados por una o ambas
partes.- El incumplimiento del acta de acuerdos y compromisos devendrd en la falta
relacionada con: “Alterar la paz, la convivencia arménica e irrespetar los Codigos de
Convivencia de los Centros Educativos”, de conformidad con el articulo 134, literal b de
la Ley Organica de Educacidn Intercultural.

Art. 19.- Socializacion de informacion a la comunidad educativa.- Al menos una vez
en cada afo lectivo, la méaxima autoridad debera socializar informacion sobre los
mecanismos alternativos de resolucion de conflictos a la comunidad educativa.

CAPITULO III
CONFLICTOS ESCOLARES QUE NO LLEGAN A CONSTITUIR FALTAS
PREVISTAS EN LA LEY ORGANICA DE EDUCACION INTERCULTURAL Y
QUE DEBERAN SER RESUELTOS A TRAVES DE MECANISMOS
ALTERNATIVOS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

Art. 20.- Conflictos escolares que no se consideraran faltas y seran resueltos
mediante mecanismos alternativos de resolucién de conflictos al interno de la
institucion educativa.- Los siguientes conflictos escolares no se consideraran como
faltas contempladas en el articulo 134 de la Ley Orgénica de Educacién Intercultural y
serdn resueltos mediante mecanismos alternativos de resolucion de conflictos a través de
la instancia correspondiente creada para estos casos:

1. Se consideran conflictos escolares los casos relacionados con probidad académica
detallados en el Reglamento a la Ley Orgénica de Educacién Intercultural, por lo tanto,
no constituyen faltas relacionadas con el cometimiento de fraude o deshonestidad
académica las siguientes:

a. Utilizar en un trabajo académico frases exactas creadas por otra persona, sin reconocer
explicitamente la fuente;

b. Incluir en un trabajo académico ideas, opiniones, teorias, datos, estadisticas, graficos,
dibujos u otra informacidn sin reconocer explicitamente la fuente, aun cuando hayan sido
parafraseados o modificados;

c. Presentar el mismo trabajo académico, aun con modificaciones, en dos 0 més ocasiones
distintas, sin haber obtenido autorizacion expresa para hacerlo;

d. Copiar el trabajo académico de alguien por cualquier medio, con o sin su
consentimiento, o permitir que alguien copie del propio trabajo académico;

e. Utilizar notas u otros materiales de consulta durante una evaluacién, a menos que el
docente lo permita de manera expresa;
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f. Incluir el nombre de una persona en un trabajo grupal, pese a que esa persona no
particip6 en la elaboracion del trabajo.

Estos actos serdn resueltos por la mdxima autoridad de la institucién educativa, a través
de mecanismos alternativos de resolucion de conflictos.

2. Se considerardn conflictos escolares que no derivan en falta de alteracién de la paz,
convivencia armonica e irrespeto de los Cddigos de Convivencia de los Centros
Educativos, los siguientes casos:

a. Usar el uniforme de forma diferente a la establecida en el Cédigo de Convivencia de
cada institucion educativa;

b. Expresiones afectivas entre pares y con consentimiento;

c. Inasistencia injustificada a clases;

d. Contaminacion auditiva mediante gritos, musica, juegos o cualquier otra actividad que
genere ruido en cualquier espacio de aprendizaje;

e. Realizar alguna actividad que no responda a la planificacién del desarrollo de la clase;
f. Usar dispositivos electrénicos como celulares, tabletas, computadoras, entre otros, sin
permiso de docentes o autoridades y para actividades que no impliquen actos de
violencia.

3. Se considerardn conflictos escolares que no derivan en la falta de cometer actos de
violencia de hecho o de palabra contra cualquier miembro de la comunidad educativa,
autoridades, ciudadanos y colectivos sociales, los siguientes casos:

a. Emitir comentarios o apodos sobre otros miembros de la comunidad educativa, siempre
y cuando no constituyan un acto de discriminacion, de conformidad con lo establecido en
la Constitucion;

b. Accidentes escolares;

c. Tener contacto fisico sexual con otro miembro de la comunidad educativa como
resultado de un accidente;

d. Otras conductas, considerando los criterios establecidos en el articulo 21 del presente
Acuerdo.

4. Se consideraran conflictos escolares que no derivan en la falta de deteriorar o destruir
en forma voluntaria las instalaciones institucionales y los bienes publicos y privados:

a. Tirar basura en lugares no designados para ello;

b. No cuidar los recursos educativos que les han sido entregados en calidad de préstamo;
c. Rayar, escribir, dibujar sobre escritorios, puertas o paredes de la institucién educativa
frases no violentas o amenazantes;

d. Extraviar o dafiar los bienes de la institucion educativa, incluidos los equipamientos,
mobiliario y equipamiento técnico especifico, de manera accidental;

e. Accidentes escolares.

Ademds de los acuerdos y compromisos de las y los estudiantes, los representantes
legales deberdn comprometerse a la reposicion del bien extraviado o dafiado.

5. Se consideraran conflictos escolares que no constituyen la falta de incumplimiento de
las disposiciones contenidas en la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural:

Ministerio de Educacion )

1 Republica

Direccion: Av. Amazonas N34-451 y Av. Atahualpa.
Cdédigo postal: 170507 / Quito-Ecuador del Ecuador
Teléfono: 593-2-396-1300 / www.educacion.gob.ec 16/22

* Documento firmado electrénicamente por Quipux




AVZ
Gobierno | susgmousso
delEcuador

a. Rehusarse a intervenir o formar parte en los procesos participativos de la institucién
educativa y del Sistema Nacional de Educacion. En el caso que estas actividades estén
vinculadas con aspectos econémicos, emocionales, ideoldgicos, religiosos o familiares no
lo permitan, no constituiran en falta ni en conflicto.

6. Se considerardn conflictos escolares que no constituyen la falta de obstaculizar o
interferir en el normal desenvolvimiento de las actividades académicas y culturales de la
institucion:

a. Atrasarse para el inicio de una actividad programada para el proceso de ensefianza y
aprendizaje;

b. Interrumpir clases sin motivo justificado mediante gritos, caminar por la clase, u otras
actividades que no involucren violencia. Si estas acciones de interrupcion se enmarcan en
situaciones de necesidades educativas especificas, ritmos de aprendizaje o situaciones
socioemocionales, estas no deben ser consideradas faltas ni conflictos.

7. Conflictos escolares que no constituyen la falta relacionada con socavar la dignidad de
un miembro de la comunidad educativa a través de publicaciones o cualquier
manifestacién o expresion difamatoria:

a. Crear, a través de cualquier tipo de medio digital, memes o mensajes distorsionados
con fines caricaturescos y difundirlos a través de internet, siempre y cuando estos cuenten
con el consentimiento de la persona vinculada y no estén relacionados con conceptos de
discriminacién.

Art. 21.- Criterios para determinar un conflicto como falta.- En caso de conductas
que no estén citadas este Capitulo como conflictos, para considerar un conflicto como
falta, se consideraran los siguientes criterios:

1. Es sistemdtico o repetitivo. Esto quiere decir que la misma accidn se repita tres (3)
veces dentro del mismo afio lectivo;

Existe un ejercicio abusivo de poder relacionado con la edad, fuerza, género u otras;
Existe sumisién o miedo real por parte del o la estudiante involucrado;

No es posible la restitucién del dafio inmediatamente o en el corto plazo;

Existe la intencionalidad de causar dafio, premeditado o planificado.

kW

Art. 22.- Aplicacion de los criterios para que un conflicto resulte en una falta.- Para
determinar si una conducta constituye una falta, el/la inspector/a o quien haga sus veces o
la instancia para la solucidn alternativa de conflictos analizard los criterios descritos en el
articulo precedente. Si es que hay mds de dos respuestas positivas al aplicar los criterios
para determinar un conflicto como falta; el resultado serd definir la conducta como una
falta y dar inicio al proceso educativo disciplinario.

Se deberd aplicar los criterios en observancia del interés superior de nifias, nifios y
adolescentes y con un enfoque pedagdgico y restaurativo.

Art. 23.- Uso y consumo de drogas por parte de estudiantes.- El uso y consumo de
drogas, incluyendo alcohol y tabaco y cualquier derivado del tabaco, es considerado un
riesgo psicosocial y un problema de salud publica, por tanto, serd abordado a través de un
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acompafiamiento psicosocial y derivacién a atencién en salud en funcién de lo
determinado en los protocolos y rutas establecidos por la Autoridad Educativa Nacional
para el efecto.

El uso y consumo de drogas, incluyendo alcohol y tabaco y cualquier derivado del tabaco,
dentro de la institucién educativa serd considerado como un conflicto y o serd
criminalizado ni estigmatizado.

CAPITULO IV
FALTAS Y PROCEDIMIENTOS DISCIPLINARIO PARA ESTUDIANTES ANTE
EL COMETIMIENTO DE FALTAS DEFINIDAS EN LA LEY ORGANICA DE
EDUCACION INTERCULTURAL

Art. 24.- Expendio, venta o comercializacion de drogas en el ambito educativo.- El
expendio, venta o comercializacién de drogas, incluyendo alcohol y tabaco y cualquier
derivado del tabaco, por parte de estudiantes, constituird una falta y se iniciard el
respectivo procedimiento disciplinario conforme con lo establecido en la Ley Organica de
Educacién Intercultural y su Reglamento. Ello, sin perjuicio de las acciones penales que
correspondan.

Art. 25.- Acciones educativas disciplinarias.- Medidas que se aplican a una o un
estudiante mediante resolucién de la maxima autoridad de la Institucién Educativa o la
Junta Distrital de Resolucién de Conflictos como consecuencia del cometimiento de una
de las faltas prescritas en la Ley Orgénica de Educacién Intercultural. Las acciones
educativas disciplinarias no pueden ser consecuencia de la implementacién de un
mecanismo alternativo de resolucién de conflictos en el &mbito educativo.

Art. 26.- Del procedimiento educativo disciplinario.- Un procedimiento educativo
disciplinario es todo aquel cuyo fin es determinar la existencia del incumplimiento de la
normativa educativa por parte de estudiantes, su grado de responsabilidad y la aplicacién
de las acciones educativas disciplinarias correspondientes a la falta.

Art. 27.- Debido proceso en el contexto escolar.- Los procedimientos educativos
disciplinarios, asi como la aplicacién de las acciones educativas disciplinarias, deberan
garantizar en todo momento el debido proceso, dando estricto cumplimiento a lo
dispuesto en nuestra Constitucion de la Republica del Ecuador.

No se podridn aplicar acciones educativas disciplinarias sin el debido procedimiento
educativo disciplinario. Tampoco serdn aplicables acciones educativas disciplinarias
distintas a las previstas en la Ley Organica de Educacién Intercultural.

Art. 28.- De la no revictimizacion en el desarrollo de los procedimientos educativos
disciplinarios.- En todo procedimiento disciplinario iniciado a un estudiante se aplicaran
los siguientes lineamientos para efectos de no revictimizacion:

1. En casos de violencia sexual y acoso escolar no se convocard a la o el estudiante
victima, bastard con lo manifestado en la ficha de reporte de hecho de violencia.
2. No se incluird a la victima en las acciones educativas disciplinarias.
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Art. 29.- De los procedimientos educativos disciplinarios a estudiantes con
necesidades educativas especificas asociadas a una discapacidad.- En el caso de
iniciar un procedimiento educativo disciplinario a estudiantes con necesidades educativas
especificas asociadas a una discapacidad, deberd garantizarse en todo momento las
condiciones de accesibilidad, comunicacién o acompafiamiento que el estudiante
requiera. Se incluird en el proceso al profesional de la Unidad de Apoyo a la Inclusién o
docente pedagoga/o de apoyo a la inclusion.

Art. 30.- De la asistencia del representante legal a los procedimientos educativos
disciplinarios.- Para asegurar la presencia del representante legal del estudiante en un
procedimiento educativo disciplinario, en caso de fuerza mayor, podran utilizarse medios
telemaéticos.

Art. 31.- Expediente del procedimiento disciplinario.- El expediente del procedimiento
disciplinario es de caricter estrictamente confidencial documentos conocidos o
levantados durante el procedimiento disciplinario debidamente foliados. La informacién
contenida debe estar organizada, ser legible, entendible y determinar especificamente la
falta presuntamente cometida y la responsabilidad o no del o la estudiante y el
cumplimiento del debido proceso en el contexto escolar.

En casos de violencia y acoso escolar se utilizard, en todo momento, las iniciales de la
presunta victima y de cualquier otro estudiante involucrado, para proteger su identidad.

Es responsabilidad de la instituciéon educativa la custodia y confidencialidad del
expediente del proceso disciplinario, mismo que no formari parte del expediente
estudiantil y no serd trasladado a otra institucién educativa por movilidad del estudiante.

Art. 32.- Resolucion.- La resolucién consiste en la decisién de la autoridad competente
que establece la falta disciplinaria cometida, la responsabilidad del o la estudiante, las
acciones educativas disciplinarias y acciones restaurativas correspondientes para el caso.

La resolucién deberd ser debidamente motivada y deberd contener los fundamentos de
derecho y hecho suficientes; establecera de manera expresa que una vez cumplidas las
acciones educativas disciplinarias terminard el procedimiento y que el o la estudiante ha
subsanado su falta con la comunidad educativa.

Art. 33.- Limitaciones durante el procedimiento disciplinario.- Las y los estudiantes
que se encuentren inmersos en un procedimiento disciplinario por acoso escolar o
violencia escolar no podran candidatizarse para el Consejo Estudiantil o facilitar
mecanismos alternativos de Resoluciéon de Conflictos hasta que concluya el
procedimiento disciplinario y cumplan con la accion educativa disciplinaria. Una vez
finalizado el proceso y cumplidas las acciones educativas disciplinarias podran participar.

CAPITULO V
DE LA APLICACION DE ACCIONES EDUCATIVAS DISCIPLINARIAS
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Art. 34.- Objetivo de las acciones educativas disciplinarias.- El objetivo de la accién
educativa disciplinaria es pedagdégico y restaurativo. Busca que la o el estudiante que
cometa una falta reconozca sobre el dafio cometido y, tras la reflexion, este
reconocimiento sea una oportunidad de aprendizaje.

Art. 35.- Aplicacion de acciones educativas disciplinarias.- Una vez que el
procedimiento disciplinario, cumpliendo con las garantias del debido proceso, ha
determinado la responsabilidad del estudiante, se procederi a ejecutar las acciones
educativas disciplinarias de acuerdo con lo sefialado en la Ley, el Reglamento y la
presente normativa.

Art. 36.- Suspension temporal.- Para la aplicacion de la suspension temporal de
asistencia a la institucién educativa se deberd aplicar un nimero de dias proporcional a la
gravedad de la falta, edad del estudiante y modalidad de estudios. En todo momento se
garantizard la continuidad del proceso educativo del estudiante, ya sea a través de
actividades asincronicas, fichas, tareas, entre otras. La suspension temporal no podré
exceder los 10 dias hébiles.

Art. 37.- Acompafiamiento a estudiantes.- El o la estudiante que cometié una falta
recibird acompafiamiento socioemocional y psicosocial.

El acompafiamiento socioemocional estard coordinado por el o la docente tutor/a,
mientras que el acompafiamiento psicosocial debe ser realizado por el Departamento de
Consejerfa Estudiantil.

Para el acompafiamiento a estudiantes que no se han involucrado directamente en la falta
se aplicardn précticas restaurativas a fin de lograr la reparacién del tejido social escolar.

Art. 38.- Acciones educativas restaurativas para estudiantes.- Como resultado de un
procedimiento educativo disciplinario se podrdn determinar acciones educativas
restaurativas para las y los estudiantes involucrados directa o indirectamente en el
conflicto o falta.

Las acciones educativas restaurativas propenderdn a la reparacién del tejido social en la
comunidad educativa después de un conflicto o falta por parte de un estudiante.

Para la determinacidon de acciones educativas restaurativas para estudiantes, se escucharé
la opinién y propuestas del estudiante y se implementard de acuerdo con la edad y
madurez de este y la gravedad de la falta.

En la planificacién, asignacién y cumplimiento de acciones educativas restaurativas se
deberd incluir la reparacién o restitucion de bienes materiales, en caso de que en el
cometimiento de la falta haya causado deterioro o destruccién de estos.

Art. 39.- Espacios para el cumplimiento de acciones educativas restaurativas.- Las
actividades deben realizarse dentro de las instalaciones de la institucién educativa,
cuando el estudiante se encuentra en modalidad presencial o semipresencial, fuera de los
periodos pedagdgicos con notificaciéon y autorizacién del representante legal y bajo
supervision de un docente asignado para el efecto o el inspector. Para los estudiantes que
se encuentren estudiando bajo modalidad educacién a distancia, se podrdn cumplir con
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estas actividades en casa o en un espacio distinto a la escuela, bajo la supervisién del
representante legal y en coordinacién con la persona que ejerza el rol de inspector. Para el
caso de estudiantes mayores de edad y de escolaridad inconclusa, esta supervision estard
a cargo de la persona que ejerce el rol de inspector.

En caso de que la accidon disciplinaria consista en la separacién definitiva de la
institucidn, el o la estudiante cumplird con las acciones educativas restaurativas en la
nueva institucion educativa.

Art. 40.- Seguimiento de acciones educativas disciplinarias y restaurativas.- El
seguimiento de las acciones educativas disciplinarias y restaurativas estard a cargo de la
inspectora o inspector de la institucidén educativa. Si la institucién educativa no cuenta
con inspector o inspectora, la mixima autoridad educativa de la institucién educativa
podra solicitar al equipo docente o tutor un informe de seguimiento en el que se haga
énfasis en el acompafiamiento pedagdgico, socioemocional y psicosocial del estudiante
que cometié la falta y sus pares. El informe psicosocial debera ser solicitado al
Departamento de Consejeria Estudiantil, siempre y cuando exista una derivacién expresa
de la o el estudiante a este departamento por temas relacionados exclusivamente con la
falta o conflicto.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Las méiximas autoridades de las instituciones educativas del Sistema
Nacional de Educacién socializaran con las familias y el personal educativo, el contenido
del presente Acuerdo Ministerial y dispondran a las y los docentes tutores la socializacién
del presente Acuerdo con las y los estudiantes al inicio de cada afio escolar.

SEGUNDA.- Frente a una situacién de violencia o riesgo psicosocial, ademds del inicio
del proceso disciplinario correspondiente, se aplicardn de manera inmediata y obligatoria
los Protocolos y Rutas de actuacion emitidas por la Autoridad Educativa Nacional para el
efecto, con el fin de garantizar la atencidon especializada y oportuna, proteccidon y
restitucion de los derechos vulnerados, evitando la revictimizacion, fortaleciendo el
proceso de prevencidon y acompafiamiento en el proceso.

TERCERA .- Frente a contravenciones y delitos, ademds del inicio del proceso
disciplinario corresponda, se aplicardn de manera inmediata y obligatoria los Protocolos y
Rutas de actuacién emitidas por la Autoridad Educativa Nacional en articulacién
corresponsable con las entidades correspondientes.

CUARTA.- La Coordinacién General de Secretaria General gestionara la publicacién del
presente instrumento en el Registro Oficial.

QUINTA.- La Direccién Nacional de Comunicacién Social publicard este Acuerdo
Ministerial en la pidgina web del Ministerio de Educacién y socializard su contenido a
través de las plataformas pertinentes, en coordinacién con las unidades competentes.

SEXTA.- La Direccién Nacional de Gestion del Cambio de Cultura Organizacional
socializard el contenido del presente instrumento a través de las plataformas de
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comunicacion institucional correspondientes.
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- La Direccién Nacional de Educacién para la Democracia y el Buen Vivir
del Ministerio de Educacidn, en el plazo de doce meses contados a partir de la suscripcion
del presente Acuerdo Ministerial, desarrollard y socializard un instrumento que guie a los
profesionales de la educacion y familias en la resolucién de conflictos; asi como
herramientas lddicas y diddcticas que fortalezcan las habilidades de las y los estudiantes
en la resolucién de conflictos.

SEGUNDA.- La Direccién Nacional de Educacién para la Democracia y el Buen Vivir
del Ministerio de Educacidn, en el plazo de seis meses contados a partir de la suscripcién
del presente Acuerdo Ministerial, desarrollard y socializard una guia para la reparacion
integral en el dmbito educativo de victimas de violencia escolar y acoso escolar y
reparacién del tejido social.

DISPOSICION DEROGATORIA.- Deréguese el Acuerdo Ministerial Nro.
MINEDUC-MINEDUC-2023-00053-A de 11 de septiembre de 2023.

DISPOSICION FINAL.- El presente Acuerdo entrard en vigencia a partir de su
suscripcion, sin perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.

Comuniquese, publiquese y cimplase.-
Dado en Quito, D.M. , a los 11 dia(s) del mes de Septiembre de dos mil veintitrés.
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