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Art.7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

Tipo de beneficiarios| §
P disponibles de atencién ) )
o usuarios del Nimerode |  Namero de
Horario de Direccion y teléfono de la presencial: ® »
5 o servi 5 ciudadanos /. iudadanos /
C6mo acceder al servicio 5 X atencion al Tiempo estimado . oficina y dependencia que (Detallar si es por
Requisitos para la obtencién del servicio (Describir s es para Oficinas y Servicio . ciudadanas que | ciudadanas que
) o (Se describe el detalle del proceso que e iento . p piiblico de respuesta erbirsi ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por > Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. Denominacién del servicio Descripcin del servicio (Se debers listar los requisitos que exige la | Procedimiento interno que sigue el servic Costo cudadaniaen | dependencias que > Automatizado p ronal | accedieron al
debe seguir 2 o el ciudadano para la ” - (Detallar los dias (Horas, Dias, u k para direccionarala | brigada, pagina web, " formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
: obtencin del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio . . (Si/No) enel servicio
obtencién del servicio). dela semanay Semanas) pag b , chat serviclo en >
naturales, personas ° Gitimo periodo | acumulativo
horarios) " Y/o descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
p call center, teléfono
Personal Médico)
institucién)
Entines:
1. Descargar e ormalario dellink 113 solcitud de acceso  a informacién piblicalega Coreo electrénico:
ttps//educacion.gob ec/ransparenci 1 misxima autoridad de a nsiucion. o
fenarla 250 1 drea que genera,produce o ustodiala =
e amomacin et |t P comuréad i
. duegeners, L e (estudiantes, Seatienden enlos 140 i
| informacién etunesavieres | i nformacion _—
pibica aue esreportada en cumplimiento con o P 1 ‘s 3 frmadela | deogooasoo | O entantes e vt piblica Contacto * o e
Gipoeta eta oy Ogrics e Tongarene ripucta o e oy deleaiocigamer e | detonis,
Acceso 1 informacian Piblica (LOTAI). 1 bescargarel formulario del nk !
ttps//educacion.gob ec/ransparencia .
. Entrega d I comunicacin con a respuestaal o Ventanil inica no
2-Los cudadanos acuden alos 140 Disttos soliciante
Educatvos disponibles para a presentacion del
formatario
1.6l distitorecbe, regista el ingresoy enviaa la
L Direcién Nacionalde Curriculo de Coordinacion Zonal para su aniiss registroy envio  a
conformidad con a esolucion Nro. MINEDUCVE- |1. ngresar l siguientefnk: Subsecretaria de Fundamentos Educatvos.
1 Basico Seatienden enlos 140 .
" 2 Formularioen inea de Formulario en ines de atencion

2 Grawito s Formulario entinea deatenddn. | pyvy e trimites ciudadanos 57 w7 8860%
cducativa o iega l proyectoy remite a a Coordinacion Zona 08002 cudadana Bortaldetrimites cludadancs
dueat 2 coml 2 royecto de Innovacidn Curiula. - Bisico o2 el proyectoyremitea a Coordinacién Zonal. | - de 061003 1600 nacional =

aue presentan las nstituciones educativas en

Z 312 Coordinacion Zonalemite resolucién y enviaal

comespondientes, Distrtocorrespondiente para notificara  Isttucdn
Educactiva.
1 Reibi el requerimiento y generar Quipuxde
notificacion por atencién cudadana

L.ing 2. Receptar Quipu de notificacion, unidad distrialde Comunidnd educatve
rabades o estion deriesgos (estudiantes, Seatienden enlos 140

habitos de un grupo de personss que fos Delunes aviernes Formularioen inea de Formulario en ines de atencion

3 apacitacin en gesticn de riesgos rawito ortl e trimites cudadanos !

Capaciacion en gestion defesgOs |1 erena oraspersonas, a través de la 2. Compl L Basico 3. Ingresar requerimiento n a planificacén de deosooatsoo | O entantes e vt s cudadana Bortlde trirtes cudad s156 338 a6
{formacidn o nvestgacion, en temtica de capacitacién /Defiir fecha de capacitacion »
docentes,autoridades)
risgos. 3. Escoger trimite
. Remitr Quipux d respuesta con cronogram de
de iesgos.
1 Recbi el requerimiento y generar Quipusde
notificacién por atencién cudadana
¢ st sguente Ik L Acta de asambles general constitutiva - Bsico 2. Receptar Quipu de notificacidn, unidad Asesoria
Cocetinde prantdad a2 EOEHTANs glsdo os rganiaciones 3 orador Luridicade 1a Coordinacién zanal o stenonentass
aprobacion de estatuto de v ! De lunes aviernes Personas uridicassin | Coordinaciones Zonales y Formularioen inea de formularioen

s uridica e evisiény valdacién de cumplimiento derequistos atuito osaborables <
organizaciones sociales con fines y o de 2 personaidad jutdea e |2 comn 3.0 3 Revsion y valldacen de cumplimientode requisit deog00atso0 | S 18 diaslaborbl Fines de Lucro o ciudadana °© * b
- suorganizacién con fines educativos, adjuntando e acuerdo aa normativalegal vigente AN

3 Escogs -t deslusf Cordado Lonal oSS o vt sbsecrtars i
onales- Bisico Quito / Guayaguil emitién el Acuerdo o Resolucién de
Constitucién de Organiraciones Sociales con Fines y
Objetivos Educativos
1 Recibi el requerimiento y generar Quipuxde
notificacion por atencién cudadana
IR — s el s o s conte s SCn el |, e s s ntcacion g st
Registro de dirctivas de . Luidicade 1a Coordinacien Zonal Seatienden enlas9
organizaciones socilessin fines de Delunesaviernes Personas uridicassin | Coordinaciones Zonales Formularioen inea de Formulario en ines de atencién

s E onvocatoria a  asamblea genera - Bisico auito faslaborables e ortl e timites ciudadanos
lucro con fines y objetivos socles: ! 2 comp  Convocatoriaaaasamblea general - 6 3. Revisiony validacén de cumplimiento de requisitos |  de0B0a 600 | OO | 2diaslaborsbl Fines de Lucro N cudagana Portalde rmites cudad : ¥ e
educativos 3 cxoperimite 3.Ofco de solcitud a Coordinadr Zonal o Subsecretaias |12 46740 212 normativa legalvigente deQuitoy Guayaquil

Zonales - Bisico 4. Coordinacion Zonal o Subsecretara de Educacién

Quito / Guayagulemitién un Quipux mediante el que
notifiquen sobre el registro e la Directva
1 Recbi el requerimiento y generar Quipuxde
notificacion por atencién ciudadana

1 Ingresar al siguiente ink o 2 Recepy o, unidad

neresaralsuiente in representante legal de a organizacion. - Bisico uridicade 1a Coordinacion Zonal sestendenentoss
Inclusién y exclusién de miembros e otendenen s . §
socials solctan el reistro delos aquelos X Delunesaviernes Personas uridicassin | Coordinaciones Zonales y Formularioen inea de Formulrio en inea de stencién ,

s e organizaciones socilescon fines 2 oexciira atuito | 2disslaborables 1 Portal detrmites ciudadanos 1 1 3
dernscons s ; .comp reecsen s ; etvteny | Gowo | dasiboies | SIS s isins ol e il s
ot organizacén social. de Quitoy Guayaaui

3 Escoger tramite o

Qito / Guayaauilemitirén un Quipux mediante el que
notifiquen sobre el registro de los miembros incluidos
excluidos de Organizacion Soci
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¥ Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios| & .
disponibles de atencién . .
o usuari Nimero de Nimero de
Horario de " Direccién y teléfono de la presencial: ; :
5 o servicio 5 ciudadanos/ | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio ) . atencién al Tiempo estimado _ oficina y dependencia que (Detallar si es por
Requisitos para la obtencién del servicio (Describir si es para Oficinas y . ciudadanas que | ciudadanas que
- (Se describe el detalle del proceso que o iento i 8 ; publico de respuesta - : ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. Descripcién del servicio (Se deberd listar los requisitos que exigela | Procedimiento interno que sigue el servici Costo - ciudadania en dependencias que : " acce accedieron al
debe seguir 12 o el ciudadano para la ” o (Detallar los dias (Horas, Dias, . k para direccionarala |  brigada, pigina web, formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
. obtencion del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio . : servicio en el servicio
obtencién del servicio). dela semanay Semanas) pég b , chat P ;
naturales, personas : Gitimo periodo |  acumulativo
horarios) " y/o descripcién manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
7 call center, teléfono
Personal Médico)
institucién)
1. Reckir el requerimiento y generar Quipux de
reformarlos estatutos.- Bisico
1 Ingresaral siguente link 2. Receptar Quipux de notfcacion, unidad Asesoria
-Basico urdica de Ia Coordinacion Zonal Seatienden enlas9
sochalessolctan el registro de ls reformas que De lunes aviernes Personas uridicassin | Coordinaciones Zonales y Formulario en inea de Formularioen
7 e organizaciones sociales con fines rauito fas laborables Coord I o
o ! 2.comp inea [3. . deos00atsoo | S 18 s aborabl Fines de Lucro o cludadana fortal ! ! e
oblet sochl e 1 organizacion social - Opcional de acterdoa a normativalegal vigente e Quitoy Guayaquil
3. Escogertrimite.
n ata i
Zonales. - Bsico Quito/ Guayagui emitirén un Quipux mediante el que
e notifique sobre el reisto de s reformas estutaias
1. Reciir ¢l requerimiento y generar Quipuxde
notificacién por atencion ciudadana
1. Acta de asamblea general en a cal s procede a tratar
1 Ingresaral siguentelink o
o uridica de Ia Coordinacion Zonal Seatienden enlas9
. 2. nforme de disolucion voluntaria generado por el De lunes aviernes Personas uridicas sin | Coordinaciones Zonales y Formularo en inea de Formulario en linea de stencion
s rauito ias laborables Formularioentineadeatendén. | poriy g tramites ciudadanos !
v 2.comp a 6 ssico 3. Revisiony valdacién de cumplimiento de requisitos |  de0800a 1600 | O 3 diaslaborsbl Fines de Lucro o ciudadana Portl de trimites dudadonos ° ! %
de acuerdoa a normativa legal vigente de Quitoy Guayaquil
3. Escoger tramite. 3.0fco de slicitud al Coordinador Zonal o Subsecretaras
Zonales - Bisico Ls Coordinacion Zonal o Subsecretari de Educacién
Quito/ Guayaguil emitird un Acuerdo que verifiue la
dosilucén y liquidacion de a Organizacién Social
1 Formulario 1 “Presentacién de propuestas de
Bisico
1.5¢ recepta l carta de aprobacién a a propuesta de
Correo electronico 2 Formulario 1A beccont
r Correo electrénico
1. Enviarun correo electrénico a
investigacion.educativa@educacion gob.eccon | A1Emative Fducacion nvestizacon.cducatia@educ Formulario 1A
1os requisitos publcados en I pigina wab del adensobec
Ministerio de Educacion. © iniserio de Educacion
et mvestgador - Adonal ciudadanay emit Quipux al ea corespondlente, Ministrio d £ )
Direcitn Nacional de Invesigacion
. sincity |3 el Comité pesona ridica piblca] M0 8 Educacén Educativa
. Direcctn Nacional e snsio1
y Servico orentado aobtener s aprobacion para ¢ Investigacion Educativa Av Amazonas N3A-451 y A seet
Aprobacion para I sjecucion de correspondiente. - Bisico s
realiza investigaciones en el sstema nacional de Lunes aviernes de Piso7 Aahualpa
5 investigaciones en el sistema ; Gratuto | 25 diaslaborables Persona Natural s 1 7 88,60%
nacional de educacién o plantear 5. Instrumentos de recoleccidn de datos - Bisico 0021600 (Ecuatoriana - Exranjera) | AN NIEASTY A | Tel 02396 100 et 1456
1a necesidad de identificar, diagnosticary generar Tramites ingresados en linea: ‘ Aahualpa Quito- Ecuador
acciones en beneficio dl proceso educativ. Tel. 02396 1400 ext. 1456 Correo electrénico
6. Anexo 1. “Acuerdo de consentimiento informado para
padres madres-tutores” - Bésico P31 |1, Recibi el equerimiento, generar Quipuxa a Direccion Qito- Ecuador st g Anexo1a
Enlinea V/o Anexo 1A “Acuerdo de consentimiento informado para | 12619731 9€ Investigacion Educatha cbee
otros integrantes del istema educativa’,segin s Oreccén Nacions! de mestigncion Educa
1. Ingresar a siguiente link: corresponda. - Alternativo Egm‘;’:‘“;';;;“;’;s :':;‘:;“f““’" eativa
httpsJsericos educacion gob.e/mogac web ecutaclp P Formularo en inea de e
7. Anexo 2. "Carta de asentimiento para estuciantes de 12- atencion ciudadana e
" 3.L5 Direccion Nacional de Investigacien Educativa
ompletarinformacién del formulario en inea |18 afos”, s aplica. - Adicional
2 Completarinf delformularioenl ! emite I Carta de Aprobacion de I Propuesta de
3. Escoger trimite. 5. Anexo 3. “Carta compromiso garantia de derechosen el | ™VESVEION
sistema nacional de educacin”. Ese requisito es e anidns
imdamentl caandola wesigaeon avolucs 2 respuestaseemte oncopia  aurida sme03
e o e administrativa en Distrto 0 Zona pora cual ingresd el
trmite para ierre el MOGAC.
Eninea 1.-Poner en conacimiento del director de Talento
’ . Humano o deaJunta Distrital de Resolucion de
1.-ngresdaral siguiente link Continos
o P 2.-Avocar conacimiento por parte e a junta de oo en ines T
escargar el formulario de denuncia Reroluctén de Confico o dector sl ormularo en inea de o ormularoen ines desendtn [ oo
v atencién ciudadana ciudadana Portalde trimites chudadanos
ot comnotacnsenal, | 0 etado s respr s deundssor |- Complart 1 .- Gestonarta remisi o Comnldad vt
psicologica, isica yotras connotacion sexual picoldgic fsica votras linea, 2 De lunes avernes (estudiantes Se atiende enlos 140
1 relacionadas a los quehaceres educativos, " Gratuto faslaborabes | representantes egaleso Distritos Educativos 7 2150 3
© fodoradasa losal e psicoldgicas, isica  otras relacionadas, conocidoslos 4208002 16:00 90 dlaslaboratl e« | disrtosa nvelnacional tos Educt N > e
ducaties delpis e ) docnte st
2 correspondiente. iminative. 3
presencial 5-Informara a unidad de atencién ciudadana.
1.-Los ciudadanos acuden a os 140 Disitos 6-Informar al cudadano mediante correo electrénico Ventanilla inica no Disritos Educativos Disritos Educativos
Educativos disponibles para a presentacion de la de respuesta
ficha de denuncia corespondiente
1 Recepeion ficha derivacion DECE
2.Agendamiento.
3. Entrevsta representante legal.
Evaluacion picopedagogica 4. Aplcacion de reactivos psicopedagogicos.
requerda porla nstitucion e efectian evaluaciones pscopedagégicas omunidad educativa
auerida porla nsit Sechect peicopedaBd Estudiantil €l eceIdels | X o et Seatienden enas 140
a (0ECE) relizan a 62 a5 Unicads onal (estudiantes, 6
n " Gratuto | adiaslaborables. | representantes egales o Inclusion Estudianti de las nstituciones No o s B860%
a inclusién (UDAN para 08002 oy0:2 a Incusien (UDAIa foclusion: senicio casos por interne
. : ) ; (uonve: 6. Elaboracién de Informe Pscopedagégico de08002 16:00 padres dofamil, | 7717 12 nclusion (VO educativas  ivel nacional porinteret
(oece) g docentes, autordades)
Conseferia Estudianti (OECE) acion  entrega del informe pscopedagogico
representante egal.
Socialzaciony entrega delinforme psiocpedagégico a
Ia nstitucon educatva
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Tipo de beneficiarios| §
P n disponibles de atencién ) )
o usuarios del Nimerode |  Namero de
Horario de Direccion y teléfono de la presencial: ®
5 o servicio 5 ciudadanos/ | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio 5 X atencion al Tiempo estimado . oficina y dependencia que (Detallar si es por
Requisitos para la obtencién del servicio (Describir s es para Oficinas y Servicio . udadanas que
. (Se describe el detalle del proceso que e imiento i . » P de respuesta erbirsi ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. Descripcin del ser (Se debers listar los requisitos que exige la | Procedimiento interno que sigue el servicio Costo " cudadaniaen | dependencias que > Automatizado p accedieron al
debe seguir 2 o el ciudadano para la ” - (Detallar los dias (Horas, Dias, e k para direccionarala | brigada, pagina web, " formulario de servicios internet (on line) p uso del sevicio
: obtencin del servicio y donde se obtienen) general, personas |  ofrecen el servicio . . (Si/No) servicio
obtencién del servicio). dela semanay Semanas) " b I , chat serviclo en
naturales, personas ° Gitimo periodo | acumulativo
horarios) " Y/o descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
p call center, teléfono
Personal Médico)
institucién)
1. Agendamiento presencil, vi telefénicay o correo
instituconal,
2 Entevista  representante legal.
3. Aplcacinde reactivospsicopedagégicos.
Evaluacion psicopedagdgica 1 Pacre, Madre o Representante lega para Comunidad educativa
e o |5¢cectian evlaciones pcopedagogicas  |*1 724 o W [ caticacon gereatvospicopedasgicos. R e o Se atienden en as 140 "
2 " acudic i Unidad Grawito | 4diaslaborables. | representantes egaieso nclusién No 1308 192 0%
rapresentante egal0or 13 O50EC12 | agal, conforme al sguimiento ealizado al 5. Elaboracén de nforme psicopedagdico. de 08003 16:00 et | 95108 lncusin UDA) a1a nclusién a nivl nacional, senico casos por internet
educatva especil educativos a ivelnacional.  Soctiadiny entegsdelnforme picopedagdi s docentes,autoridades)
representante lega,
7.Socialzacién y entrega dl informe psiocpedagdgico s
I3 institucion educativa
8. Seguimiento al caso,
1ingreso del Adolescente a Centro e Adolescentes
Infractores
encion educatvea1os 1 Miniseriode Educacion en coordinacién con el 2. Diagnsstco del adolescente y sufamila por parte del Adolescentes de 123 17
B e roscon los ersonas rabajador social del CAL afios con mecidas
cpcentesde 22 1221720 1221735 el socioeducativasno | Seaaienden enlos 11 Centrosde Adolesent
- medidassocioeducatvas o uls etunesavieres | entros de Adolescentes . o . .
rivadas de bertad o nfractores 07002 nfracores senicio casos por ntemne
privadasde lberad o nfact alCenrode. 1221731 de07002 13100 ingresen alCenra de | Infratores  ivel nacional, Infract porintemet
aue i 4. Proceso pedagsgico educativo Adolescencia de
ibertad, Infractores
5. Aprestamieinto de asalida y postntemamiento
6 Seguimiento alcaso,
1. Ingreso de os estudiantes con necesidades educativas
especiales en situacion de enfermedad o tratamiento
2. Dervacion al programa
3. Ingreso al programa.
1 Ministerio de Educacién en caordinacién con el 4. Coordinacién para a lanificacion curiculr. R
Ministerio de Salud Piblica garantiza la dolescemten v
e adolescentes, jvenes y
para ninas, los |<otnuidad educativaalosmitos mnasy _ s el adultos, dela ofeta | s atenden en Las 80 Aulas
ensiuacion de . 4e0700213:00 yexraord ; senico casos por internet
enfermedad y/o tratamiento mediante el tratamiento. e /' ractonal
programa de atencién de Aulas Hospitalarias y 7. Fortalecimiento de vinculos afectivos. .
programa de catamiento,
8. Evaluacin de aprendizjesy certificacion
5. Reporte dealta médica
10.Reincorporacién educativa.
11seguimiento lcaso.
1. Ingreso del adolescente alCentro Especilizado para el
Tratamiento a Personas con Consumo Problemtico de
Alcoholy otras Drogas
2 valuacién integral,
3 Realiza plan de ntervencion.
. ifos nifasy
/el Director del Tratamiento
ntencion educativa a estudiantes 4 Sensibilzaraa comunidad educativa sobre resgos adolecentes ue
Al et garantiala Persons con Consamo Probemtcode konolyoras [ dad educativa sobrerese o seatienden enlos 5
e se encuentran en os Cetros los Cantros fos o, nias Drogas proporcionar i nformacién académica de lasy | %%/ ingresen aos Centros
o | et Taamenes e ey o dinic e sy vetnesaviemes | (| | Eeatdenen | Sontosemeslisdosen Tmiente s Ptz con . . e o
Personas con Consumo 5 Reinsercion educativa dl estudiante 4007002 1300 Tratamiento a Personas i senicio casos or nteret &
§ o Tratamiento a Personascon | ratamiento a analista de a Unidad istital de Apoyo a a c
Problemtico e Alcoholyotras | T : " i ol e’ n Consumo o Prosemto Drogas Alcoholyotras Drogas
Drogas (CETAD) oy nsion (oA ” 6 Acompafiamiento intensivo. Problemitico e Alcohol v &
” yotras Drogas (CETAD)
7.prevencion de wineracién de derechos de los
estudiantes.
& Realizar el seguimiento al estuiante.
5. Conclusion dl proceso de rehabiltacién y
watamiento.
1 identicacion
2 Insrpcien.
1 Nimero de cécula del (os) aspirants, 3 Cvlusciinprcopecastacs
2. Nomero de cédula del pade, macre de famila o
1 Ingresar alsguient ink representante legal el aspirante. 4 nforme picopedagagico
itps/untos educacion.gob.ec
B il desevicl elécticode o limos 3 (meses del_|VerTeacién de accesisidady asequibiidad dela Nifos,nitas fovenesy
s setecionarel Cont |-t o féctico e os ltimos 3 (meses del |, i eucativa e lunesaviemes adultos con necesidades |  Se aienden enlos 140 pégina web
15 Grauito s 1392 185 ss0%
osier) . Asignacion insitucion educatva de08:002 16:00 ssociadasonoala nacional o Educatias, Educatias,

discapacidad.

'y exraordinaria

3. Completar la informaci6n del formulario en
linea.

4. En caso de no contar con planila de servicio eléctrco el
badre, madre de familia o representante legal del
estudiante podr ubicarsea través del mapa.

5. Correo electronicoy ndmero celular valido del pae,
madre o representante Legal.

5. Adaptabilidad

7. partiipacion activa

8. Promocicn de Nivel

9. Seguimiento a a inclusion educativa por parte de fa

DAL

discapacidad.
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Art.7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

Tipo de beneficiarios| §
P disponibles de atencién ) )
o usuarios del Nimerode |  Namero de
Horario de Direccion y teléfono de la presencial: ® »
5 o servi 5 ciudadanos /. iudadanos /
C6mo acceder al servicio 5 X atencion al Tiempo estimado . oficina y dependencia que (Detallar si es por
Requisitos para la obtencién del servicio (Describir s es para Oficinas y Servicio . ciudadanas que | ciudadanas que
) o (Se describe el detalle del proceso que e iento . p piiblico de respuesta erbirsi ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por > Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. Denominacién del servicio Descripcin del servicio (Se debers listar los requisitos que exige la | Procedimiento interno que sigue el servic Costo cudadaniaen | dependencias que > Automatizado p accedieronal | accedieron al
debe seguir 2 o el ciudadano para la ” - (Detallar los dias (Horas, Dias, u k para direccionarala | brigada, pagina web, " formulario de servicios internet (on line) uso del servicio
: obtencin del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio . . (Si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). dela semanay Semanas) pag b , chat serviclo en >
naturales, personas ° Gitimo periodo | acumulativo
horarios) " Y/o descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
p call center, teléfono
Personal Médico)
institucién)
entifcacin de Ia necesidad de acompariamientol
s comunidad educatva notifcaal profesonsl dl - dentifcacion dad de acompaRAMENTO | 1ec 3 vieres .
o o picosocial. Jnesaviemes [ Profesionales defos Departamentos de Conseferia
n Acompariamiento psicosocial autoridad fnalidad de activa las| T SEtUANE de una institucion educativa pibiica o . 070021500 | Gratuto | 7 dias zonasde i Estudantes Departamentos de No R Py Lason s5,60%
estudiantil prvada 2. Acompariamiento psicosoci nivel amite de seviio e nternet
piblicasy privadas. utas y protocalos establecidas por el Minsteio Jomada vespertina eler By o Elua
de Educacion 12002 1600
3. Seguimiento.
e 1.6l sistema de incripciones de a pigina
Ligesrd gtk 1 Documento de denidad gl representelegol-Opeonal |1 F195ema de heroconesdeopigna
2. Nimero de documento de dentidad de estudiante - |2 S1U2nte Y representante legal.
et ssema educsto 2.Compl opcional Nifos,niasy Seatienden enlos 140 pégina v
s e en edad escolarque desean ingresar por primera . A esovemesse | srowio Inmediato e iuat o s ns2 3975 8860%
e fnalcad de que el representante egal seleccione a
. Certficado de promocién deliimo afio aprobado, | "U10" edUEaivas ue mis e convenga
. Imprimir comprobante de matricua Bésico 3 i crtcado de ol
1.6l sisema de incripciones de a pigina
https:funtos educacion gob.ec/ valida a informacién
dentidad el reresentelgal - Opcona! | Stontey representance egal.
[R—— 1. Documento de identidad del represente lega - Opcional
sobeq
. opcional o studiante Nifos,niasy
nies, 2 coml adolescentes en edad
fiscala ninas, Pl de energa cirica -Opcional 5 Desplega opeones e nstiucones educathasde | | Seatienden enlos 140 pégina v
19 3 ™ & acuerdo  a oferta y domiciio del estuciante, con fa esovemese | srowio Inmediato P s 255 2551 8860%
fecap - nrpciony i opcional a " discapacidad
4.2 Unidad de Apoyo aa Inclusicn (UDA reliza una
5. imp 5 Documento de discapacidad otorgado por el MINSteio o ign para confrmara nsitucion educativa
seleccionada.
. mprimir e certificado de matricula
1.La unidad distrital e ASRE analia el expediente
pscopedagsico del estudante (nforme del DECE),
2.5iel estudiante va a una nstitucion educativafisal,s|
e e 110w 1 Certficado de matrculas. - Bisico e g de ey v e onDEE
matricula en vento correspondiente del estudiante. Estudiantes de Educacion|  Se atenden en 03 140
% ceptacionde o 2. Informe pscopedagegio del etudiante emitido porel wnesavemesde Formularioen Linea de o formulaioentineadeAtendon | L s . - aseon
2.Compl - Basico 80031600 Cudadana Bortalde Tdmites Cudadanos
continuidad escolar a los estudiantes dl sstema Bachilerato nacional
continuidad escolaralos estulantesdets sostenimientos, debe presentar ¢ certficado de cupo
ersonalyprofesiona de los educandos. 3 Escoger imite : ~Bisico | asgnado -
persenalyp documentacién en conjunto con a insttucion ecucativa
.1 distri educativo emite I resolucién de
autorizacion detercera matricua.
1 La unidad distrialde Atencion Ciudadana revsa los
archivos de I institucién educativa aa cual pertenece e
estudiante con l finalidad de comprobar aue a
informacién sea  correcta
presencia 1 Ndmero deldocumento de dentidad Sisico *
Legaizacion de romocionesde | 0% udadanos resentan as promocianes
idin depromos R 2.0 et cus0 e qu o soencuentemormacionse. | | . ot pacesde | seaendenen o3 140
2 estudiantes de as nsttucones |, gocumentacion estudiantiy permitic s adre de famia notific i representante el con s acciones a ealzar. | 752 T | G jaslaborables famiiay/o No Distritos ducativos Distritos ducativos 187
educatvas particulares, documentacién estudiantly permit acudind al disito educativo correspondiente y tifca alrepresentante e Bovatsop | O | 3dislaborsbl v rtos rtos o e 060
continuidad en sistema educativo ecuatoriano o \ representantes egales nacional
enel exteior i ® |3.enelcaso que a informacion esté completase
egaiar, {nsttucion educativa - Bésico
o udon educat procede Ialgalizacion deldocumento estudianti
4.Se realizal entrega del documento al representante
legal.
1.La unidad distrialde ASRE verfica s a nstitucion
educatva e encuentra cerraa.
2.Se verifica I informacidn dl studiante en'a
e con de ke e gado e retiuciones plataforma de consultaen i de tulos e bachiler o
tadaporel | Ling
! en os archivos fscos dl Distrto
Copia certfcada de actas de grado L ~Basico Se atienden enlos 140
2 i e mdons oL medarel sl s svls oo .60l de e ormacindl sone, | Y520 | G a romuss s de 5 oo snLioss a0s0000. | oy ge tiuts cutatanes o s sneon
o5, " a udadana
educatvas desaparecicas e o oo 2. Passporte - Aemativo e genera a copia cerficada delacta de grado. nacional
el "

Internacional

4. En el caso de no encontrarse informacién del
estudiante, se nforma al epresentante legal /o
cludadano que realice la solcitud de registro de su titulo.
e bachilleren la pagina de consulta de titulos de.
bachillerdel Ministerlo de Educacion,
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Art.7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

Tipo de beneficiarios| §
P disponibles de atencién ) )
o usuarios del Nimerode |  Namero de
Horario de > Direccion y teléfono de la presencial: ® »
5 o servicio 5 ciudadanos/ | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio 8 X atencion al Tiempo estimado . oficina y dependencia que (Detallar si es por
Requisitos para la obtencién del servicio (Describir s es para Oficinas y Servicio . ciudadanas que | ciudadanas que
. (Se describe el detalle del proceso que e iento . p piiblico de respuesta erbirsi ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. Descripcin del servicio (Se debers lstar los requisitos que exige la | Procedimiento interno que sigue el servic Costo " cudadaniaen | dependencias que : p accedieronal | accedieron al
debe seguir 2 o el ciudadano para la o - (Detallar los dias (Horas, Dias, u k para direccionarala | brigada, pagina web, formulario de servicios internet (on line) uso del sevicio
: obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas |  ofrecen el servicio ‘ . i/No) servicio en el ser
obtencién del servicio). dela semanay Semanas) pag b I , chat serviclo en
naturales, personas ° Gitimo periodo | acumulativo
horarios) " Y/o descripcion manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
p call center, teléfono
Personal Médico)
institucién)
1 Verifica que se encuentr registrado ena pégina de
consultaen linea de itulos de bachiler
presencial
. 1. Céduka dedentidad /o cludadanta. - Bésico 2 Lo unidad distrtal de ASRE, enbaseaalanformacien | | Cludadania en general |  Se aienden enlos 140
» Legaizacien de Actas de Grado o A | registrac enta pagina ce consulta en inea de iuios de | L4752 v Grawito |  3diastaborables | que tenga regstrado su 4 No Distritos Educativos Distritos Educativos 296 287 0%
ot ucién 2 heta bachiller llena a Informacién en el Acta e Gradoy tiulo de bachller nacional
legalizada. procede con egalzacin respectiva.
3. Entrega del documento a solctane,
1.1 sistema de trasiados de a pégina
PR — & Dseumantoe entdngslrproanane e = |y v ifomacin
tpsfjotos educacion gob.ec . de estudiantey representante e
Senvico orentado  nifos, nifas  adolescentes . .
Pase o transferenciade estudiantes 2. Namero del documento de dentidad de estudiante. - Nifos,nitasy Se atienden enlos 140 pégina webs
de [2.comp 2. Desplega opciones de Insttuciones Educativasde | Lunesaviemes de . N N
“ ,’:::T:‘““"""“ educativas institucién educativa fiscal por cambio de Opcional acuerdo a a oferta y domicilio del estudiante, con la 80021600 Gratuite nmediato P . 4 s Sistema pare Sistema pare 2ot a1 se0%
icl. 3 RSO de SO SRR [ e s finalidad de que e representante legal eleccone la
Insiucion Educativas que mis e convenga
. Imprimit comprobante de trasado, .
4. Bolein de callficaciones. - Bsico i crticado de radodo.
161 istema de matriclas de a pigina
—— 1 coumaro e denia s eprsronete LSS
itps:/funtos educacion gob.ec de estudante y representante gl
Matriclapostriora o del ao | 7140 "entado  ninos nitasyadelescences | 2. Nimero de documento de dentidad del estudante - |, Nifos,niasy Seatienden enlos 140 Pégina v e e e e
o N istema para maticulas istema para maticulas
= oo sistema educativofiscalhasta 15 dia antes e opcional acuerdo  a oferta y domiciio del estuciante, con fa sovats0 | OO nmediato centese vt o s extraordinariss extraordinariss sz 7314 a6
a a ' fnalcad de que el repesentante egal seleccione a
3 Planilla de energiaeléctrica. - isico instiucion educatvas que mis e convenga
. Imprimir comprobante de matricua
. Bolein e calificaciones. - Bisico 3 i crtcado de ol
1 Recbi el requerimiento  generar Quipux e
notificacion por atencién cudadana
i 1. Documento de identidad delRepresentante Legal. -
Bésico 2. Receptar quipux de notificacien, unidad distrta de
6 2 imero de document deidenidnd el s e | G | sdiiaboties | I o P bisttos e . B sa
o AR S, Bésico 3 St lrocadimenod recicadn de s nacional
examen  serrecalficado. 3. Bxamen cuya calificacion se apela - Bésco
. Emiti resoucien de apelacion enditima instancia
1. Verificacion de complimiento de requisitos.
2 Recibi el requerimientoy generar Quipuxde
1 Inre sésico
nombre 3. Receptar quipux de notficacien, unidad disrta de Se atienden enlos 140
§ Lunes a viemes de Formularioen Linea de Fomulario en Lnes de Atencién
2 Recteacon d dates per T 2 i dcoumero e inicd el e - |3 esavemesde | crowio a duat ormularo eninea & s aninead Portalde Trémites Ciudadanos sa1 2408 a60%
5 . Ejecutar el procedimiento de recfcacion d datos
& B Bésico
5. Emitr esolucion de rectificacion de datos personales
en documentos estudiantie.
1 Verificacién de egistro delttulo en el istema de
Consula en Linea.
1 ingresarlsguinte ink: R 2Recbir el requerimientoy generar Quipu de
o sasico Se atienden enlos 140
Lunes viemes de Formularioen Linea de Formulario en Lnea de Atencién
2 Thulos e 3. Receptar quipux de notificacien, unidad distrta de enavenesde | srauito e ormulaio e inea o s enineado Portlde Trimites Ciudadanos 0 w80 sa0%
{fondoy ue pose f misma valcer e xpice v 2. Nimero de documento de dentidad del studiante - | ASRE nacional Sudachon
3 e opcional

4. Ejecutar el procedimiento de duplicado de titulo de
bachiler

5. Entrega del duy

icado de titulo legalizado.
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Art.7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios

Tipos de canales

disponibles de atencién . .
Nimero de Nmero de
Horario de Direccién y teléfono de la presencial: ;
5 o servicio 5 ciudadanos/ | ciudadanos /
6mo acceder al servicio ) X atencién al Tiempo estimado _ oficina y dependencia que (Detallar si es por
Requisitos para la obtencion del servicio (Describir si es para Oficinas y servicio . ciudadanas que | ciudadanas que
- (Se describe el detalle del proceso que o fento i . i pu de respuesta " ; ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. Descripcién del ser (Se deberd listar los requisitos que exige la | Procedimiento interno que sigue el servici Costo ciudadania en dependencias que : . accedieronal | accedieron al
debe seguir Ia o el ciudadano para la " o (Detallar los dias (Horas, Dias, a k para direccionarala |  brigada, pégina web, : formulario de servicios internet (on line) o uso del servicio
; obtencion del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio 3 3 (si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). dela semanay Semanas) pég b , chat P ;
naturales, personas : itimo periodo | acumulativo
horarios) " y/o descripcién manual) | en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
7 call center, teléfono
Personal Médico)
institucién)
1. Verifcacion de rgistro del titlo en e istema de
Consulta en Linea
) 2 Reciir ¢l requerimientoy generar Quipuxde
duplicado de titulo de bachiler, que evidendie los ! N . natifcacion por atencion ciudadana
Titalos de Se atienden en los 140 i
unes 3 viemes de ormulario en Linea de Formularo en Linea de Atencién
E a e 1 “sisico 3. pnesaviemes % | raito Formularioen Lnea s fodonines de i Portal e Trémites Ciudadanos 20 a8 88,60%
desaparecidas orginal tanto en forma como fondo y que posee P Ak nacional Cludadana
1o misma validez se xpide ante a pérdida del .
documento orginal. 3 Escoper rimite, 4. Ejecutar el procedimiento de duplicado de tiulo de
bachillr de instituciones educativas desaparecicas.
5. Entrega del duplicado de titulo legalzado.
L ingresar al siguiente link
https/Jacademico.educarecuador gob.e 1 Ingresar al Sistema de Gestion de Control Escolar con
Ty 1 Comunidad educative
Consulta en lnea de calficaciones MINEDUC).- Bésico Lanesaviemes i festudiantes, Se atienden enlos 140 ! !
0 parciles, q " 2.Seleccionar estudiante unesevienesde |G it Inmediato o s o o 0.00%
Initucians sducatvstaes . |C21Tcones pries,qumesrisy ralsde 2.convssr proarcionsda orl it de $0021600 e e o cons ol == ==
L 3.Generar ) 3.imprimir el certificado de calificaciones del periodo docentes, autoridades)
lectivo requerido.
4. imprimir boleta de calficaciones.
1. Reciir ¢l requerimientoy generar Quipux de
natifcacien por atencion ciudadana
) 1.Documento de identidad del representante legal.—
= N L |opcional 2. Receptar quipux de notificacien, unidad distrtal de
Certfcacion de promocién de , ASHE Se atienden en los 140 i
e dejaron de funcionar como una nsttucidn unes 3 viemes de ormulario en Linea de Formularo en Linea de Atencién
3 instituciones educativas e " g 2. Nimero de documento de dentidad del estudiante . | Grauito et Formularioen Lnea st fori en inea de A Portal de Trimites Ciudadanos 180 9239 88,60%
e brinda o adres de familia uda
desaparecidas Basico 3.ecutar o procedimiento de recalfcacion de notas nacional
" promocion o promociones que requieran de e P v
aprobado. |3, Escog 3. Solicitud.- Bésico
4. Emiti resolucion de apelacion en ditima instancia
para revision de notas y eximenes.
1. Ingresar al siguiente link
1 - e Escolar con
bl Basico el usuario y contrasefia asignados.
Se atienden en los 140
. Lunes a viemes de Representantes legales o
2 o - ratuito nmediato istritos Educactivos a ivel istrtos Educativos !
X ? > 80021600 St frmediat padresdefamila | O110% EOuCact ! Disrtes fducat Escolar o escolar escolar ° ° 000%
abtenidas o crsadas en cualquiernsttucien Opciona! el
o 3.Generar la promocién fsca del estudiante. 3. Imprimir el certifcado de promocion del periodo
3. Solicitud. - Bésico lectivo requerido
4. imprimir promocidn.
1,15 unidad distritl de Atencién Ciudadana revisa los
archivos de a nstitucion educativa a a cual pertenece el
estudiante con I inaidad de comprobar que a
Presencial 1
Los representantes egales podrn soicitar la
Legalizacion de certifcacion de 1l pacre de . oot | S 5Endn i 0
3 Pk 2 Opcional notificaal representante legalcon asacciones  ealzar | 0 3 Gratito | 3dias aborables e o i No Distritos Educativos Disritos Educativos %1 759 88,60%
educativasfiscles el plazo establecido. previamente certfcado por la nsttucién institucion (3. se
cducativa educativa.- Bisico procede  a legalizacion del documento estudianti.
4.5e realizala entrega del documento a representante:
legal.
1. Ingresar al istema de Consulta en Linea de Titlos de
Bachiller
1 Ingresaral iguientelnk
envicio orientado a ciudadanos que culminaron
> tado a cludad ‘:daws 2. Ingresar niimero de identificacion y/o apellidos y
o 1 -
|t sl 98 bt s s loagines e . . <o tienden en'os 140
o Realizar I veifcacion. unesavienesde | erawito Inmediato 1 Portal de Trémites Ciudadanos
* de Bachiller , i el 3 Realarl 8002 1600 ot it ¢ " de * Tituos de Bachiller Portal de Trdmites Cludadanos ° ° o0
sutitulo de bachiller o al resolucién de o apellidos - nacional
nombres del bachiler. Basico 4. imprimir certfcado (de s positvasu consulta)
homologacién registrada en e istema ¥ nombres del bach primir certificado de ser post e
3. imp 5.0 caso que no conste regstrado e ttulo de bachiler,
el usuario deberd solicitar el registo a través de la misma
pigina
1. Recibir el requerimiento y generar Quipuxde.
Senvicio orientado arepresentantes legales o natifcacion por atencién ciudadana
adres de familia que requieren aue sus
epresentadosrindan eximenes de ubicacian, | 115/°52r 2 Seviente lnk 1 = |2 Receptar
Basico ashe Se atienden en os 140
Lunes a viernes de Representantes legales o Formulario en Linea de
3 alsistema dol rauito fas laborables isitos Educactivos a nivl isuitos Educativos ortal de Trimites Ciudad:
s 2. Comp , N 8002 1600 ot 1o s aborabl padresde famila | *11OsFdicacty ! Disrites Educat Atencién Ciudadana o Cludadana fortald 7 st e
nifias, adolescentes  cludadanos en general, en Bisico de ubicacion para accedera sistema educativo nacional

cumplimiento de los parémetros mas id6neos
para su desarrollo.

3.Escoger trémite.

4. Emitr resolucion de eximenes de ubicacidn para
quienes no cuenten con documentacién educativa
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Art.7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios| & .
disponibles de atencion . )
o usuarios del A Nimerode |  Namero de
Horario de > Direccion y teléfono de la presencial: ! )
5 o servicio 5 ciudadanos/ | ciudadanos /
C6mo acceder al servicio 8 . atencion al Tiempo estimado ¢ oficinay dependencia que | (Detallar s es por
Reaquisitos para a obtencién del servicio (Describi s es para Oficinas y Servicio ) ciudadanas que | ciudadanas que
) (se describe el detalle del proceso que A ento i . . piiblico de respuesta Seribi i ¢ ofrece el servicio ventanila, oficina, Link para descargar el Link para el servicio por Porcentaje de satisfaccin sobre el
No. Descripcion del servicio (se debers lstar los requisitos que exige la | Procedimiento interno que sigue el servic Costo cudadaniaen | dependencias que utomatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la ; (Detalar s dias (Horas, Dias, “¢ | (ink para direccionarala | brigada, pégina web, " formulario de servicios internet (on line) uso del serviclo
obtencién del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el ser " } (si/No) servicio en el servicio
abtencién del sericio). de la semanay Semanas) pig , chat : "
naturales, personas ditimo periodo |  acumulativo
horarios) - Vo descripcidn manual) | en lines, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
. call center, teléfono
Personal Médico)
institucién)
1 Reciirel requerimiento y generar Quipux de
notificacién poratencion cucadna
pesenc 1 Documento de dentdad. - Bisico
2 Receptarquipux de notficacien,unidad distrtl de
ste formulrio permite emitiruna esolucién de 2. Expediente estucianti orginaly egaliado. Basco | ASRE Se atienden enlos 140
econocimiento de estudios | pade de familiay/o representante unes 3 viemes de
35 " o de estud reconocimiento de estudiosrealizadosenel |1+ (L2 de famila /o representante egal u | sraito No Distrtos Educatvos Disttos Educatvos w0 275 s60%
realzados en el exterior scudi 3l distito educativo ms cercano 3 su padres d famiia
exterior i) IO GG S RIN0 D513 Carné e refugao. - Ahemativo 3 Ejecutarel procedimiento de econocimiento de nacional
o etonanor o5 © estudios realizados en el exterior.
4 Pasaporte. - Alterativo
. it esolucion de reconocmiento de estuios en el
exerior
1 Reciir el requerimiento y generar Quipux de
1.Documento de dentidad. - Bésico notifcaién por atencion ciudadana.
presendial 2. Comé de refugiado. Aterativo 2 Receptar quipux de notifcacén,unidad dsrtl do
Womalogacien detitulos achill |05 TeBresentantes legals acuden alos dstros |, | . gaanos acudidn al distrito educativo e Lunesaviemes de Seatienden en 05 140
7 Homalogaci de il educativosy presentan el originldel tulode |13 CUd10an08scudrinal ditito educstivo |y oo ety emede | Graito d 4 No Distritos Educativos Distritos Educativos 28 187 a0
bachiler v entreg 5. Ejecutar el procedimiento de horlogacitn de ttlos nacional
o bachiler 4. Tiul, diploma o cetficado.  Bésico bachilerabtenidos en e exteir,
5 Promociones Bachillrato. - Bésico 4. Emiirresolucion de homologacien d tulos de
bachilerabtenidos en e exteir
1 Reciir ol requerimiento y generar Quipux de
Presencial 1 Documento de dentdad del reprsentanta egal, - | "*11e219n POratencion udadana
- sésico .
et s ol e s reoson sndsssstse | , e
= ; - nesaviemesde | G g a 4 No Distritos Educativos Distritos Educativos a6 son a0
exerior o copias notarizadas  erlegalizadas ara l cudrd o “ 2 1600 -
cercanoa s domiloy entregaré s isico ,
exeror o vsapreet 3. Ejecutar el procadiiento de legalzacién de
. documentos para s exteior
exeror 3. Documentos para egalizar, - Bésico
4 Emitir documentos ara el exterorlegalzados.
1 Ingresarl sguinte ink
E -pisico 1. Recepeionde pedido de egito del titulo de bachiler
we/faces/paginas/consutattlos pcon de & pagina et
; 2. Tiulo de graco. - sisico Seatienden enos 140 b
Regitro deTiulosde aos aiito
» olctarel — s 378 52285 0%
anteriores 313 igencia de 3 O L0812, Ing pelcos |3 iploma. - Altemativo cducative 80031600 nacional web/faces/paginasjconsula Tiulos de Bachiller Titulos de Bachiller
nombres gl achiler ‘iulosrefrendsdos htm)
ot de rado Ao 3 Registrodel ttul de bachler.
3. Solcitar el registro del titulo de bachler.
Para ser llenado por s instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC) Portal Unico de Tramites Ciudadanos
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: s0/06/2021
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA D LA INFORMACION - LITERAL): DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACION DE PROCESOS
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL EveLN ZAPATA
evelynsapats@educacion sob.ec
NOMERO O LA RESPONSABLE DE Lo o (02)396-1400 EXTENSION 81366
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