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Tipo de Tipos de canales Nimero de
Horario de beneficiarios o Direccién y teléfono de la disponibles de atencién Gt Numero de
Cémo acceder al servi . atencion al Tiempo estimado | usuarios del servi presenc ciudadanos /
§ Requisitos para la obtencién del servicio e " Oficinas y ; . N ciudadanas que | 5 e
i (Se describe el detalle del proceso que N . blico de respuesta (Describir si es para (Detallar si es por Link para descargar el Link para el servicio por iudadanas que | Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. Denominacién del servicio Descripcion del servicio . 3 (Se deberd listar los exige la el servicio . Costo ° ) h dependencias que 3 : P ° ! accedieron al
debe seguir |a o el ciudadano para la . (Detallar los dias (Horas, Dias, ciudadania en N (link para direccionar a la ventanilla, oficina, formulario de servicios internet (on line) accedieron al uso del servicio
' ; obtencién del servicio y donde se obtienen) ofrecen el servicio N » " o (Si/No) servicio en el
obtencién del servicio). de la semana y Semanas) general, personas pagina de inicio del sitio web brigada, pagina web, ey servicio
horarios) naturales, personas ¥/o descripcion manual) | correo electrénico, chat (m;ﬁn acumulativo
iuridicas. ONG. en linea. contact center.
1.Descargar e formlario dellnk 1L solicitud de acceso a ainformacion piblica lega Correo elecrénic
s egecacion sobc/iansparenci |a masima autoridad de ansttuien s
e 2 st e e e, o s Comunidad aducatn
la infe ” = 5 B Dell {estudiantes, ‘Se atienden en los 140 "
publica que es reportada en cumplimiento con lo presencial 1 publica. - Bisico fimadela | deosooatroo | SR B —— . pdblica Contacto ® =7 seane
dispuesto en 1 Ley Orginicade Transparenciay respuesta 0 3 quien haya delegado oficiaimente en s
T 1 - cumplimiento del Art. 13 del Reglamento a la LOTAIP. " :
s/ escacion o eclransparenci
4. Entrega de la comunicacién con la respuesta al o la Ventanilla dnica NO
2. Los ciudadanos acuden a los 140 Distritos. solictane.
Educativos disponibles para a presentacion del
formuiario
Enines
L ngresar al siguente lnk
itps/servcio.educacion.gob.ec/mogac-web
Formularo enlines de 5 formulzrioen
2. Completar informacién del formulario en linea atencion ciudadana 3 “cludadana
3. scopertramite
1.6l distritorecibe, regstra el ingreso  envia ala
La Dirccidn Nacionalde Currculo de Coordinacién Zonal para su anliis egitroy emvio a a
MINEDUCVE- Subsecretaiade Fundamentos Educatvos,
2015-00001R del 26 e agosto del 2015 ysu | preencial 1 olctud suscrita por el Director/Rector: - Bisico Se atienden en los 140
2 raito
educativa e innovacion curricular”, anaiza as peticiones |4 . P o niega el proyectoy remite a a Coordinacion Zonal. deogooaizoo | SR n 74 s
o . mediante sunimero de
atencion ciudadana desusdistitos ot e oo, 3. Coordinacion Zonalemite resolucién y enia al
correspondientes Distrit correspondiente para notifiaraa Insttucén
. \ ducactiva
2. 5u tramite serd ingresado al MGdulo de Gestion L
de Atencion Ciudadana (MOGAC) mediante su Ventanill Distritos Educat Distritos Educa
imero de documeno de dentidad ysers
ireccionado a irea competente para realara
solucién o respuesta de su it
3. Receptarla respuesta o resolucion de su
‘ramite en ventanil,
1. Recibirelrequerimiento y generar Quipux e
notiicacion por atencién cudadana
rale old . 1. Ingresar- ;;!‘;:n;::z?;::xdenmmmzmm unidad distrital de Comunidad educativa
estudiantes, Seatienden enlos 140
nibitos de un grupo de personas que los De lunesaviemes Formularo enlines de formulzrioen
Copaci gestion de resg travésdela 2. Compl formulario en linea |1 -Basico 3. Ingresar requerimiento en la planificacion de deos0oaron | O e e tamn P st ciudadana o8 00793 e
formacion o la investigacion, en tematica de capacitacion / Definir fecha de capacitacion o N
docentes, autordades)
riesgos. 3. Escopertramite
. Remite Quipuxde respuesta con cronograma de
capacitacion por parte de la undad distral de gestien
de iesos.
1 Recibiel requerimiento y generar Quipuxde
notiicacion por atencién cludadana
o | e link: 1. Acta de asamblea general constitutiva - Bésico 2. Receptar Quipux de notificacion, unidad Asesoria
conceson o personldad s |12 ePesETantes gals deas organzaiones " ) Juridica de 1a Coordinacion Zonal nsnening
B v aprobadén deestatuode e formataro enines |5 conticnd ot u 3 Revisionyvalidacion de complimiento de requistos | 2502 | oo | g diastaborables | "N rdicassin " Formularo en inea de s formularion o o 8 s641%
orantiaciones SocBles O MNESY ., oraniacion confines edacatios, djotance | <™ frmularioenfinea |3, Cerficado que acredita patrimonio - 8dsico de acuerdo  a normativa legal vigente 08002 ines e tucro ducacién de Quitoy dudadana
Guayaquil
3 €scop 01 sl ot r OS5 1y oo oo st e e
onales-Basico Quito / Guayaquil emitirdn el Acuerdo o Resolucién de
Constitucn de Organizaciones Sociles on Finesy
1 Recibiel requerimiento y generar Quipuxde
notiicacion por tencién cludadana
ol e LAt drs asambieen e conte 69N 5 |, pocpr e, i s s
Registro de directivas de d rectn Juridica de la Coordinacién Zonal Coordinaciones Zonalesy
organizaciones sociales sin fines de De lunes a viernes Juridi . Formulario en linea de Formulario en linea de atencién.
lucro con fines y objetivos. 1a directiva 2. 0l formulario enlinea | > & k blea e I8 3. Revision y validacién de cumplimiento de requisitos de 08:00a 17:00 Gratit Fines de Lucro Educacion de Quito y st ciudadana Bortalde trémit dad 2 2 L%
educativos 3. Escoger tramite 3. Oficio de solcitud al Coordinador Zonal o Subsecretarias |4 2¢02rd0 212 normativa legalvigente quil
Zonales - Bisico 4. La Coordinacién Zonal o Subsecretaria de Educacién
Quit / Guayagui emitirin un Quipux mediante el que
notifauen sobre el registrode 3 Dirctiva
1. Recibir el requerimiento y generar Quipux e
notifcacién por atencion ciudadana
L ingresar al siguente lnk 2 Recept 6
neresar al sguiente representante legal de la organizacién. - Basico Juridica de la Coordinacién Zonal Se atienden en las 9.
A . ) N Delunesaviemes | Jurid Coordinaciones Zonales y Formulario en linea de N Formulario en o N 615
2. l formulario en linea excuirs e a1z retite Fines de Lucro cudadana "
y objetivos educativos organizacion social c vigente de 0800 o d Educacién de Quitoy —
Guayaquil
3 Excoger timite 5 naicona|a.10

Quito / Guayaquil emitirén un Quipux mediante el que:
notifiauen sobre el registro de los miembros ncluidosy
excluidos de Organizacion Social,
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso ala Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de Tipos de canales
i i occic e . " Nimero de .
beneficiarios o Direccién y teléfono de la disponibles de atencién Gt Namero de
C6mo acceder al servicio . Tiempo estimado | usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial . ciudadanos /
§ Requisitos para la obtencién del servicio " Oficinas y n Servicio . . N ciudadanas que 5
i (Se describe el detalle del proceso que N . de respuesta (Describir si es para ofrece el servicio (Detallar si es por Link para descargar el Link para el servicio por ciudadanas que | Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. Denominacién del servicio Descripcion del servicio . 5 (Se deberd listar los exige la el servicio . Costo ° ) h dependencias que 3 : P Automatizado ° ! “ accedieron al
debe seguir |a o el ciudadano para la . (Detallar los dias (Horas, Dias, ciudadania en N (link para direccionar a la ventanilla, oficina, formulario de servicios ternet (on line) accedieron al uso del servicio
' y obtencién del servicio y donde se obtienen) ofrecen el servicio N oo " o (Si/No) servicio en el o
obtencién del servicio). de la semana y Semanas) general, personas Ppagina de inicio del sitio web brigada, pagina web, ey servicio
horarios) naturales, personas ¥/o descripcion manual) | correo electrénico, chat (m;ﬁn acumulativo
en linea. contact center.
1. Recibirelrequerimiento y generar Quipux e
reformarlos estatutos - sasco
L ngresar al siguente ik 2 Receptar Quipux de notifcacion, unidad Asesoria
~Basico uridica de la Coordinacién Zonal c 5:“‘""" ‘;‘“‘? Y
De lunes a viernes. Personas Juridicas sin oordinaciones Zonales Formulario en linea de Formulario en
7 rtuito fosaborables
2. ! formulario en linea (3. de 08:00a 17:00 Gratuite 18 diaslaborabi Fines de Lucro Educacion de Quito st ciudadana ° 3 L%
educativos social de la organizacién social - Opcional de acuerdo a la normativa legal vigente. ‘Guayaquil v
3. Escoger tramite vaa
. i
Zonaes.-sasco uito/ Guayaaqui emitién un Quipux mediante el aue
e notifique sobre el registro de s reformas estutarias,
1 Recibiel requerimiento y generar Quipux de
1. Actade asamblea general en a cuslseprocede atratar
L ngresar al siguente lnk o
. uridic o a oordinadon Zona o5 penden e 239
2. nforme de disolucion voluntara generado por el De lunesa viemes Personas uridicassin Formularo en inea de formularioen
v 2. Completar informacion del formulario en linea  [liquidador de Ia organizacion social. - Bésico 3. Revision y validacion de cumplimiento de requisitos de 08:00a 17:00 Gratuit 3diaslaborabls Fines de Lucro Educacién de Quito st ciudadana N N B
e acuerdo a a normativa lgal vigente ueacon de Quitoy
3. Escoger tréamite 3. Oficio de solicitud al Coordinador Zonal o Subsecretarias. uayzqull
Zonales.-sésico 4.1a Coordinacion Zonal o Subsecretaria de Educacion
Quit / Guayaquil emitic un Acuerdo que verfiue la
dosilucin y iquidacién de laOrganizacén Socal
1 Formularo 1 “resentacion de propuestss de
fomuiariol
Basico
1.Se recepta a carta de aprobacién aa propuesta de
Correo electrnico: 2 Formulario 14"
@ oo comes et relaclonadas  temasdesaluc, segin soa ¢l o requisios pubicados ena pgina web del Ministerio de Correo slectrénic
investigacion.educativa@educacion gob.eccon | AlteMativo Fducacion. Mﬂt‘ﬂ"ﬂd—“:mm Formulario 14
l0s requisitos publicados en la pagina web del " adangobec
s equistospublcados 3. Cartade aceditacon dela nsttuciénala que 2. Revisary digtllar documentacién por atencién s et
ertenece el investigador - Adicional ciudadanay emitir Quipux al éres correspondiente. inisterio de Educacién
pert ! Hgador - Ad ! Direccién Nacional de Investigacién
. omité soma oriics pibla | MiTserode Educcion cauctiva
orpncs e 6 | 0\ e o7
Senico rientado 3 obtener I sprobacion para Investigacon Educativa | Av. Amazonas NI44SLy Av
Aprobacion para a ejecucion de correspondiente. - Bisico
reslizarinvestigaciones e e sstema nacional de Lunes avieres de P07 Atahualpa Porta de trimites ciudadanos
2 necesidad de identificar, diagnosticar y generar Tramites ingresados en linea: ‘ Atahualpa Quito - Ecuador
acciones en beneficio del proceso educatvo 6 Aneso 1. “Acuerdo deconsentimiento formadopara Tel. 02396 1400 ext. 1456 Correo electrénico .
1 Recibiel requerimiento, generar Quipuxa la Aneso 1
pades madres-utores” - Bisico i ecbire reauerimiento, generar Qulpux g
€n linea: ¥/0 Anexo 1A “Acuerdo de consentimiento informado para | 10" Nacional deInvestigacion Educativa. chec
otros integrantes del sstems educstiv, segin X i
L ngresar al iguente link corresponda. - Atemativo % L Diecin Nacional e Investgacin ductiva
https://servicios educacion.gob.ec/mogac-web ejecuta el proceso correspondiente. Formulario en linea de
. faero2
7.Anexo 2. “Carta de asentimiento para estudiantes de 12 stencin dudadana fne2
, . 3. La irecidn Nacionalde Investigacién Edutativa
2. Completar informacién del formularioen inea |18 aios", i apica. - Adiconal o recin hacors) e nuestgatn et
3. Escoger tréamite 8. Anexo 3. “Carta compromiso garantia de derechos en el investigacidn.
sitema nacional de educacion”, st requisito es
fundamentsl cuando a nvestigacion involucra 4 parepuestaseemite con copie s e nided el faero3
levantamiento de informacién. - Adicional e g el mereso
{rémite para ciere del MOGAC.
En linea: 1.- Poner en conocimiento del director de Talento
Humano o de  Junta Distrial de Resolucion de
1+ Ingresdar al siguiente e ¢
ttsyservicoseducacion.gob ec/mogac e
o oo ded 2. Avocar conacimiento por parte de a junta de oo e o s
- Descargar el formulari de denuncia P omularioen inea de N ormuaroenines destention | - dadenes
v atencién ciudadana ciudadana Bortal de trémites cludadanos
» .- Completar formataioen |, - cestionar N Comunidad educativa
Jogia fsica y otras Jogica fiscayotas | e, setnesan festudiantes, o stendeentos 140
emes Gratuito laslaborables | representantes legales o e atiende en los
o . psicolégicas, fisicas y otras relacionadas, conocidos los de 08:00 17:00 90 dias aborabi o tantes legal 362 om0 L%
4-Anexar 12 denuncia delrmite - i .
pais. pai. correspondiente. 4 Sabora ! docentes, autordades)
rresenco 5 nformar a nidad de stencion cudadna
6 Informar al ludadano mediante correo electiénico Ventanilla dnica no Distitos Educativos Distitos Educativos

1.-Los cludadanos acuden a los 140 Distritos
Educativos disponibles para a presentacion de la
ficha de denuncia correspondiente.

de respuesta.
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Tipo de Tipos de canales
i i occic Nimero de .
beneficiarios o Direccién y teléfono de la disponibles de atencién Gt Numero de
C6mo acceder al servi " Tiempo estimado | usuarios del servi 'a y dependencia que presen N ciudadanos /
§ Requisitos para la obtencién del servicio " Oficinas y n Servicio . . N ciudadanas que 5
i (Se describe el detalle del proceso que N " de respuesta (Describir si es para ofrece el servicio (Detallar si es por Link para descargar el Link para el servicio por ciudadanas que | Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. Denominacién del servicio Descripcion del servicio . 5 (Se deberd listar los exige la el servicio . Costo ° ) h dependencias que 3 : P Automatizado ° ! accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la " (Detallar los dias (Horas, Dias, ciudadania en N (link para direccionar a la ventanilla, oficina, formulario de servicios internet (on line) accedieron al uso del servicio
' y obtencién del servicio y donde se obtienen) ofrecen el servicio N . " o (Si/No) servicio en el
obtencion del servicio). de la semana y Semanas) general, personas pégina de inicio del sitio web brigada, pdgina web, ey servi
orarios) naturales, personas vlo descripeidn manual) | correo electronico, chat ey | acmulatvo
ONG. en linea. contact center.
1 Recepen fch dervacion DECE
2Agendariento
5. Entrevistarepesentantelegal.
eualuacion picopedagaca . Aplicciondereactvospicopedagstico.
requerca por la nsitucién e cecian evaluaciones picopedagdsicas Y e omnest et | e 10
(DECE) realizan la derivancion a las Unidades institucién educativa remite la ficha de derivacion a la 2lficacion de reactivos psicopedagogicos De lunesa viemes estudiantes No
" Distritales de Apoyo a la Inclusion (UDAI) parala [ Unidad Distrital de Apoyo a la Inclusidn (UDAI) para . . de 08:002 16:00 Gratuit diaslaborabl presentantes egal Apoyo a la Inclusién Estudianti d o N servicio casos por internet ° 8 g
& Eaboracién denforme Pcopedagégico padresdefamiia,_ | 0% bl b ducativas nivel naciona,
docente o el Estudiantil (DECE) ” docentes, autoridades)
ConseferiaEstudiani (DECE) 7. soclizacionyentega delnormepscopedgégco
o reprsentantelgal.
5 socalizacion y entrega el nforme psicpedagégicon
Iainstiucion eductiv
1 coo
1, Agendaniento presenci, via elefénica o coreo
instucons!
2. Entevisa a representane el
3 Aplcacién dereacivos pscopedagdsieo.
cuuacion €1 padre, Comunidad educatna
p € Padre, Madre o e ot 4. Calicacn deresctivos psicopedagdieos N P seaiendenentastao |
2 por s sospacha Unidad 5. Elaboracién de informe psicopedagégico. de 08:002 16:00 Gratulto 4 diaslaborables represantantas legales o Apoyo a la Inclusién (UDAI) {nclusién alainclusién a nivel nacional. e servicio ‘casos por internet 08 2608 s
cesidad necesidades losdisttos defomil, o2t neuten |
educativos  nivelnaconal 6. Socializacién y entrega del informe psicopedagdgico a docentes, autoridades)
reoresentantelogal.
7.Sodllacién y entrega del informe psocpedagstico
s institucén eductiva
8 Seguimiento i caso.
Lingreso del Adolescentea Centro de Adolesentes
infractores
cendon educativas los € iiseriodeEducacionen coordnacion con el 2 iagnssico deladolescente y su fami por partedel Adolescenesde 12217
2 e Integral  ersonas wabajaor soialdel A fos con medids
1291738 Ubertad ya Adolescntes | asy osadolecentes e 123 17 a70scon medidas socoeducatiasno | Seatiendencenlos 11
5 [ : et IS R
s de berado i 122 IngreensiCenrode | infitoresa niveinaconl. 5
y , 4 proceso pdagogico educatno Adolesceni de
Adolescentes nfractores (CA. o o
5 Aprstamieint de  salida y post nteramento
& seguimiento i caso.
1. Ingrso deos estudiantescon ecesidades
educatvas especiles e situacion de enfermedad o
ctamiento,
3 ingreso s programa
1 inisteriodeEducacionen coordinacioncon el -
e e easin en coordnec 4 Coordinacion paraaplanificacen uricuar ias, sy
o garantia ot adolscentes,isvenesy
nifias, I ol tes, |6 del: ,Y r 5. Planificacién para la atencién educativa. el adultos, de la oferta | Se atienden en Las 80 Aulas
fios, adol t de [nifios, nift dolescentes, e lunes s viemes ratuito ias laborables ordinaria jospitalarias a nivel Aulas Hospitalarias Aulas Hospitalarias. o
" . ordinaria y extraordinaria en situacién de nifias y adolescentes en situacién de enfermedad y/o 6. At ducat de 07:002 13:00 Gratit 5 dias aborabl N 'd’d M Hospitat y ! o n servicio ‘casos por internet 2699 209 Lk
enfermedad o ratamiento mediante ¢l ratamento encién educatia ez
programa da atencién da Aulas Hospitalariasy 7. Fortalecimiento de vinculos afectivos. y/o tratamiento.
oomdiariss
5 Evatuacen deaprendinjes y certifcaion
5. Reporte dealta médica
10, Reincorporacion eductive
11egiminto lcaso
. ngesodel adlescente alCenro Especalzado para
e Tratamiento  Personascon Consumo rablemitico
e Alcohol y oras rogas.
2 Evaluacionntegra,
3. Realiza plande ntevencion
, Nifosnifasy
Atencién educativa a estudiantes TRRMIEN'O |, qengibilizara fa comunidad educativa sobre riesgos adolecentes que
iiica gorantica ersonascon Consumo rablemitic de Aloholy oras e atienden enlos
que s encuenranenlos Cntros . i gerante " Consumo rolemiticode NEohal o | psicosodiles ingesen s Centros | Sootendennlos 5
Especializados para el Tratamiento - - - De lunes a viernes Especializados en Tratamiento a Personas con
1 wos | auito o lborables Trotamientoa Personas on [ 1reenienioa besonas con. No d =
> 2 Personas con Consumo 5.Reinsercion educativa del estudiante. de 07:002 13:00 Gt 5 diaslaborab Tratamiento a Personas | " ) servicio ‘casos por internet * 37 Bk

Problematico de Alcohol y otras
Drogas (CETAD)

Especializados para el Tratamiento a Personas
n 2

Drogas (CETAD)

lcoholy otras

(ceTAD)

correspondiente.

6. Acomparamiento intensivo.

7. revencién de vulneracién de derechos de los
estudiantes.

5. Realizar el seguimiento al estudiante.

9. Conclusién del proceso de rehabilitaciony
tratamiento.

Problemstico de Alcohol
Y otras Drogas (CETAD).

Alcohol y otras Drogas

otras Drogas

Alcoholy otras Drogas
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso ala Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de Tipos de canales
iari Nirecci i i "y Nimero de i
beneficiarios o Direccién y teléfono de la disponibles de atencién Gt Numero de
C6mo acceder al servicio " Tiempo estimado | usuarios del servicio oficina y dependencia que Ppresencial " ciudadanos /
§ Requisitos para la obtencién del servicio " Oficinas y n Servicio . . N ciudadanas que 5
i (Se describe el detalle del proceso que N " de respuesta (Describir si es para ofrece el servicio (Detallar si es por Link para descargar el Link para el servicio por ciudadanas que | Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. Denominacién del servicio Descripcion del servicio . 5 (Se deberd listar los exige la el servicio . Costo ° ) h dependencias que 3 : P Automatizado ° ! “ accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la " (Detallar los dias (Horas, Dias, ciudadania en N (link para direccionar a la ventanilla, oficina, formulario de servicios ternet (on line) accedieron al uso del servicio
' y obtencién del servicio y donde se obtienen) ofrecen el servicio N o " o (Si/No) servicio en el o
obtencion del servicio). de la semana y Semanas) general, personas pégina de inicio del sitio web brigada, pdgina web, ey servicio
orarios) naturales, personas vlo descripeidn manual) | correo electronico, chat ey | acmulatvo
en linea. contact center.
pr——
2 inscrpien.
1 Nimerodecédul dl (o) aspranes oo pscopaagtac.
2 Nimerodecéula del padre,madre de amila o
1. Ingresar al siguiente link: representante legal del aspirante. 4 Informe peleoperizggicn
g untos educacion gob e
. 5 Vericacon de accesibidad y asequiblidad dea Ninos nias ovenes y
i 3:Planilla de senvicio eléctrico delos Gtimos 3 meses del |, .y 41 educativa. Delunesa: adultos con necesidades | Se atienden en los 140 Pagina web
* h oSl 4. Asignacién institucion educativa. de 08002 16:00 o asocladasonoala nacional o B Educativas, Educativas, “ e e
discapacidad. v extraordinaria. 4. En caso de no contar con planilla de servicio eléctrico el enac 8 discapacidad. <
3. Completar la dr scapacida
linea. estudiante podrd ubicarse a través del mapa. 5 Adaptabilidad
5. Correo electrénico y nimero celular vélido del padre, |~ P2r€IP20n 32
madre o representante Legl. © promociondeivel
5. seguimiento s ncusion eductiva por pare de s
oA
1 entifcacién de a necesida de scompafamiento
e Comtots st oo picosodl nesa vernes ’ rofesionesdeos Departamentos de Consejria
|Acompafiamiento psicosocial el onselerfa Estudiantll 0218 | . oy giante de una insttucién educativa publica o Jornada matutin: Ldiaplazo Departamentos de
7 o de actvar s | 7 * - Acompafiamiento pscosocial 07:002 1500 Gratuito | 7 dias zonas de ificl Estudiantes No iy PR 357.031 3572308 96.41%
e publicas y privadas. rutas y protocolos establecidas por el Ministerio | P a " lento sl g Jornada vespertina: acceso. Distitos Educativos, el nacional. " rvicio deinter
e Educacidn. 3. Seguimiento.
. 81sitema de ncripcionesdea pigina
Lrsesasginein 1 Documento de dentidad del epresentelegal-Opciona | £ 9616m de ncrpcones delapigna
2. Ndmero de documento de dentidad delestudiante | ¢ S10iente  representante legal
scripcion s ssema ecucat . compi delformlaro. Opeianal A Nitosnifasy | Seatienden enlos 140 Pagina v
Peionalsstema educNG. | o edad escolar que desean ingresar por primera ratuito inmediato 4 b istema para Matriculas en Linea | Sistema para Matriculas en Linea
® fiscal dad escolar gua fresar por P! N N acuerdo a la oferta y domicilio del estudiante, con la 8002 17:00 Gratul Inmediat escola nacional st Sistema para M. L . Sistema para M. L . 2841 A26487 s
scal. finalidad de que el representante legal seleccione la " g LS
4. Certificado de promocion del itimo afto aprobado, ~ | "HtUclén educativas que més e conveng.
4 imprinir comprabante de maticla sésico il cotfcado gt
1. 81sitema de ncripcionesdea pigina
it funtos ecucacion g </ vl nformacion
de studiante y representante ego
R 1 Documento de dentidad del represente lega - Opcional
n o 25e debe indentficar et de discapacdad ave
posea el estudiante. -
S  com gt formataro Opeional L Mos ity
fiscal a nifias, 3. Planilla d jia eléctrica - Oy 9 adolescentes en eda Se atienden en los 140 Pagina web:
19 3. anlla de energia eléctrica - Opciona! acuerdo a la oferta y domicilio del estudiante, con la 8008 17:00 Gratuito Inmediato dades ecucati h i b, sl Sistema para Matriculasen Linea | Sistema para Matriculas en Linea 34 4.682 96,41%
P a " finalidad de que el representante legal seleccione la N necesidades ecucativas nacional
discapacidad educativo fiscal. 4. Incripcion y asignacion a institucion educativa | - Garificado de promacién del itimo afo aprobade. institucién educativas que més le convenga. especiales ssocladasala
i Ine Opciona discapacidad
4. Ls Unidad e Apoyo aa inclusion (UOAY realiz una
5. mprimic comprobante de matricua 5 Documento de discapacidad otorgado porel MINSET0 | i gacion para confrmar a nstiucion educativa
deslud-Bisico
seleccionaca
. imprimir el crtifeado de matricul.
L2 idad st de ASKE araia e expediente
picopedagsiicode sudiante (nforme e DCE)
2.5l estudiante va  unnstitucien eductiva fcl,
s reis 1 disponibiad decuposy aue cuente on
Senicooeriado s eprseTANE B g : 1. Centifcado de maticulas.-Bésico OFCe parclsmenocorspondite &
i cstudiante. Estudiantes de Educacién | Se atienden en los 140
’ A : 2 nforme psicopedagégio del estudinte emitidoporl Lnes a viermes de ’ Formularioeninea de Formularioeninea de Atenién
feeptacion : e o b oma |2 COMPEtr formulario en lnea. i - Bésico 80021700 ot 3 dlastaborables | Genera Bisea superiory | Distitos Educact ! s Educat Aencion Ciudadana s Cudagana ral de Trimites Cludad ° = s
contnuiad excolars o estudantes o otros sosenimientos, debe presentar el cerifcado de
Escogerrmite 6 il -isico reisa
personal y profesional de los educandos. 3 Fscogertrimit * "
insttcion
cducat,
4.6 st educativo emite  resolucén de
sutorizacén d ercera matcul
115 unidad sl de Atencin Cudadana reis o5
srchivos de o nsttucioneducatva s cul perenece
e estugiane cona inaidad de comprobar auea
informacionea  corrct,
T PR L 1 Nimerodel documento de dentidad sico
Lesaliaiondepromoconesde | cnlosantoseoucavorpars || Jovesdets s g utintes pacesde | seaendenenlos 140
2 legatar s documentacion stutantypemt | 15,2240 e ool epresenanie ety | noificaarepresentante el conas aciones ez, | €527 0E | Gy | 3dtasiaborabies familay/o No Disitos ducatives Distitos Educatuos 158 3200 sea1x

educativas particulares,
fiscomisionalesy municipales

5u continuidad en sistema educativo ecuatoriano
o en el exterior.

legalizar

c
Institucion educativa - Bisico

3. En el caso que a informacidn esté completa se
brocede I legalizacion del documento estudiantil.

4.5e realiza I entrega del documento al representante
cgal

representantes legales
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso ala Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de Tipos de canales Nimero de
Horario de beneficiarios o Direccién y teléfono de la disponibles de atencién Gt Numero de
Cémo acceder al servi . atencion al Tiempo estimado | usuarios del servi icina y dependencia que presenci: ciudadanos /
§ Requisitos para la obtencién del servicio " " Oficinas y o ; . N ciudadanas que 5
i (Se describe el detalle del proceso que N N puiblico de respuesta (Describir si es para ofrece el servicio (Detallar si es por. Link para descargar el Link para el servicio por iudadanas que | Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. Denominacién del servicio Descripcion del servicio . 5 (Se deberd listar los exige la el servicio . Costo ° ) h dependencias que b : P ° e N “ accedieron al :
debe seguir |a o el ciudadano para la . (Detallar los dias (Horas, Dias, ciudadania en N (link para direccionar a la ventanilla, oficina, formulario de servicios internet (on line) accedieron al uso del servicio
' y obtencién del servicio y donde se obtienen) ofrecen el servicio N » " o (Si/No) servicio en el
obtencién del servicio). de la semana y Semanas) general, personas pagina de inicio del sitio web brigada, pagina web, ey servicio
horarios) naturales, personas ¥/o descripcion manual) | correo electrénico, chat (m;ﬁn acumulativo
s. ONG. en linea. contact center.
1. Ls unidad distita de ASREverific s nstitucion
educativa se encuentr cerad,
2 5e verfic s nformacion del estuiante en s
L2 certif delacta de grado de inti plataforma de consulta en linea de titulos de bachiller o
» © nlos archivos fisicos el Disrito.
(Copin certfcad de actas de rado 2 ~Bisico Seatienden enlos 140 . ’
22 de estudiantes de instituciones tudiants dlant fa tod 3. En el caso de encontrarse informacion del estudiante, u o Gratuito B ! inea d s ‘Eormularo en Lines de Atencién. Portal de Tramites Ciudadanos 29 2756 96,41%
educativas desaparecidas. datos, Diploma de |2 ” formulario en linea. 2. Pasaporte - Alternativo se genera la copia certificada del acta de grado. 700 nacional dad Cludadera
P (Grado, por ello puede ser utilizado para cualquier P & P “
trimie g, antoa vl ncione 5 Exogertami 4.0l oo de o encotcre nformacin e
estudiante, s nforma al representante egaly/o
udadano que ealice asolicitud de egisto desuitlo
de bachiller e a pagina de consulta d ttlos de
oachiler del Ministerio de Educacien.
1 Verificar que e encuentre registrado e pégina de
consult e inea e iuiosde bchiller
Los representantes legales y/o estudiantes. presendal
acuden a los distitos educativosy presentanel | 1 Cedula de dentidad y/o ludadania. - asico 2.a unidad distita de ASRE, en base a lainformacion | L Ciudadania en general | — Se atienden en los 140
5 ) _{resisrad en'a i de consulta en linea de tiwlos de resde | Goio No Disritos Educatuos Disritos Educatvos 0 o1 s641%
o ducativa, que req entregara el original del Acta de Grado a ser Basico pachilerllens la nfo | Acta de Gradoy ttulo de bachil !
egalizaca orocede con aegalzacien respectiva
Iegaiz
3. Entrega del documento al solctante,
161 sstem de rasados de I pagina
PR Rp— 3 Documento dedensd sl rprsrtnteleg |\l i g vl e
nttpsfuntos educacion gob.ec/ de cstudiantey representante egal
Pase o transferencia e estudiantes | SEM10 Ofientado anifos,nifas y adolescentes o 2. Nimero del documento de identidad del estudiante. - Nifos, ifiasy. Se atienden en los 140 Pagina web.
. e formlario.
B [emreimsidoneseducatias (0L et il por cambiode opcons! scueriostafenay domctio sl e con'a | 50031700 | S med e o at o SssmoqnTadatosnlioes | Sitsmaoas Tadadoen 057 s s
domiciio 3 Asgnacion deinstucon et fial, || Lo finlidac de que e epresentante egal seleccione 3
Institucien Educativas que mis e convenga,
4. mprimir comprobante de trasiado.
4 Bolein de calificaciones. - Bdsico 3. Imprimir el certificado de traslado.
1.61Sistema de matrculas dela psgina
P—— L Documentode denidad el epresetanelog =\ )i i vl formacion
https://juntos.educacion gob.ec/ sico de estudiante y representante legal.
Matriculaposterioralnciodel aio |0 0ientadoanifles nitasy adoescentes | ol 2. Nmero de documento de dentidad del estudiante - Nifos, nifasy. Seatienden en los 140 Pagina web, S el S el
auerea . ormularo istema para matricuas istema pars matricuas
» i “ I8 diants 15| istema educativo fisca hasta 15 dias antes de Opc | acuerdo a la oferta y domicilio del estudiante, con la 8:00217:00 Gratuit Inmediat ” | s extraordinarias extraordinarias 28 16918 6L
(inalizado ol primer a stolecivo, |, o tdrin - B fnaidad deaue e representante egl selcdone
nstitucien educativas que msle convengs,
4. mprimie comprobante de matricua
4 Boletin de calficaciones. - Basico 3. Imprimir el certificado de matricula.
1 Recibiel requerimientoy generar Quipuxde
notiicacion por atencién cludadana
resencl 1. Documento de dentidad del Representante Legal.-
ottt edcatiosadnan na nitacion sésico 2. Receptar quipux de notifcact, unidad distital de
calificacion |1 Lunes a viernes de. Se atienden en los 140
3 2. Nimero de documento de dentidad del estudiante - Gratuito No Distrits Educatvos Distitos Educatvos 2 s s641%
P Basico 3. Ejecutar el procedimiento de recalificacion de notas 80021700 padres de familia nacional
legales. correspondiente y entregard el original del b ” v
exemen  serrecalificade. 3.Examen cuya calficacion se apela -Bdsico
. it resolucién de apelacidn e dltima instancia
pararevisitnde notas y exémenes
L Verificacion de cumplimiento de requisits.
2 Recibir el equerimintoy generar Qwipu de
) _ : )
L ngresar al siguente lnk
Los ciudadanos que requieran realizar una I | siguients Basico
6 los 3. Recept Se atienden enlos 140 ;
datos personales en ! . Formulario en Linea de formulario en Lnes de Atencién
E 2 Nimero de documento de dentidad del estudiante - |ASRE atuito ] Formularioentinesde Mencin. | gy e 1rimytes udadan x 1 o
7 documentos estudiantiles . 5 Compl formulario en linea. ded to de identidad del estudiant st 8:00217:00 Gratuit Atencion Ciudadana s Ciudadana —— —— 0 5129 e
esolacion de rectficacion previoa f verifcacién Opeonal nacioral
e informacion d respaldo 4. Eiecuta el procedimienta de ectificacion dedatos
< derespaldk 3. Escoger tramite. _Bésico iecutar el proced to de rect de dat
5. Emitc resolucion d rectficacidn de daos personales
en documentos esudianties.
1 Verificacién de registro delttulo en e Sistema de
Consulta en inea.
2 Recbir el requerimientoy generar Quipux de
Servicio oientado a  abtencién de una copia | &+ !"5/e52" 2l sieuientelnk 1 -
con’denticas Bisico Seatienden en os 140
. Lunes aviernesde Formularo en Linea de Somularo e Lnes de Atencion
28 Emision del Duplicado de Titulos. forma como |, o formulario en linea i;;n;npmqumux de notificacion, unidad distrital de 800217:00 Gratuito [ ducact Atencién Ciudadana sl Ciudadana Portal de Trimites Ciudadanos 2162 38.097 96,41%

fondo y que posee la misma validez, se expide
ante a pérdida del documento original.

3. Escoger tramite

2. Nimero de documento de identidad del estudiante
Opcional

4. jecutar e procedimiento de duplicado de titulo de
bachiller.

5. Entrega del duplicado de titulo legalizado.
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demss indicaciones necesarias, para que Ia ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de Tipos de canales )
§ > ° Nimero de
Horario de beneficiarios o Direccion y teléfono dela | disponibles de atencién dudadanos/ | Nimerode
: i
C6mo acceder al servicio . . . atencion al Tiempo estimado | usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial: . ciudadanos /
Requisitos para la obtencién del servicio . Oficinas y. " Senvicio . ciudadanas que
. (Se describe el detalle del proceso que o i ; piiblico de respuesta | (Describir si es para ofrece el servicio (Detallar si es por Link para descargar el Link para el servicio por ciudadanas que | Porcentaje de satisfaccion sobre el
No. Descripcién del servicio (Se debers listar los igela | costo " dependencias que Automatizado accedieron al
debe seguirIa o el ciudadano para la : X . (Detallar los dias (Horas, Dias, ciudadania en € | (link para direccionar a la ventanilla, oficina, formulario de servi internet (on line) _ accedieron al uso del servicio
5 n del servicio y donde se obtienen] ofrecen el servici 5 (si/No) servicio en el
obtencién del servicio). dela semanay Semanas) general, personas pagina de inicio del sitio web | brigada, pagina web, e g | servico
. it
horarios) naturales, personas. y/o descripcién manual) | correo electronico, chat (me“: 2 acumulativo
o u
{uridicas, ONG, enlinea. contact center.
1 Verificacion deregistro deltiulo en e Sistema de
Consulta en tinea.
Senvicio orentado aa obtencién de una copia . 2 Recibi el requerimientoy generar Quipuxde
el duplicado de titulo de bachiller, que 1 Ingresar al sgufente ik notiicacion por atencién cudadans
emisién del Duplicado de Titlos de institucién Seatienden enlos 140 .
Lunes aviemesde Formularioen Linea de Formularioen Linea de Atencién
» s i Bisico o 3 raito FormularioentineadeAtendn. | -y ge Trimites Ciudadanos 7
2.comp 6n del formutario en nea. | ® K so0alzoo | O s Cludadana il de rbmites o s 76 sod
o forma como, s nacional
fondoy que posee fa misma valder, s expide
ante 13 pérdid del documento orginal 3 Escopertramite 4. jecutar el procedimiento de duplicado dettulo de
bachiller de nstiuciones educativas desaparecidas.
5. Entrega delduplicado de titulo legalizado,
L ngresar al siguente lnk
nitps/academico educarecuador gob.ec/ge L Ingesar al Sistema de Gestin de Control Esolar con
ttml 1 porel Comunidad educativa
onsulta entinea de calfcaciones MINEDUC - Bésico festudiantes, Se atienden enlos 140
enelcua unes a viernes e istema de Gestin de Control ] ]
20 parciates, DS X 2. Seleccionar estudiante. unessuemesde | srauito Inmediato sistema de Gestinde Contel s Gestin Gestin o 3 ooo
insttuciones educativa iscales |2 Tc2cones parciales, ui v 2.Contrasef (proporcionada por el Ministero de padres de familia, nacional g
3. Generar ). prmir ol certiicado de calificacones del perfodo docentes, autoridades)
lectivorequeric
4. mprimirboleta de calificaciones
1 Recibiel requerimientoy generar Quipux de
notiicacion por atencién cudadans
Servicio orentado a estudiantes y ciudadanos 1. Documento de dentidad del representante egal. -
aue realizaron sus estudios en nstituciones | "e53r 3l siufente nk Opeisnal 2. Receptar quipux de notifcacén, unidad distrtal de
una s Seatienden enlos 140 .
unesaviemes de ormulario en Linea de Formularioen Lines de Atencién
3 onse |, fommataro en inea, | 2 Nimero de documento deigentidad dl estdiante - unesavemesde | srawio e gl Formularioen Linea s formularioen inea de Aencén. | pory) ge TrsmitesCudadanos w 18279 s641%
" Bisico 3. Ejecutar el procedimiento d recalificacion de notasy » nacional
requieran de acuerdo a iveleducativo que eximenes
novan oprobado 3 Escoger rimite 3. Solictud.- Bésco
. Emitir resolucien de apelacign en ditima instancia
ara evisicn de notasy eximenes
L ngresar al siguente ik
B - frwe
il Bésico u
Seatienden enlos 140
. Lunes avieres de egaleso
2 + |2 setecconar estuante. rauito mediato
Vba 2 e i 2 sel tudiants so0alzop | OO Inmediat padres de famila ducactn Escolar s escolar escolar ° ° oo
bt s e I ITSISCEN. |y ey oo fiadel sunte 3 i carifcado e promocndel prodo
: 3. Solicitud.-Bésco lectivorequerido
4 imprimir promocion
1.La unidad dstital de Atencion Cudadana revisafos
archivos de a insttucion educativaa 1 cualpertenece.
el estudiante con a finaldad de comprobar que la
presencial ) Bisico
s
| - egleso | Seatendenen os 140
3 coadrosauimestaesfroles e Opcional ot al epresentan ega conlas acconesareatzar. | “"¢%2 "% | Grauto e o o Disitos Educatvos Disitos Educativos 308 251 s641%
educativas fscles el placo esablecico previamente certificado porla nstiucién aisitucion |3,
educativa educatva. - Bisico procede aa legalizacicn del documento estuclanti
4.5 realia 1 entrega del documento al representante
egol
L Inresar al istema de Consulta n Linea de Titulos e
sachiler.
L ingresae al siguente lnk
envico oientado  cudadanos que culminaron
> fadoa cudadanosa 2. ngresarnimero de dentificacion /o apelldosy
b -
01965 hasta I presente
e 985 hastala present Bésico [ Se atienden enlos 140
u Conulos A ) 3. Resizarla verficacion avemede | suio inmediato ‘ o s 2de Contaen o Portalde Trimites Cudadanos 0 3 ooo%
sutitlo de bachiler o 1aresolucién de © g raciona
mombresdelBachiler. Basico . mprimircertifcado (de serposiiva su consulta
nomologacion registrada en el Sistema ¥ nombres del b primi cerficado (de ser posi )
nformético del Ministerio de Educacion
el Ministerio de £ 3. mprimircertifcado, 5.n caso que o conste registrado el ttulo de bachiler,
el usuaro deberd solcitr el registro  través de la
misma pagina
1 Recibiel requerimientoy generar Quipuxde
Senici arentado arepresentantes egales o notiicacion por atencién cludadans
pacres de famia que requieren que sus
representados rindan eximenes de ubicacion, |+ !"5/e52" 2l seuientelnk 1 = |2 Recen
Bisico st Se atienden enlos 140
Lunes avieres de Representantes legales o Formularioen Linea de Fomulario en Lnes de Atencién
35 Grawito | 15diaslaborables Disritos ducactvos a ivel Distritos Educativos s Portal de Trimites Ciudadanos o 12481 s641%
educativo nacional inclusional sistema educativo ficalde ifos, | = %™ formalarioen e |, 3. Eecutar £00217:00 padres de fanilia nal Aencign Cludadana Qludadans
nifas, adolescentesy ciudadanos en general,en Bésico e ubicacion para acceder a sstema educativo nacional

cumplimiento de los pardmetros mas idoneos
ara su desarrolo

3. Escoger tramite

4. Emitir resolucion de eximenes de ubicacion para
quienes no cuenten con documentacion educativa
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Art. 7 de la Ley Or de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demss indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de Tipos de canales .
. " . s Nimero de
Horario de beneficiarios o Direccién y teléfono dela | disponibles de atencién cudadanos /| Nmerode
" . . i
C8mo acceder al servicio . . . atencion al Tiempo estimado | usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial: . ciudadanos /
Requisitos para la obtencién del servicio s Oficinas y Servicio § ciudadanas que facci
. (se describe el detalle del proceso que o 7 h - piiblico de respuesta | (Describir si s para : ofrece el servicio (Detallar si es por Link para descargar el Link para el servicio por ciudadanas que | Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. Descripcién del servicio (se debers listar los exigela el senvicio e | Costo - ; dependencias que i Automatizado N accedieron al .
debe seguir la o el ciudadano para la . . 8 (Detallar los dias (Horas, Dias, ciudadania en 3 (link para direccionar a la ventanilla, oficina, formulario de servicios internet (on line) accedieron al uso del servicio
. obtencion del servicio y donde se obtienen) ofrecen el servic . (si/No) servicio en el
obtencién del servicio). dela semanay. Semanas) general, personas pégina de inicio del sitio web |  brigada, pagina web, i " servicio
Gitimo periodo
horarios) naturales, personas Y/o descripcion manual) | correo electrénico, chat (m;m“ acumulativo
uridicas. ONG. en linea, contact
1. Recibir el requerimientoy generar Quipuxde
notificacion por atencion cudadana
e 1.Documento de dentidad. ~Bisico
2. Receptar quipux de notificacién, unidad distrtal de
Este formulariopermite emitir una resolucion de 2. Expediente estudianti orginaly legalizado. -84sico. | ASKE. Se atienden en os 140
s |Remedmentodessues e estucosreliados el | 122 defamita o represenant legal unsavenesde | o centansteal Ventailatnica "o PR Dsttoscducatios » sen seas
exterior - 3.Carné e refugiado. - Altemativo 3. Eecutar el procedimiento de reconocimiento de P nacional
ooy entet estudios realizados en el exterior
4. pasaparte. - Altemativo
4. Emitic esolucien de reconocimiento de estudios en l
exteror
1 Recibiel requerimientoy generar Quipuxde
1. Documento de dentidad. - Bisico notificacion por atencién eudadana.
Presencal 2.Carné de refugiado. - Altemativo 2. Receptar quipu de notificacién, unidad distrtal e
. Losrepresentantes legales acuden alosdistritos s Se atienden enlos 140
37 |omooasiond losbacler | L) resetanel ol el e | 125 Sudadanesacudirin it educatv | oo et nesavimesde | g "o DsttosEoucatvos osttosEauativos 1 son seane
" werer bachiller obtenido en el exterior. e lons 3. Ejecutar el procedimiento de homologacién de titulos. nacional
(e pachier orginalyfas promocion 4. Ttlo, diploma o certificado, - 8sico bachiler obtenidos en el extrior
5. Promociones Bachillerato. - Bésico resolucion de homologacion de titulos de
bachiler obtenidos en el exterior
1 Recibiel requerimientoy generar Quipuxde
presencial 1. Documento de identidad delrepresentantelgal, -~ |°11€2107 Portencien cludadana
Bisico y
Losrepresentants egalesacudena G5 dSos [ L i & Recapar i neacin,nd gttt de | ) <o tendenenos 140
38 s " - unesaviemesde | o No Distitos Educativos DistitosEducativos B 1070 9641%
exterior Vo copias notarizadas a ser legaizadas para el P b 8002 1700 ‘
exteror. e eadapara 3. Ejecutar e procedimiento de legalzacion de
documentos para el extrior
exterior. 3.Documentos para legalizar. - Bésico
4. Emiti documentos para el exterior egaizados.
L ngresar al siguente ink:
B ~Bisico
1. Recepeion de pedido de egisro del itulo de bachile. pignawed:
. 2.Titlo de grado. - Bisico Se atienden en los 140
Registrode Titulos de aos titulo por cada disito
» anterioresa Lol gencia dela educativo. 80021700 Grauite ¢ s Titlos de Bachiller Titlos de Bachiller 2149 e seane
o 2.ng apelidos |3 Diploma. - Alterativo nacional web/faces/paginas/consulta:
y nombres delbachille. titulosrefrendados htm!
4. Certifcado e grado. - Altemativo 3 Regitro el ttulo de bachiler
3. Solcitar e regsto del ttulo de bachiler
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC) Portal Unico de Tramites Ciudadanos
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 312021
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACIO! MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERALd): DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACION DE PROCESOS.
oL \ERALY: EVELYN ZAPATA
o evelyn zapata@educacion gob ec
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