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INDICACIONES GENERALES

1. Para rendir las pruebas, el docente debera presentar su cédula de ciudadania y una
copia de la misma antes de ingresar al recinto y al aula.

2. No se permitira que el docente ingrese al aula con ningln objeto, como carteras,
bolsos, portafolios, cuadernos, libros, sombreros o gorras. Tampoco se permitira el
ingreso de teléfonos celulares.

INSTRUCCIONES PARA RESPONDER ESTA PRUEBA

El dia de prueba usted recibira las siguientes instrucciones, que debera leer
atentamente. Las reproducimos ahora para que usted se familiarice con ellas y esté
mejor preparado.

1. La Prueba de Conocimientos Especificos para Inspectores Generales consta de 60
preguntas de opcion multiple; cada pregunta tiene 4 alternativas de respuesta (A, B, C,
D), pero solamente una de ellas es correcta.

2. Todas las preguntas tienen el mismo valor. Usted recibira 1 punto por cada respuesta
correcta'y 0 puntos por cada respuesta incorrecta. No se le restard puntos por respuestas
incorrectas.

3. Le recomendamos que no se detenga por demasiado tiempo en preguntas que no sabe
0 no recuerda la respuesta. Al final, si le queda tiempo, podra regresar a las preguntas
que dejo sin contestar.

4. La Prueba de Conocimientos Especificos para Inspectores Generales debe contestarse
en no mas de 90 minutos. El tiempo se cuenta a partir del momento en que el aplicador
anuncia el inicio de la prueba.

5. Usted no podra abandonar el aula hasta que el aplicador le indique. Si termina antes
de que transcurran los 90 minutos reglamentarios de la prueba, le sugerimos revisar sus
respuestas nuevamente.

6. Transcurrido el tiempo reglamentario, los docentes que rinden estas pruebas deben
entregar al aplicador la hoja de respuestas y este cuadernillo de preguntas. No podran
Ilevarse ninguno de los documentos mencionados.

7. Recuerde que el trabajo es personal y que por ningiin motivo deberd mirar las pruebas
de los otros docentes.

8. Cualquier intento de copia o fraude hara que su prueba quede automaticamente
anulada. El aplicador retirara la prueba y usted debera abandonar el aula sin derecho a
réplica.



INDICACIONES SOBRE COMO LLENAR LA HOJA DE RESPUESTAS

El aplicador le entregara una hoja de respuestas, que sera calificada por un lector
Optico. Usted debera marcar todas sus respuestas tnicamente en la hoja de respuestas,
ya que si las marca en el cuadernillo de preguntas su prueba no podra ser calificada.

Para marcar las respuestas, utilice solamente el lapiz que le entregara el aplicador.
También se le entregara un borrador que podréa utilizar si necesita hacer correcciones.

Llene completamente el dvalo correspondiente a la letra de la respuesta que usted crea
que es correcta, como en el ejemplo que se muestra a continuacion:

A B C D
-, O O O

Por favor, siga las instrucciones que a continuacion se indican para llenar la hoja de
respuestas cuidadosamente. Si usted no llena completa y adecuadamente la hoja de
respuestas, su prueba no podra ser leida por el lector dptico, y por tanto no podra ser
calificada.

1. En el recuadro de datos personales, escriba con letra legible sus nombres y apellidos
completos.

2. En el recuadro de datos personales, escriba su nimero de cédula de ciudadania (no
incluya el guion). Luego rellene los dvalos que corresponden a cada uno de los
nameros de su cédula. Solamente puede rellenar un 6valo en cada una de las columnas.

3. En el recuadro de datos del establecimiento, escriba con letra legible el nombre del
establecimiento, el codigo del establecimiento que le proporcionara el aplicador e
indique la jurisdiccién (hispana o intercultural bilingue). Luego rellene los 6valos que
corresponden a cada uno de los nimeros del codigo del establecimiento. Solamente
puede rellenar un 6valo en cada una de las columnas.

4. Llene el 6valo correspondiente a la funcion que usted desempenia.

5. Llene el évalo correspondiente a la Prueba de Conocimientos Especificos.

6. Firme la hoja de respuestas. Su firma acredita que usted se presento a la prueba.

7. Cuando empiece a contestar las preguntas de la prueba, aseglrese de marcar una sola
respuesta por cada pregunta. Al contestar, verifique que el nimero de la pregunta

corresponda al nimero en la hoja de respuestas.

8. Si cree que se equivoco y desea cambiar la respuesta que dio a una pregunta, borre
completamente la marca que hizo y marque cuidadosamente la nueva respuesta.

Este es el momento de hacer preguntas al aplicador, si las tiene. Una vez empezada la
prueba, no se permitirdn preguntas y usted debera guardar absoluto silencio.

No pase la pagina hasta que el aplicador anuncie el inicio de la prueba.



INFORMACION SOBRE LA PRUEBA DE CONOCIMIENTOS
ESPECIFICOS PARA INSPECTORES GENERALES

Este instructivo tiene el propésito de orientar a los Inspectores Generales de
establecimientos educativos, quienes tienen que rendir una Prueba de Conocimientos
Especificos como parte de la evaluacion externa del desempefio como directivos, en el
marco del Sistema de Evaluacion y Rendicion Social de Cuentas (SER). La prueba
servird para medir los conocimientos minimos que se consideran necesarios para un
eficiente ejercicio de la gestion institucional.

La Prueba de Conocimientos Especificos para Inspectores Generales consta de tres
areas de evaluacion: Administracion Educativa (20 preguntas), Planificacion Estratégica
y Disefio de Proyectos (20 preguntas) y Psicologia Educativa (20 preguntas).

Este instructivo contiene;
1. Area de Administracion Educativa:

* El temario del area de Administracion Educativa.

* Preguntas modelo del area de Administracion Educativa, con sus respectivas
respuestas.

* Bibliografia minima para el area de Administracion Educativa.

2. Area de Planificacion Estratégica y Disefio de Proyectos:

* El temario del area de Planificacion Estratégica y Disefio de Proyectos.

* Preguntas modelo del area de Planificacion Estratégica y Disefio de Proyectos, con
sus respectivas respuestas.

* Bibliografia minima para el area de Planificacion Estratégica y Disefio de Proyectos.

3. Area de Psicologia Educativa:
* El temario del area de Psicologia Educativa.

* Preguntas modelo del area de Psicologia Educativa, con sus respectivas respuestas.
* Bibliografia minima para el area de Psicologia Educativa.



1. ADMINISTRACION EDUCATIVA

TEMARIO PARA EL AREA DE ADMINISTRACION EDUCATIVA

El &rea de evaluacion correspondiente a Administracion Educativa contiene 20
preguntas que comprenden los siguientes blogues:

1. Bloque 1: Bases conceptuales.
2. Bloque 2: Calidad total.
3. Bloque 3: Control administrativo.

4. Bloque 4: Documentos necesarios para guiar el desempefio del administrador escolar.
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Blogue 1: Bases conceptuales

Para el comdn de los ciudadanos la calidad de la educacion esta relacionada a un solo
indicador, el rendimiento escolar de los estudiantes. Pero para quienes estamos al otro
lado de este accionar social, es decir para los actores, la calidad educativa depende de la
conjugacion efectiva de varios otros indicadores: el nivel de conocimientos cientificos,
pedagogicos y didacticos de los docentes, la ética profesional del docente, la pertinencia
y relevancia del disefio curricular, etc. Sin embargo, las Gltimas evaluaciones aplicadas
a los diferentes &mbitos del Sistema Educativo Ecuatoriano nos obligan a concluir que
todos los factores antes mencionados, si no tienen como marco una administracion
escolar con iguales indicadores de efectividad, no alcanzaran la meta de brindar una
educacion de calidad y calidez a todo el conjunto de nifios, nifias y jovenes del pais.

En este sentido, el conocimiento de las bases conceptuales de la Administracion
Educativa rescata el valor que tiene la teoria cuando verdaderamente se la aprehende, es
decir, cuando nos guia en la toma de decisiones en la cotidianidad de la vida
institucional escolar.

Blogue 2: Calidad total

¢Por qué a pesar de los esfuerzos que en conjunto realizan los actores de la educacion,
ésta no alcanza la calidad que debe tener? Calidad traducida a logros, siendo el méas
importante el responder eficazmente a las necesidades que la sociedad tiene en lo
referente a la formacidn de ciudadanos con sentido critico, con competencias y
capacidades para crear y trabaja. Varias investigaciones nos invitan a tratar de responder
esta pregunta a través de la concientizacion de la relacion que hay entre la gestion
escolar y la calidad educativa. Sabemos que el concepto de gestion escolar no es
sinénimo de administracion escolar, pero si lo incluye. Sabemos que de la gestion
escolar depende la cultura escolar y que segln esta ultima se determina la organizacion
escolar. Por lo tanto la gestion requiere de un lider que sepa generar decisiones y planes
de accion en conjunto con todos quienes convergen en el centro educativo, con el
mismo fin. Este lider debe poder darle a la educacidn los significados de calidad: el de
relevancia, el de eficacia, el de equidad y el de eficiencia. Practicar uno de los principios
béasicos de la calidad, que es la prevencion y la mejora continua. Para cumplir esto, hay
pasos y procedimientos a seguir que todo director debe conocer y practicar.

Blogue 3: Control administrativo

No se puede mejorar sino se realiza un permanente seguimiento y control del
cumplimiento de objetivos, metas y resultados. El control es efectivo cuando es
posterior al seguimiento brindado; seguimiento entendido como ayuda,
acompafiamiento y asesoramiento oportuno y permanente. El director o cuerpo directivo
de una institucion educativa es el primer asesor del docente, de los estudiantes y de los
padres de familia. Esta accion la debe desempafiar con Unico criterio de que lo que se
prevé ahorra recursos y asegura la mejora continua del centro educativo.



Bloque 4: Documentos gquia para el desempefo de la administracion escolar

Toda actividad debe responder a un para qué, que guie a la elaboracion del Proyecto
Institucional. Es decir, hay que saber qué espera de la educacion la sociedad, para de
acuerdo a ello determinar los cdmo, cuando, con qué, que permitiran hacer una exitosa
rendicion social de cuentas. Los para qué de la educacion los encontramos en una gran
cantidad de documentos productos de acuerdos internacionales, regionales y nacionales,
como lo son la Constitucion de la Republica, EI Plan Decenal de Educacion y el
Sistema Nacional de Evaluacion y Rendicion Social de Cuentas. Por lo tanto la
importancia de su conocimiento y manejo por parte de las autoridades de los centros
educativos se dimensiona por si sola.



PREGUNTAS MODELO PARA EL AREA DE
ADMISNITRACION EDUCATIVA

Blogue 1: Bases Conceptuales

1.1. Cuando el director o cuerpo directivo de una institucion educativa decide
quién y con qué recursos se realizaran las acciones del Proyecto Institucional, se
esta desarrollando la fase del proceso administrativo denominada:

A. Control.

B. Organizacion.
C. Direccion.

D. Planificacion.

Respuesta correcta: B

1.2. Maslow es el generador de la teoria de la motivacion, la cual segun él responde
a una priorizacion jerarquizada que va desde la motivacion generada por las
necesidades fisiologicas, hasta la motivacion generada por la satisfaccion de las
necesidades de autorrealizacion. Este conocimiento a usted como directivo de una
institucion educativa le sirve para:

A. Generar normas de convivencia y disciplina.

B. Organizar Planes de perfeccionamiento docente.

C. Hacer un listado de las personas de confianza.

D. Desarrollar acciones de reconocimiento a los logros profesionales de los docentes y
planes de mejora continua.

Respuesta correcta: D

Blogue 2: Calidad total

2.1. Algunos investigadores asocian algunas variables de manera sistematica con el
mayor aprendizaje de alumnos en escuelas que atienden a sectores desfavorecidos.
Una de ellas es la vision y metas compartidas, ¢ Cual de las siguientes acciones
usted realizaria para cumplir con estas caracteristicas de gestion escolar de
calidad?

A. Retroalimentacidn positiva a los alumnos de parte de los maestros y a los maestros
de parte del director.

B. Dar cuenta con relativa objetividad del avance de los alumnos, de los maestros y de
la escuela.

C. Sistematizar los resultados de las acciones que desarrollan, a través de una Plan
Institucional elaborado en conjunto.

D. Organizar el ambiente de trabajo, para que sea acogedor y sano.

Respuesta correcta: C



2.2. Para lograr la mejora continua, el director o cuerpo directivo de una
institucion educativa debe “localizar el problema y atacarlo de raiz”, para lo cual
E. Deming propone un sistema de acciones en cuatro etapas, cada una de las cuales
son un permanente input de las otras, estas son: planear, hacer, verificar y actuar.
De las siguientes acciones ejecutadas, ¢cudl corresponde a la fase de actuar?

A. Disefiar un sistema de evaluacién al desempefio docente en las aulas.

B. Aplicar una ficha de observacion del desempefio de cada uno de los docentes.

C. Realizar informes derivados de las observaciones del desempefio de los decentes al
desarrollar sus clases. Resaltar el impacto ocasionado de la observacion de las clases de
los docentes en su actitud profesional y en el rendimiento escolar.

D. Elaborar planes correctivos, preventivos y de mejora en base a las conclusiones y
recomendaciones del informe derivado de la observacion de las clases de los decentes.

Respuesta correcta: D

Bloque 3: Control Administrativo

3.1. La Contraloria General del Estado establece que en cada Institucion su
méaxima autoridad debe mantener una solida organizacion para desarrollar una
eficiente rendicion social de cuentas. EIl Rector o Director, en acuerdo con el
Consejo Directivo o el Consejo Técnico, determinan la creacion de una Comision
“Auditoria financiera”. Esto se enmarca en:

A. Implementacion de control interno.

B. Innovacion en la creacion de comisiones.

C. Sistema de gestion académica.

D. Consenso para la buena administracion institucional

Respuesta correcta: A

3.2. El director de una Unidad Educativa visita la clase de un docente, acerca de
quién ha recibido varias quejas por parte de los estudiantes y padres de familia.
Las quejas se refieren a su dificultad para hacerse entender y a los tediosos y
largos deberes que envia a los estudiantes. Para esta visita ha preparado una ficha
de observacion en la que va escribiendo con detalle las fortalezas y debilidades del
docente. Segun la supervision cientifica, usted debe:

A. Informar inmediatamente de los resultados de la observacion, al Supervisor de la
zona, para que él tome decisiones.

B. Mantener un dialogo profesional con el docente y planificar en conjunto el
acompafiamiento que inmediatamente la va a brindar.

C. Solicitar al docente que haga una lista de sus debilidades profesionales y ofrece
ayudarle, siempre y cuando el docente lo permita.

D. Inscribir al profesor en un curso de actualizacion profesional.

Respuesta correcta: B
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Bloque 4: Documentos quia para el desempefo de la administracion escolar

4.1. Usted y los lideres de la comunidad conocen que hay nifios en edad de ir al
Primer Afio de Educacién Basica y que sus padres de familia no los inscriben
porque desconocen que no tiene que pagar matricula (25USD). Por eso deciden
organizar una MINGA educativa, a través de la cual se sensibiliza a los padres de
familia acerca de importancia de la escolarizacion de sus hijos y acerca de la
gratuidad y mas beneficios que hoy el Ministerio de Educacion brinda para
cumplir con:

A. Sexta Politica del Plan Decenal de Educacion.
B. Primera Politica del Plan Decenal de Educacion.
C. Octava Politica del Plan Decenal de Educacion
D. Segunda Politica del Plan Decenal de Educacién.

Respuesta correcta: D
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BIBLIOGRAFIA MINIMA PARA EL. AREA DE
ADMINISTRACION EDUCATIVA

* Herrera, Edgar. Administracion Educativa. Tercera Edicion. PH Ediciones, 2008.

* Schmelkes Sylvia. Calidad de la Educacion y Gestion Escolar. Articulo presentado en
la Cumbre Iberoamericana Programa Evaluacion de la Calidad de la Educacion.

* Robbins Stephen. Fundamentos de Administracion. Conceptos y Aplicaciones.
Prentice Hall Hispanoamerica. S.A.

* Lemus Luis. Administracion. Direccion y Supervision de Escuelas. Editorial
Kapelusz.

* Ministerio de Educacion, Republica de Chile. Marco para la buena direccion.

* Evans James R, Lindsay William. Administracion y El Control de la Calidad. Cuarta
Edicion. Thomson Editores.

* Ministerio de Ecuador. Sistema Nacional de Evaluacion y Rendicion Social de
Cuentas. Quito, 2008.

* Ministerio de Educacion del Ecuador. Plan Decenal de Educacion.
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2. PLANIFICACION ESTRATEGICA Y DISENO DE PROYECTOS

TEMARIO PARA EL AREA DE
PLANIFICACION ESTRATEGICA Y DISENO DE PROYECTOS

“La Planificacién Estratégica es una de las herramientas mas modernas para la
planificacion estratégica de politicas publicas. EI modelo esta concebido especialmente
para los problemas publicos y es aplicable a cualquier organismo cuyo centro de juego
no es el mercado, sino que tiene como objetivo la ciudadania y como corolario el bien
comun. En tal sentido el criterio de eficiencia se traslada hacia lo social, lo econémico y
lo politico.

La Planificacion Estratégica se basa en un anlisis situacional donde intervienen todos
los actores del juego social, concentrandose en problemas actuales o potenciales y no en
sectores o materias.™

El area de evaluacion correspondiente a Planificacion Estratégica y Disefio de Proyectos
contiene 20 preguntas que comprenden los siguientes blogues:

1. La planificacion estratégica situacional.
2. Momentos de la planificacion estratégica.
3. Disefio de proyectos educativos.

4. Evaluacion de proyectos educativos.

5. Proyectos educativos de aula.

! virtual.unet.edu.ve/file.php/627/ Seminario de Planificacion Estratégica de Politicas Publicas,
Fundamentos, Universidad Nacional Experimental Técnica, San Cristobal Venezuela.
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PREGUNTAS MODELO PARA EL AREA DE
PLANIFICACION ESTRATEGICA Y DISENO DE PROYECTOS

1. La planificacién estratégica situacional

1.1. La Planificacion Estratégica Educativa permite:

A.Organizar el trabajo de la institucion en el corto plazo.

B. Integrar a la comunidad educativa en el trabajo institucional al inicio de afo.
C. Identificar las falencias en el trabajo de las autoridades.

D. Visualizar de manera integrada el futuro de la institucion.

Respuesta correcta: D

1.2. En el analisis situacional (interno) de la planificacion estratégica educativa se
deben considerar:

A. Las oportunidades y debilidades de la institucion.

B. Las fortalezas y debilidades de la institucion.

C. Las fortalezas y amenazas de la institucion.

D. Las debilidades y amenazas de la institucion.

Respuesta correcta: C

2. Momentos de la planificacién estratégica

2.1. En el momento estratégico de la planificacion educativa se:

A. Exploran todas las posibilidades y alternativas estratégicas de cambio.
B. Analiza la problematica intra, inter y extra institucional.

C. Disefian los escenarios futuros de trabajo institucional.

D. Construye la mision de la institucion.

Respuesta correcta: A

2.2. En el momento explicativo de la planificacion estratégica educativa se debe
definir:

A. Construccion de escenarios.

B. Propuestas de cambio.

C. Vision y Mision.

D. Definicion de planes y proyectos.

Respuesta correcta: C
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3. Disefio de proyectos educativos

3.1. La matriz del marco légico, que resume lo que se pretende hacer, el como se lo
hara, cuéles son los supuestos claves, y cdmo los insumos y productos seran
monitoreados en el desarrollo de un proyecto, exige como una de las actividades
previas el analisis del problema; es decir la identificacion de las causas y efectos del
problema. Para ello, usted utilizaria como técnica de analisis:

A. El érbol de problemas.

B. El mapa de relaciones.

C. La lista de cotejo.

D. La matriz de analisis de involucrados.

Respuesta correcta: A

3.2. En la matriz del marco légico de la Unidad Educativa NN, se lee lo siguiente
“Mejorar la calidad de la educacion”. Esta expresion corresponde a:

A. Una meta.

B. Un resultado.

C. Un proposito.

D. Un fin.

Respuesta correcta: D

4. Evaluaciéon de proyectos educativos

4.1. Existen algunas normas y criterios que ayudan al proceso de evaluacion de
proyectos. Estas son:

A. Utilidad y aplicabilidad.

B. Viabilidad y factibilidad.
C. Transparencia y resultados.
D. Costo y beneficio.

Respuesta correcta: A

4.2. Uno de los indicadores para una buena medicion de resultados en la
evaluacion de proyectos es:

A. Verificabilidad.

B. Veracidad.

C. Accesibilidad.

D. Validez.

Respuesta correcta: D
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5. Proyectos educativos de aula

5.1. Al hablar de proyectos que en las escuelas pueden darse como estrategia global
nos referimos a:

A. Proyecto Curricular.
B. Proyecto Institucional.
C. Proyecto Escolar.

D. Proyecto Estratégico.

Respuesta correcta: B

5.2. Los proyectos pedagdgicos de accion permiten:

A. Definir las soluciones a los problemas de aprendizaje en la préactica.

B. Determinar las lineas de accion para la solucion de problemas pedagdgicos.

C. Generar situaciones de aprendizaje conectadas a situaciones reales.

D. Explicar las razones de los problemas de aprendizaje de una comunidad educativa.

Respuesta correcta: C

16



BIBLIOGRAFIA MINIMA PARA EL. AREA DE
PLANIFICACION ESTRATEGICA Y DISENO DE PROYECTOS

* Steiner, George A. Planificacion Estratégica, Lo que Todo Director debe Saber.
Vigesima Tercera Reimpresion. Editorial CECSA, 1998.

* Jaramillo, José Carlos. Direccion Estratégica. Segunda Edicion Mc Graw-Hill de
Management, 1992,

* Rodriguez Potella, Marlene. Manual de Planificacion Estratégica para Instituciones
Universitarias. Editorial FEDUPEL, 1997.

* Correa, H. Introduccion practica a los conceptos y métodos de seleccién, disefio,
evaluacion y ejecucion de politicas, programas y proyectos. Universidad de Pittsburgh,
1990.

* Goodstein, L., Nolan, T., y Pfeiffer, W. Planificacion estratégica aplicada. Bogota,
2000.
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3. PSICOLOGIA EDUCATIVA

TEMARIO PARA EL AREA DE PSICOLOGIA EDUCATIVA

El &rea de evaluacion correspondiente a Psicologia Educativa contiene 20 preguntas que
comprenden los siguientes bloques:

1. Comportamiento y disciplina
1.1. Motivacion y capacitacion.
1.2. Adaptacion y convivencia.
1.3. Resolucion de conflictos.

2. Cognicion y aprendizaje
2.1. Procesos de aprendizaje y cognicion.
2.2. Perspectivas de aprendizaje.
2.3. Metodos de evaluacion.

3. Educacién inclusiva

3.1. Necesidades especiales.
3.2. Adaptaciones curriculares.

18



1. Comportamiento y disciplina
Caracterizacion del bloque:

El comportamiento de las personas esta determinado por factores tanto internos como
externos, los cuales a su vez se relacionan y afectan entre si. En el &mbito educativo se
deben tomar en cuenta las caracteristicas, condiciones, fortalezas y potenciales
problemas que cada uno de sus actores puede enfrentar. También es importante
identificar las fuentes y métodos para el enriquecimiento humano, el mejoramiento de la
calidad de las relaciones interpersonales y de la educacion.

Es fundamental que una institucion educativa cuente con las estrategias y los medios
necesarios para motivar y/o capacitar a sus docentes, directivos, estudiantes y otros
involucrados, tales como los padres de familia. La comunicacion efectiva y la
actualizacion continua son elementos claves para las buenas relaciones entre las
personas y el buen funcionamiento de la institucion.

La atencién dada a los procesos de adaptacion y la resolucién acertada y eficiente de
conflictos internos y externos son elementos que contribuyen a una convivencia
armoniosa Yy al fortalecimiento de un clima propicio para el aprendizaje. También es
importante que las medidas disciplinarias que se apliquen a raiz de faltas cometidas sean
constructivas y se encaminen hacia la resolucion integral de los problemas.

2. Cognicion y aprendizaje
Caracterizacion del bloque:

La cognicion es la capacidad de las personas para procesar informacion diversa, que es
recogida a través de los sentidos. La cognicidn permite que la informacion sea recibida,
procesada, organizada, relacionada entre si, recordada, etc. A traves del procesamiento
de la informacidn las personas pueden comprender experiencias, organizar y relacionar
ideas, identificar y solucionar problemas, y en general procesar los elementos
necesarios para su desenvolvimiento en su entorno.

La cognicion se refiere a todo lo relacionado con la capacidad de entender, razonar y
aprender. El proceso de cognicion esta, l6gicamente, profundamente relacionado con el
proceso de aprendizaje, a través del cual se adquieren y desarrollan las nociones,
destrezas, habilidades y conocimientos. El aprendizaje es el resultado de la experiencia,
la observacion, la relacién de conceptos, y de la instruccién formal.

En el ambito de la instruccidén formal se pueden encontrar varias perspectivas de
aprendizaje, entre las que se estan, por ejemplo, la conductista, la cognitivista y la
constructivista. Las diversas perspectivas de aprendizaje estan a su vez relacionadas con
diferentes métodos de evaluacion y apreciacion respecto a la adquisicion de
conocimientos.
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3. Educacién inclusiva
Caracterizacion del bloque:

La educacion inclusiva se basa en un enfoque de respeto a la diversidad, dentro del cual
las caracteristicas personales y las necesidades especiales de los estudiantes son
acogidas y atendidas de manera respetuosa y efectiva.

La educacion inclusiva no se refiere simplemente a la solucion de problemas
ocasionados por la presencia de estudiantes con necesidades especiales, ni Gnicamente a
la integracion de estudiantes diferentes, sino a la inclusién profunda y a conciencia de
cada uno de los estudiantes dentro de un sistema que valora la diversidad y la recibe
como una oportunidad de enriquecimiento humano para todos los miembros de una
institucién educativa.

Las necesidades especiales de los estudiantes pueden ser de indole académica, fisica y/o
emocional. Una muy buena fuente de referencia para consultar los posibles trastornos y
potenciales necesidades especiales de los estudiantes es el Manual diagnostico y
estadistico de los trastornos mentales.

Es importante que una institucion educativa cuente con las herramientas necesarias para
las potenciales necesidades especiales de los estudiantes, asi como con los métodos y
recursos necesarios para atenderlas eficazmente. En ocasiones es necesario implementar
ciertas adaptaciones curriculares para permitir y facilitar la inclusion de estudiantes con
necesidades especiales dentro de las aulas escolares, tratando siempre de mantener la
armonia entre todos los participantes del proceso educativo.
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PREGUNTAS MODELO PARA EL AREA DE PSICOLOGIA EDUCATIVA

1. Comportamiento v disciplina

1.1. Un estudiante de octavo afio de basica ingreso al edificio de administracion y
desconectd los breakers de la caja de distribucion, causando un subito corte de
electricidad en todo el colegio y dafios en algunas computadoras. El inspector sabe
gue se trata de un estudiante de octavo afio de basica, pero no le es posible
identificar quién exactamente, dado que sus compafieros se niegan a delatarlo.

¢ Qué debe hacer el inspector frente a esta situacion?

A. Sancionar duramente a todos los estudiantes de octavo afio de basica, porque entre
ellos se encuentra escondido el estudiante que cometio la falta, y porque los deméas
también se merecen una sancion por encubrirlo.

B. Ofrecer un punto extra en conducta al primer estudiante que denuncie al compariero
que cometio la falta.

C. Hablar personalmente con cada uno de los estudiantes, presionandolos hasta que
alguno de ellos confiese quién es el estudiante que cometid la fala.

D. Organizar una charla con todos los estudiantes de octavo de basica acerca de la
importancia de respetar el espacio y los bienes que benefician a todos, motivando a su
vez al estudiante que cometid la falta a que la reconozca personalmente.

Respuesta correcta: D

2. Cognicién y aprendizaje

2.1. Al terminar el primer trimestre, dos estudiantes de segundo afio de basica no
han alcanzado el nivel deseado en el proceso de lecto-escritura. La profesora busca
el consejo del subdirector. ¢ Qué deberia hacer el subdirector a la situacion de estos
estudiantes?

A. Reducir el nivel de exigencia hacia estos estudiantes, para que pueden ir aprendiendo
a su ritmo.

B. Proporcionar apoyo adicional a estos estudiantes y celebrar los logros que van
alcanzando, para fortalecer su motivacion de aprendizaje.

C. Dado que el afio lectivo no esta tan avanzado, recomendar que se vuelva a ubicar a
estos estudiantes en primer afio de basica, para que puedan reforzar conocimientos
anteriores y adquirir mejores bases.

D. Enviar tareas adicionales, para que puedan reforzar los conocimientos con ayuda de
sus padres en casa.

Respuesta correcta: B
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3. Educacién inclusiva

3.1. Tres nifios con necesidades especiales de aprendizaje han ingresado a segundo
afo de educacion basica. Dado que estos nifios requieren de mas atencion personal
por parte de la profesora, algunos de los padres del resto de nifios consideran que
sus hijos estan siendo afectados. Estos padres estan muy molestos con la situacion y
piden que no se acepte en la clase a los nifios con necesidades especiales. Ante estos
hechos, la profesora de segundo afio de bésica pide ayuda al director. ¢ Qué medida
deberia tomar el director?

A. Indicar a los padres de familia de los nifios con necesidades especiales que el colegio
ha decidido pedirles que retiren a sus hijos de la escuela, por el bien de la mayoria de
nifios en el grupo.

B. Aceptar Gnicamente a uno de los nifios con necesidades especiales, aliviando asi los
requerimientos de la profesora.

C. Conseguir apoyo Yy hacer las adaptaciones escolares necesarias para que los nifios con
necesidades especiales puedan ser incluidos en el aula.

D. Hablar con los padres de los nifios con necesidades especiales y tratar de hacerles
comprender la molestia que sienten los demas padres, para animarles a que inscriban a
sus hijos en otra escuela donde no haya este conflicto.

Respuesta correcta: C
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